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Welcome to Costa Rica! 
Have a productive and fun Conference! 

 
 

Please Note that Admittance to the Networking and Awards Events Require 
an Admission Ticket 

 
Your Identification Badge is required for admission to All Conference 

Functions 
 

 
Bienvenidos a Costa Rica 

Deseamos que el Congreso sea Productivo! 
 
 

Para Ingresar a los eventos de Premiación y Networking Usted Necesita un  
Tiquete de admission 

Por Favor Utilice su Gafete/Tarjeta de Identificación Durante Todas las  
Funciones del Congreso 
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Welcome to  Costa  R ica
L e t t e r  f r o m  t h e  E d i t o r

On behalf of the Staff and the IBFR, I welcome you to San Jose, Costa Rica and the 2015 
Global Conference on Business and Finance.  We hope you have a productive conference 
and enjoy your time in Costa Rica.  If we can be of any assistance to you during your 
time in Costa Rica please do not hesitate to contact us.

We all know that college professors must balance their teaching, research, and service 
obligations. Finding the right forum to share and obtain feedback on our research, new 
teaching techniques, and innovative administrative processes can be challenging at 
times.  The Institute for Business and Finance Research was created to facilitate your 
work by providing an environment conducive to knowledge and experience sharing. We 
encourage the academic community to come and share their work at our conferences and 
Journals. We welcome articles which are of interest to scholars and practitioners in all 
fi elds of business, economics and related fi elds.

The 2015 Costa Rica GCBF represents a long term commitment to bring individuals 
from around the world together to share their ideas and promote research on business 
and fi nance.  The response to the conference has been outstanding.  We wish to thank you 
for selecting the GCBF as your research outlet.  We also wish to thank the many people 
that have contributed to making the conference a success.  We are delighted to report that 
the conference is truly a global conference.  We have participants from all corners of the 
globe at this event.  These individuals come from a variety of high quality institutions 
and will present work on a broad mix of academic issues.  

We are proud to announce two upcoming conferences.   Our 20th conference will be held 
in Honolulu, Hawaii, USA, January 4-7, 2016.  Our 21st conference will be held in San 
Jose, Costa Rica, May 24-27, 2016 at the Wyndham Herradura Hotel and Conference 
Center.We hope that you are able to join us at these events. 

We hope you take the time to enjoy the hotel facilities as well as to take in San Jose and 
the surrounding countryside.  Costa Rica is a wonderful destination with much to offer.  
We recognize that in addition to presenting research and participating in the conference 
activities, it is also important to relax and rejuvenate yourself.  Have some fun!  You 
deserve it!  We hope that you will go home refreshed and with a sense of accomplishment.

Warmest Regards,

Mercedes Jalbert
Conference Chair 

WelcomeWelcome

BienvenidosBienvenidos



Bi enveni d os  a  C osta  R i c a
C a r t a  d e l  E d i t o r

El Instituto y su personal les da la bienvenidos a San Jose, Costa Rica y al 2015 
Global Conference on Business and Finance. Esperamos que su participación sea 
productiva y que disfruten este destino.

Todo profesor de educación superior debe encontrar un balance entre su rol como 
educador, investigador, servicio a la comunidad y servicio a su universidad. 
Encontrar un foro donde podamos compartir y obtener retroalimentación sobre 
nuestra investigación, nuevas técnicas de educación, procesos administrativos 
innovadores es retador. El Institute for Business and Finance Research  (IBFR) fue 
creado para facilitar el trabajo del profesional en educación superior, profesional 
del sector públicos y profesional del sector privado al crear una plataforma global 
conducente al enriquecimiento de nuestro conocimiento a través de:

1. La exposición de trabajos investigativos en todas las áreas académicas de las 

ciencias administrativas, ciencias económicas, fi nancieras, etc.; 

2. La exploración de nuevos avances tecnológicos, teóricos, pedagógicos;

3. El intercambio de conocimiento en una plataforma verdaderamente global.

Los congresos GCBF representa un compromiso a larga plazo para unir a nuestros 
colegas de todos los continentes en nuestros congresos y compartir nuestras 
ideas, investigación y cultura en una plataforma bilingüe.  Deseamos agradecer 
su participar, la cual hace realidad nuestros objetivos; el realizar un Congreso 
realmente global con participación de educadores y profesionales de todos partes 
del mundo. 

Con gran alegría anunciamos nuestros próximos congresos. Nuestros 20th 
Congreso se realizarán en Honolulu, Hawaii, Enero 4-7, 2016 y nuestro 21th   
Congreso en San Jose, Costa Rica, del 24-27, Mayo de 2016. Será un placer el 
contar con su participación nuevamente.

Deseamos que disfruten su estancia en el hotel y que tengan la oportunidad de 
explorar este destino. Sabemos que además de exponer sus trabajos, es también 
importante tomar tiempo para relajarse, rejuvenecerse y conocer sobre otras 
culturas, tradiciones, etc. Esperamos que al regresar  a sus hogares e instituciones  
se sientan rejuvenecidos y satisfechos con sus alcances y aprendizaje durante el 
congreso.

Estamos para asistirles durante el congreso y el futuro. 

Saludos Cordiales,
Mercedes Jalbert
Conference Chair 

WelcomeWelcome

BienvenidosBienvenidos
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Conference Etiquitte 
 
The Institute encourages the positive exchange of ideas.  Spirited debate related to issues 
presented in conference sessions is welcome and encouraged.  However, particpants must 
frame all comments in a positive tone.  Under no circumstances should participants make 
personally demeaning or insulting comments.  Participants must not make degrading 
comments about a presenter’s work.   
 
Business casual attire is appropriate for all events. 
 
Conferencia Etiqueta 
 
El Instituto fomenta el intercambio positivo de ideas. Debate vigoroso relacionado con las 
tematicas presentadas en sesiones de la conferencia es bienvenidos y motivada. Sin embargo, 
los participantes deben enmarcar todos los comentarios en un tono positivo. Bajo ninguna 
circunstancia deben hacer los participantes comentarios degradantes sobre la investigación o 
insultar al expositor. Los participantes no deberán hacer comentarios degradantes sobre el 
trabajo de un expositor. 
  
Vestimenta casual de negocios es apropiada para todos los eventos. 
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The Institute for Business and Finance Research 
 
The Institute for Business and Finance Research (IBFR) seeks to promote the study of business, 
finance, and related issues. The Institute also seeks to make accessible this wealth of 
information to the global higher-education and business communities. The Institute does this 
by sponsoring The Global Conference on Business and Finance.  We also publish eight journals: 
The International Journal of Business and Finance Research, International Journal of 
Management and Marketing Research, Global Journal of Business Research, Accounting and 
Taxation, Review of Business & Finance Studies, Business Education and Accreditation, Revista 
International Administración y Finanzas and Revista Global de Negocios.   We work under the 
principle of providing positive support toward getting your work published.  
 
The Global Conference on Business and Finance 
 
The Institute Sponsors the Global Conference on Business and Finance (GCBF).  The GCBF 
provides the academic community with an opportunity to share their research, ideas, and 
discuss administrative issues. It also offers a great opportunity for networking and placement. 
Conference participants are able to: 
 

• Network with other professionals 
• Present your research at an international conference 
• Receive feedback on your research 
• Publish a short version of your paper in the refereed proceedings 
• Compete for the Outstanding Research Award 
• Compete for the Best Paper in Session Award 
• Have your paper considered for publication in a peer reviewed journal. 
• Network with potential employers and employees 

 
The Global Conference on Business and Finance Proceedings (ISSN: 2168-0612 on Flash Drive 
and ISSN 1941-9589 Online) are peer reviewed. Short versions or full papers presented at the 
Global Conference on Business and Finance can be published in the refereed proceedings.  The 
conference proceedings are distributed on USB Flash Drive, Online and through EbscoHost and 
Proquest ABI/Inform.  The conference proceedings are indexed by Ulrich’s Periodical Directory 
and Copernicus. 
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Journals 
 
Journal Announcements 
 
We continue to work hard to improve the quality and visibility of our journals.  We are happy 
to report our journals and proceedings were recently accepted for inclusion in RePEc.  This 
addition helps round out the distribution of our journals and continues to improve visitibility of 
the journals.  Our journals increasingly receive attention from indexing and ranking outlets.  In 
a recent ranking by Schulze, Warning and Wiermann (2008) The International Journal of 
Business and Finance Research, is ranked an “A” journal.  We strive to continually improve our 
rankings and anticipate our journals will increasingly receive attention from ratings and 
indexing organizations. 
 
The IBFR sponsors eight peer-reviewed journals: 

 
 The International Journal of Business and Finance Research 

ISSN # 1931-0269 [print], 2157-0698 [online] 
 

 International Journal of Management and Marketing Research 
ISSN # 1933-3153 [print], 2157-0205 [online] 
 

 Global Journal of Business Research 
ISSN 1931-0277 [print], 2157-0191 [online] 
 

 Accounting and Taxation 
ISSN 1944-592X [print], 2157-0175 [online] 
 

 Review of Business & Finance Studies 
ISSN 2150-3338 [print], 2156-8081 [online] 
 

 Business Education and Accreditation  
ISSN 1944-5903 [print], 2157-0809 [online] 
 

 Revista Internacional Administración & Finanzas 
ISSN 1933-608X  [print], 2157-3182 [online] 
 

 Revista Global de Negocios 
ISSN 2328-4641 [print], 2328-4668 [online] 

 
All our Journals are peer-reviewed.  Articles in all areas of business, economics, business 
education and related fields are welcome for publication consideration.  Both theoretical and 
empirical papers are reviewed for possible publication.  Papers may be academic or applied in 
nature.  Submitted articles should be well written and free of spelling and grammar 
errors.  Only original articles that have not been published elsewhere and are not under 
consideration for any other publication are considered for publication in the journals.   
 
Please visit our web site for information about our journals indexing, ranking, distribution at 
www.theibfr.com/journal.htm (EBSCOHost, SSRN, ProQuest ABI/Inform, RePEc, Econlit, e-JEL 
and JEL on CD, Ulrich’s Periodical Directory, Austrailian Dean’s Council etc) 
 
For additional information on the journals or proceedings, including manuscript submission 
instructions, please visit our website at www.theIBFR.com. 
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Revistas Académicas 
 
The Institute for Business and Finance  Research patrocina ocho revistas academicas Revista: 
Internacional Administración & Finanzas (RIAF), The International Journal of Business and 
Finance Research (IJBFR), International Journal of Management and Marketing Research 
(IJMMR), Global Journal of Business Research (GJBR) Accounting and Taxation (AT), Business 
Education and Accreditation (BEA), Review of Business & Finance Studies (RBFS) y Revista 
Global de Negocios. 
 
Trabajos de investigación teóricos, empíricos o aplicados en administración de empresas, 
finanzas, economía, contabilidad, gerencia, mercadeo, estadísticas, producción, sistemas de 
información, derecho laboral, planeamiento estratégico, política empresarial, teoría 
monetaria, comercio internacional, turismo, derecho comercial, temas en educación superior, 
avances en técnicas de educación y apoyo didáctico, acreditación o certificación, promoción y 
desarrollo académico, administración pública y disciplinas afines son bienvenidos. 
 
Proceso de Revisión 
 
Todo trabajo de investigación enviado para consideración es sujeto a un double-blind-review 
process. Visite nuestro sitio web www.theIBFR.com para obtener información adicional. 
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Editorial Advisory Boards 
 
 

The International Journal of Business and Finance Research (IJBFR) 
ISSN # 1931-0269 (print) and 2157-0698 (online) 

 
Terrance Jalbert, Editor in Chief                            Mercedes Jalbert, Managing Editor      
 

Editorial Advisory Board 
 
Turki Alzomaia 
   King Saud University 
James E. Briley 
   Northeastern State University 
Salem Lotfi Boumediene 
   Montana State University Billings 
Surya Chelikani 
   Quinnipiac University 
Yahn-Shir Chen 
   University of Science and Technology 
E.M. Ekanayake 
   Bethune-Cookman University 
Gary M. Fleischman 
   Texas Tech University 
Han-Ching Huang 
   Chung Yuan Christian University 
Stoyu Ivanov 
   San José State University 
Lynda S. Livingston 
   University of Puget Sound 
Gulser Meric 
   Rowan University 
 

 
Rajesh Mohnot 
   Middlesex University 
Linda Naimi 
   Purdue University 
Dev Prasad 
   University of Massachusetts Lowell 
Charles Rambo 
   University of Nairobi 
Eduardo Sandoval 
   Universidad De Concepcion 
Jonathan Stewart 
   Abilene Christian University 
Dirk Swagerman 
   University of Groningen 
Ranjini Thaver 
   Stetson University 
Gianfranco A. Vento 
   Regent’s College 
Devrim Yaman 
   Western Michigan University 
 
 

 

The International Journal of Business and Finance Research (ISSN: 1931-0269 print ISSN:  2157-
0698 online) publishes high-quality articles in all areas of finance, accounting and economics. 
Theoretical, empirical and applied manuscripts are welcome for publication consideration. All 
papers submitted to the Journal are double-blind reviewed. The Journal is distributed in print 
and electronically through SSRN, EBSCOhost Publishing, ProQuest ABI/Inform and RePEc. The 
Journal is also indexed in the American Economic Association’s Econlit, e-JEL, and JEL on CD, 
Ulrich’s Periodicals Directory. The Journal is ranked by The Australian Business Deans Council, 
Colciencias, The Australian Research Council, Schulze, Warning and Wiermann (2008) 
Evaluation Agency for Research and Higher Education (AERES) France and International 
Development Informatics Association of Monash University. 
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International Journal of Management and Marketing Research (IJMMR) 

ISSN # 1933-3153 (print) and 2157-0205 (online) 
 

Terrance Jalbert, Editor in Chief                              Mercedes Jalbert, Managing Editor 
 

Editorial Advisory Board 
 

Jeff Anstine 
   North Central College 
Raymond Cairo 
   University of Surrey 
Ramon Corona 
   National University 
Peter Geczy 
   National Institute of Advanced 
   Industrial Science and Technology 
Qiang Gong 
   Southwestern University of Finance 
   and Economics 
Venus Ibarra 
   Ateneo de Manila University 

Mark C. Johlke 
   Bradley University 
Paul Pallab 
   University of Denver 
Charles Rambo 
   University of Nairobi 
Jorge Aníbal Restrepo Morales 
   Fundacion Universitaria Autonoma de 
  las Americas 
Abhijit Roy 
   University of Scranton 
Ya-Hui Wang 
   National Chin-yi University of 
  Technology 

 
The International Journal of Management and Marketing Research (ISSN: 1933-3153 print 
and 2157-0205 online) publishes high-quality articles in all areas of management and 
marketing. Theoretical, empirical and applied manuscripts are welcome for publication 
consideration. All papers submitted to the Journal are double-blind reviewed. The 
Journal is distributed in print and electronically through SSRN, EBSCOhost Publishing, 
ProQuest ABI/Inform and RePEc. The Journal is listed in Ulrich’s Periodicals Directory.  
The Journal is ranked by the Australian Business Deans Council. 
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Global Journal of Business Research (GJBR) 

ISSN 1931-0277 (print) and 2157-0191 (online) 
 

Terrance Jalbert, Editor in Chief                           Mercedes Jalbert, Managing Editor      
 

Editorial Advisory Board 
 
 
Hussein Al-Tamimi 
   University of Sharjah 
Jeff Anstine 
   North Central College 
Giuseppe Galloppo 
   University of Tuscia - Viterbo 
Michael Godfrey 
   University of Wisconsin Oshkosh 
Jorge Hernandez P 
   Universidad Autónoma de Mexico 
Petr Marek 
   University of Economics-Prague 
Gulser Meric 
   Rowan University 

Zulal Denaux 
   Valdosta State University 
Rubén Molina Martínez 
   Universidad Michoacana de San 
   Nicolás de Hidalgo 
Linda Naimi 
   Purdue University 
Matthew Royle 
   Valdosta State University 
Eduardo Sandoval 
   Universidad De Concepcion 
Erico Wulf 
   University of La Serena 

 
The Global Journal of Business Research (ISSN: 1931-0277 print and 2157-0191 online) 
publishes high-quality articles in all areas of business, finance, accounting, economics, 
management, marketing and related fields. Theoretical, empirical and applied 
manuscripts are welcome for publication consideration. All papers submitted to the 
Journal are double-blind reviewed. The Journal is distributed in print and electronically 
through SSRN, EBSCOhost Publishing, ProQuest ABI/Inform and RePEc. The Journal is 
also indexed in the American Economic Association’s Econlit, e-JEL and JEL on CD and 
Ulrich’s Periodicals Directory. The Journal is ranked by The Australian Business Deans 
Council, Colciencias, Schulze, Warning and Wiermann (2008) and Evaluation Agency for 
Research and Higher Education (AERES) France. 
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Accounting and Taxation (AT) 
ISSN 1944-592X (print) and 2157-0175 (online) 

 
Terrance Jalbert, Editor in Chief                            Mercedes Jalbert, Managing Editor      

 
Editorial Advisory Board 

 
James E. Briley 
   Northeastern State University 
Giuseppe Di Biase 
   University "G. D'Annunzio" Chieti and 
Pescara 
Gary M. Fleischman 
   Texas Tech University 
Glen Hansen 
   Utica College 
Peter Harris 
   New York Institute of Technology 
Krzysztof Kluza 
   Warsaw School of Economics (SGH) 
 

Nirosh Kuruppu 
   Sultan Qaboos University 
Dauda Mohammed 
   Bayero University Kano-Nigeria 
John J. Shon 
   Fordham University 
Antonella Silvestri 
   University of Calabria 
Jonathan Stewart 
   Abilene Christian University 
Ronald Stunda 
   Valdosta State University 
Gianfranco A. Vento 
   Regent’s College 

 
Accounting and Taxation (ISSN: 1944-592X print and 2157-0175 online) publishes high-
quality articles in all areas of accounting, auditing, taxation and related fields. 
Theoretical, empirical and applied manuscripts are welcome for publication 
consideration.  All papers submitted to the Journal are double-blind reviewed.  The 
Journal is distributed in print and electronically through SSRN, EBSCOhost Publishing, 
ProQuest ABI/Inform and RePEc.  The Journal is ranked by the Australian Business Deans 
Council. 
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Business Education and Accreditation (BEA) 
ISSN 1944-5903 (print) and 2157-0809 (online) 

 
Terrance Jalbert, Editor in Chief                             Mercedes Jalbert, Managing Editor      
 

Editorial Advisory Board 
 

William Bealing 
   Shippensburg University 
Peter Geczy 
   National Institute of Advanced 
   Industrial Science and Technology 
Katherine Kinkela 
   Iona College 
András Kun 
   University of Debrecen 
Victor Lewis 
   National University 
Deneb Elí Magaña Medina 
   Universidad Juárez Autónoma de 
  Tabasco 
 

Manuel Medina 
   Universidad Autónoma de Coahuila 
Linda Naimi 
   Purdue University 
Paul Pallab 
   University of Denver 
Francis Petit 
   Fordham University 
Siu Kay Pun 
   Nanyang Technological University, 
   Singapore 
Juan Rositas-Martinez 
   Universidad Autónoma de Nuevo León 
Arup Sen 
   D'Youville College 

 
Business Education & Accreditation   (ISSN: 1944-5903 print, and 2157-0809 online) 
publishes high-quality articles in all areas of business education, accreditation and 
related fields. Theoretical, empirical and applied manuscripts are welcome for 
publication consideration. All papers submitted to the Journal are double-blind 
reviewed.  The Journal is distributed in print and electronically through SSRN, 
EBSCOhost Publishing, ProQuest ABI/Inform and RePEc. The Journal is ranked by the 
Australian Business Deans Council. 
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Review of Business and Finance Studies  

ISSN: 2150-3338 (print) and 2156-8081 (online) 
 

Terrance Jalbert, Editor in Chief                              Mercedes Jalbert, Managing Editor 
 

Editorial Board 
Juan Carlos Alicea Rivera 
   University of Puerto Rico 
Khaled Aljifri 
   United Arab Emirates University 
Jeff Anstine 
   North Central College 
Raymond Cairo 
   University of Surrey 
Benedict E. Dedominicis 
   The Catholic University of Korea 
Peter Geczy 
   National Institute of Advanced 
   Industrial Science and Technology 
Michael Godfrey 
   University of Wisconsin Oshkosh 
Peter Harris 
   New York Institute of Technology 
Katherine Kinkela 

   Iona College 
Susan J. Kowalewski 
   Dyouville College 
Michael Mahoney 
   Wagner College 
Kalpana Pai 
Francis Petit 
   Fordham University 
Laetitia Pozniak 
   University of Mons 
Nisha Singh 
  Livingstone College 
Stefania Veltri 
  University of Calabria 
Yi-Fang Yang 
   Chang Jung Christian University 
Lucila Zárraga Cano 
   Universidad del Caribe 

 
Review of Business and Finance Studies (ISSN: 2150-3338 print and 2156-8081 online) 
publishes high-quality case studies in all areas of business finance and related fields.  
Empirical and theoretical papers as well as case studies are welcome.  Case studies can 
be based on real-world or hypothetical situations.  In addition, academic papers that 
address issues related to case teaching methodologies are welcome.  All papers 
submitted to the Journal are double-blind reviewed.  The Journal is distributed in print 
and electronically through SSRN, EBSCOhost Publishing, ProQuest ABI/Inform and RePEc.  
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Revista International Administration y Finanzas 

ISSN 1933-608X (print) 2157-3182 (online) 
 

Terrance Jalbert, Editor in Chief                            Mercedes Jalbert, Managing Editor      
 

Editorial Advisory Board 
 

Francisco Arturo Bribiescas Silva 
   Univ. Autónoma de Ciudad Juárez 
Mario Rene Chan Magaña 
   Univ. Tecnologica Regional del Sur 
María Del Rosario Demuner Flores 
   Univ. Autónoma del Estado de Mexico 
Carlos Fong Reynoso 
   Universidad De Guadalajara 
Jorge Hernandez P 
   Universidad Autónoma de Mexico 
Grettel Keane 
   Keane Consulting 
Virginia López T. 
   Univ. Autónoma de Baja California 
Rafael Marrero Díaz 
   University of Puerto Rico 
Rafaela Martínez Méndez 
Benemérita Universidad Autónoma de 
  Puebla 
 

Aurora Irma Máynez Guaderrama 
   Univ. Autónoma de Ciudad Juárez 
Rubén Molina Martínez 
   Universidad Michoacana de San 
   Nicolás de Hidalgo 
Victor Manuel Molina Morejon 
   Universidad Autónoma de Coahuila 
Juan Nicolas Montoya Monsalve 
   Universidad Nacional de Colombia 
Eduardo Sandoval 
   Universidad De Concepcion 
Jose Antonio Tello Avila 
   Universidad de Talca 
Omar Terán V. 
   Centro Univ. UAEM Amecameca 
Gianfranco A. Vento 
   Regent’s College 
Erico Wulf 
   University of La Serena 

 
Revista Internacional Admistración & Finanzas (RIAF) publica manuscritos de alta calidad 
en todas las areas de las ciencias administrativas, contables y financieras. Articulos 
teóricos, empíricos y aplicados son bienvenidos para revisión y posible publicación. RIAF 
se publica siete veces al año por el Institue for Business and Finance Research. Todo 
trabajo de investigación enviado para consideración es sujeto a un "blind-review 
process." RIAF se distribuye en forma impresa y a traves de SSRN, EBSCOHost, ProQuest 
ABI/Inform y RePEc. RIAF esta indexada en The American Economic Association’s 
Econlit, e-JEL and JEL on CD y en Ulrich’s Periodicals Directory. The journal is ranked 
in Colciencias. 
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Revista Global de Negocios 
ISSN 2328-4641 (print) 2328-4668 (online) 

 
Terrance Jalbert, Editor in Chief                             Mercedes Jalbert, Managing Editor      
 

Editorial Advisory Board 
 
Ma. Zóchitl Araiza Garza 
   Universidad Autónoma de Coahuila- 
   Monclova 
Ruben Araujo 
   Universidad del Zulia 
Luis Alfredo Argüelles Ma 
   Universidad Autónoma de Campeche 
Marisa Daniela Goytia 
   Universidad Nacional de Rosario 
Liliana Guerrero 
   Universidad Autónoma de Coahuila- 
   Torreon 
Carmen Elisa Lerma Cruz 
   Universidad Autónoma de Occidente 
Sonia Elizabeth Maldonado-Radillo 
   Universidad Autónoma de Baja 
  California 

Germán Aníbal Narváez Vásquez 
   Instituto Tecnológico y de Estudios 
  Superiores de Monterrey 
José Manuel Osorio Atondo 
   Universidad Estatal de Sonora 
Carmen Ríos Figueroa 
   Universidad del Este 
Vicente Safón 
   University of Valencia 
Gianfranco A. Vento 
   Regent’s College 
Graciela de las Mercedes Vidal Carvajal 
   Universidad La República 
Miguel Ángel Vargas del Ángel 
   Universidad Autónoma Chapingo 
 

 
Revista Global de Negocios (RGN) publica manuscritos de alta calidad en todas las áreas 
de las ciencias administrativas, contables y financieras. Investigaciones teóricas, 
empíricas y aplicadas son bienvenidas para revisión y posible publicación. RGN se publica  
dos veces al año por el Institue for Business and Finance Research. Todo trabajo de 
investigación enviado para consideración es sujeto a un "blind-review process." RGN se 
distribuye en forma impresa y a traves de SSRN, EBSCOHost, ProQuest ABI/Inform y 
RePEc.  
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FUTURE CONFERENCES 

 
We hope that you are able to join us at these upcoming events 

 
 
 

Honolulu, Hawaii, USA, 2016 
 

The 2016 Winter Global Conference on Busines and Finance will be held in Honolulu, 
Hawaii, USA, January 4-7, 2016 

 
San Jose, Costa Rica, 2016 

 
The 2016 Summer Global Conference on Busines and Finance will be held in San Jose, 

Costa Rica, May 24-27, 2016 
 
 
 
CONGRESOS FUTUROS 
 

 
Honolulu, Hawaii, USA, 2016 

 
El Congreso 2016 de Invierno GCBF se realizará en Honolulu, Hawaii, USA, del 4-7 de 

enero del 2016 
 

San Jose, Costa Rica, 2016 
 

El Congreso 2016 Verano GCBR se realizará en San Jose, Costa Rica, Mayo 24-27, 2016 
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SCHEDULE OF EVENTS 
 

TUESDAY, May 26, 2015|Martes 26 de Mayo, 2015 
1:00 PM to 7:00 PM Conference Registration /Registro Conferencia (Orquideas) 

1:00 PM to 6:00 PM Internet Session Begins/ Inicio Sesión Internet (Orquideas) 

5:00 PM to 6:00 PM Conference Reception (hour’dourves and drinks provided)/(Orquideas) 
Recepción al Congreso, bocadillos y bebidas seran servidas (Orquideas) Sponsored by The International 
Journal of Business and Finance Research 

WEDNESDAY, May 27, 2015|Miercoles 27 de Mayo 2015 

8:00 AM to 11:00 AM Conference Registration/Registro Conferencia (Orquideas) 

7:45 AM Coffee Break (Orquideas) 

8:00 AM Social Event Tours - Depart from Lobby (Limited Space: First Come, First Served) 
9-:00 AM- 4 PM Social Event Craft Show (el Patio) and How it is made Show (Heliconias room, 10 AM) 
8:00 AM to 5:00 PM Internet Session/Sesión Internet (Orquideas) 

8:00 AM to 9:50 AM Concurrent sessions/Sesiones simultaneas (Girasol, Anturios, Azalea, Fuschia, Hibiscus, Gardenias, Jazmin) 

9:40 AM Coffee Break/Refrigerio(Orquideas) 

10:00 AM to 11:50 AM Concurrent sessions/Sesiones simultaneas (Girasol, Anturios, Azalea, Fuschia, Hibiscus, Gardenias, Jazmin) 

11:50 AM to 1:00 PM Lunch break (on your own)/ Almuerzo por cuenta de cada participante 
1:00 PM Social Event Tours - Depart from Lobby (Limited Space: First Come, First Served) 
1:00 PM to 2:50 PM Concurrent sessions/Sesiones simultaneas (Girasol, Anturios, Azalea, Fuschia, Hibiscus, Gardenias, Jazmin) 

2:40 PM Coffee Break/Refrigerio(Orquideas) 

3:00 PM to 4:50 PM Concurrent sessions/Sesiones simultaneas (Girasol, Anturios, Azalea, Fuschia, Hibiscus, Gardenias, Jazmin) 

6:30 PM Editorial Advisory Board diner  

THURSDAY,May 28, 2015 | Jueves 28 de Mayo 2015 

8:00 AM to 11:00 AM Conference Registration/Registro Conferencia (Orquideas) 

7:45 AM Coffee Break (Orquideas) 

8:00 AM Social Event Tours - Depart from Lobby (Limited Space: First Come, First Served) 
9-:00 AM- 4 PM Social Event Craft Show (el Patio) and How it is made Show (Heliconias room, 10 AM) 
8:00 AM to 5:00 PM Internet Session/Sesión Internet (Orquideas) 

8:00 AM to 9:50 AM Concurrent sessions/Sesiones simultaneas (Girasol, Anturios, Azalea, Fuschia, Hibiscus, Gardenias, Jazmin) 

9:40 AM Coffee Break/Refrigerio(Orquideas) 
10:00 AM to 11:50 AM Concurrent sessions/Sesiones simultaneas (Girasol, Anturios, Azalea, Fuschia, Hibiscus, Gardenias, Jazmin) 

11:50 AM to 1:50 PM Networking and Award Presentation Luncheon / Almuerzo Networking & Premiacion (Orquideas) 
Sponsored by Business Education and Accreditation and Global Journal of Business Research 

2:00 PM Social Event Tours - Depart from Lobby (Limited Space: First Come, First Served) 
2:00 PM to 3:50 PM Concurrent sessions/Sesiones simultaneas (Girasol, Anturios, Azalea, Fuschia, Hibiscus, Gardenias, Jazmin) 

3:40 PM Coffee Break/Refrigerio(Orquideas) 

4:00 PM to 5:50 PM Concurrent sessions/Sesiones simultaneas (Girasol, Anturios, Azalea, Fuschia, Hibiscus, Gardenias, Jazmin) 

FRIDAY, May 29, 2015|Viernes 29 de Mayo 2015 
8:00 AM to 11:00 AM Conference Registration/Registro Conferencia (Orquideas) 

7:45 AM Coffee Break (Orquideas) 

8:00 AM Social Event Tours - Depart from Lobby (Limited Space: First Come, First Served) 
9-:00 AM- 4 PM Social Event Craft Show (el Patio) and How it is made Show (Heliconias room, 10 AM) 
8:00 AM to 11:50 PM Internet Sessions/Sesión Internet (Orquideas) 

8:00 AM to 9:50 AM Concurrent sessions/Sesiones simultaneas (Girasol, Anturios, Azalea, Fuschia, Hibiscus, Gardenias, Jazmin) 

9:40 AM Coffee Break/Refrigerio(Orquideas) 

10:00 AM to 11:50 AM Concurrent sessions/Sesiones simultaneas (Girasol, Anturios, Gardenias, Jasmin, Azalea, Fuschia, Jazmin) 

11:50 AM to 1:00 PM Lunch break (on your own)/ Almuerzo por cuenta de cada participante 
1:00 PM Social Event Tours - Depart from Lobby (Limited Space: First Come, First Served) 
6:00 PM – 9:00 PM Networking and Award Presentation Luncheon / Almuerzo Networking & Premiacion (Orquideas) 

Sponsored by The International Journal of Business and Finance Research 
10:00 PM Conference Ends/Conferencia Finaliza 

Breakout sessions will be in rooms: (Girasol, Anturios, Azelea, Fuschia, Hibiscus, Gardenias, Jazmin)  
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Summary of Onsite Sessions 
 

ROOM Anturios Azalia Girasol Fuschia Hibiscus Gardenias Jazmin 

WEDNESDAY 

08:00 AM 

English 
Accounting 
Finance & 

Management 

English 
Management 

Spanish 
Business 

Education 

Spanish 
Management 

Spanish 
Management 

Spanish 
Economics & 
Accounting 

Spanish 
Multidiscipline 

10:00 AM 

English 
Finance & 

Accounting & 
Economics 

Spanish 
Business 

Education 

Spanish 
Business 

Education 

Spanish 
Management 

Spanish 
Management 

Spanish 
Economics 

Spanish 
Management 

& 
Law 

01:00 PM 

English 
Law & 

Finance & 
Economics 

Spanish 
Marketing & 

Finance 

Spanish 
Business 

Education 

Spanish 
Management 

Spanish 
Management 

Spanish 
Finance & 
Economics 

Spanish 
Management 

& 
Public 

Administration 

03:00 PM English 
Disciplinary 

Spanish 
Marketing & 

Tourism 

Spanish 
Business 

Education 

Spanish 
Management 

Spanish 
Management 

Spanish 
Accounting 
Finance & 
Economics 

Spanish 
Multidiscipline 

THURSDAY 

08:00 AM 
English 
MIS & 

Management 

Spanish 
Marketing 

Spanish 
Business 

Education 

Spanish 
Management 

Spanish 
Public 

Administration 

Spanish 
Finance & 
Accounting 

Spanish 
Finance & 
Economics 

10:00 AM 

English 
Business 

Education & 
Marketing 

Spanish 
Marketing 

Spanish 
Business 

Education 

Spanish 
Management 

Spanish 
Public 

Administration 

Spanish 
Finance & 
Accounting 

Spanish 
Economics 

02:00 PM 

English 
Finance & 

Accounting & 
Economics 

Spanish 
Tourism & 
Marketing 

Spanish 
Business 

Education 

Spanish 
Management 

Spanish 
Tourism & 

Management 

Spanish 
Accounting & 

Law 

Spanish 
Economics 

04:00 PM 
English 

Finance & 
Accounting 

Spanish 
Tourism 

Spanish 
Business 

Education 

Spanish 
Management 

Spanish 
Management & 

MIS 
 

Spanish 
Finance & 

Economics & 
Accounting 

FRIDAY 

08:00 AM English 
Multidiscipline 

Spanish 
Finance & 
Business 

Education 

Spanish 
Public 

Administration & 
Management 

   

 

10:00 AM  

Spanish 
Business 

Education & 
Marketing 
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Presentation Equipment 
 
The conference rooms will each be equipped with an LCD projector, computer and 
screen. The computers are equipped with Windows Vista, Windows 7 or Windows 8. The 
computers will also have Microsoft Office 2007, 2010, or 2013 installed.  Please bring 
your pin drive with data for use with our equipment.  In addition, you can connect your 
computer to the system to display the screen if you so choose.  Use of our equipment 
with your equipment and files is at your own risk.   
 
Document cameras (Elmo) for presenting plain paper documents will not be available.  
Meeting rooms will not be equipped with internet access.  
 

Equipo para Presentación 
 
Las salas de sesiones estarán equipadas con computadora, y un proyector LCD “video 
beam.” Al utilizar nuestro LCD proyector con su computadora, usted asume todo riesgo 
de daño a su equipo o archivo o a nuestro equipo. Las salas sesiones no estarán equipas 
con conexion a internet. Usted solo necesitar traer su Pin Drive (flash drive) con su 
presentation en PowerPoint. 
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Paper Sessions 
 
Internet Sessions 
  
Internet sessions take place continuously throughout the conference. To review the presentations 
online please visit our website at: www.theIBFR.com/internet.htm. You can also view the 
presentations on the computers located in the registration area.  Please take a moment to review the 
papers and to provide feedback to the authors. Forms are available near the computers. 
 

 INTERNET SESSION ROOM: Orquideas TIME: CONTINUOUS 

 SESSION TRACK MANAGEMENT, FINANCE, ACCOUNTING 

EN
G

LI
SH

 

SESSION CHAIR Terrance Jalbert, The IBFR 

Audit Committee Effects on Corporate Governance: The Case of Tunisian Banks 
Sana Ben Hassine, HEC Montreal 
 
Corporate Accounting Malfeasance: An Overview 
Liz Washington Arnold, The Citadel 
Peter Harris, New York Institute of Technology 
Michelle Liu, New York Institute of Technology 
 
The Effect of Fund Costs from Superior Returns on Portfolio Profits 
David Stackpole, Virginia Wealth Management 

  
 INTERNET SESSION ROOM: Orquideas TIME: CONTINUOUS 

 SESSION TRACK MARKETING, BUSINESS EDUCATION 

EN
G

LI
SH

 

SESSION CHAIR Terrance Jalbert, The IBFR 

Establishing Best Practices for Including Emotional Intelligence in Real Estate Professionals 
Andree Swanson, Ashford University 
Diane Hamilton, Ashford University 
Paula Zobisch, Ashford University 
 
Pedagogical Innovations in Accounting Education 
Sana Ben Hassine, HEC Montreal 
 
CRM Implementation and Use in Service Companies in Albania: Case Study  Albtelecom & Eagle Mobile 
Vjollca Panajoti Hysi, Tirana University 
Mirdaim Axhami, University of Tirana 
Servet Gurra, Tirana University 
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 INTERNET SESSION ROOM: Orquideas TIME: CONTINUOUS 

 SESSION TRACK MULTIDISCIPLINE 
EN

G
LI

SH
 

SESSION CHAIR Terrance Jalbert, The IBFR 

Nigeria, Ghana, and Cameroon: Foreign Direct Investment, Corporate Social Responsibility, and Poverty 
Alleviation 
Efiong Akwaowo, Ashford University 
Andree Swanson, Ashford University 
 
Application of QR Codes with Anti-Counterfeiting Technologies in Brand Protection for Albanian Products 
Kreshnik Vukatana, University of Tirana 
Kozeta Sevrani, University of Tirana 
Elira Hoxha, University of Tirana 
 
Institutional Linkages to Foster Employment through the Creation of New Business Enterprises 
Thomas Lee, Suny Cortland 
German A. Zarate-Hoyos, Suny Cortland 
 
Data Economy: From Data Science to Data Products 
Peter Géczy, AIST 

  
 INTERNET SESSION ROOM: Orquideas TIME: CONTINUOUS 

 SESSION TRACK FINANCE, ACCOUNTING 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Mercedes Jalbert, The IBFR 

Tipo de Cambio y Determinantes de las Exportaciones en Periodos de Volatilidad Financiera en la Zona 
del Tratado de Libre Comercio de Norteamérica 
Mario Alberto Lagunes Pérez, Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla 
Héctor Hugo Pérez Villarreal, Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla 
 
El Control Interno de las Funciones de Comprar y Vender en las Pequeñas Empresas del Sector Comercial 
de Mexicali, Baja California 
Esther Eduviges Corral Quintero, Universidad Autónoma de Baja California 
Socorro Ureña Valenzuela, Universidad Autónoma de Baja California 
Margarita Salcedo Rus, Universidad Autónoma de Baja California 
Plácido Valenciana Moreno, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Análisis Comparativo del Impacto de la Reforma Fiscal en las Microempresas 
Adriana Guadalupe Chávez Macías, Universidad Autónoma de Coahuila 
Maricela Carolina Peña Cárdenas, Universidad Autónoma de Coahuila 
Ma. Guadalupe Díaz Díaz, Universidad Autónoma de Coahuila 
Andrea Carolina Flores Fuentes, Universidad Autónoma de Coahuila 
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 INTERNET SESSION ROOM: Orquideas TIME: CONTINUOUS 

 SESSION TRACK BUSINESS EDUCATION 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Mercedes Jalbert, The IBFR 

Factores Motivacionales en un Contexto Universitario: Caso Escuela de Estudios Superiores de Jojutla de 
la Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Selene Viridiana Pérez Ramírez, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Ma. Ventura Rosas Echeverría, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Diana Armida Platas Neri, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Paula Ponce Lázaro, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Roque López Tarángo, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Silvia Cartujano Escobar, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Crisóforo Álvarez Violante, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Ma. Isabel Morales Rangel, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
 
Formación Pedagógica de los Docentes de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad 
Autónoma de Baja California 
Socorro Ureña Valenzuela, Universidad Autónoma de Baja California 
Esther Eduviges Corral Quintero, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Capacitación para el Cuidado del Medio Ambiente y Aprovechamiento de los Recursos Naturales a Través 
de Talleres y Cursos a Niños de la Comunidad Comcaác (Seris), en Punta Chueca, Municipio de Hermosillo, 
Sonora 
Norma Lorena Arenas Mozqueda, Universidad Estatal de Sonora 
Ana Bolena Sotelo Medina, Universidad Estatal de Sonora 
Nicole Burgos Espinoza, Universidad Estatal de Sonora 
Rigoberto Granillo Miranda, Universidad Estatal de Sonora 
Jocelyn Hernández Rábago, Universidad Estatal de Sonora 
Selene Margarita Terán De La Cruz, Universidad Estatal de Sonora 

  
 INTERNET SESSION ROOM: Orquideas TIME: CONTINUOUS 

 SESSION TRACK BUSINESS EDUCATION 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Mercedes Jalbert, The IBFR 

Gestión y Catalogación Sistemática de Videotecas en Dos Unidades Académicas de la UABC 
Andres Sandez Salazar, Universidad Autónoma de Baja California 
Zulema Córdova Ruiz, Universidad Autónoma de Baja California 
Ana Cecilia Bustamante Valenzuela, Universidad Autónoma de Baja California 
Sósima Carrillo, Universidad Autónoma de Baja California 
Santiago Pérez Alcalá, Universidad Autónoma de Baja California 
 
División Sexual del Trabajo y Creación de Empresas, el Caso del Estado de Jalisco 
Carlos Alberto Santamaria Velasco, Universidad de Guadalajara 
Ignasi Brunet Icart, Universidad Rovira I Virgili 
César Fernando Barba Cuarenta, Universidad de Guadalajara 
María Isabel Arreola Caro, Universidad de Guadalajara 
 
Percepción Acerca del Uso de las Tecnologías de Información y Comunicación (TICs) por Docentes de la 
Facultad de Contaduría y Administración, Unidad Torreón, de la Universidad Autónoma de Coahuila 
Armando Parres Frausto, Universidad Autónoma de Coahuila 
Martín Jaramillo Rosales, Universidad Autónoma de Coahuila 
Eliseo Medina Elizondo, Universidad Autónoma de Coahuila 
Liliana Angélica Guerrero Ramos, Universidad Autónoma de Coahuila 
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 INTERNET SESSION ROOM: Orquideas TIME: CONTINUOUS 

 SESSION TRACK MANAGEMENT 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Mercedes Jalbert, The IBFR 

La Administración, Operación de la Pyme y la Información Que Se Genera para Tomar Decisiones, Zona 
Centro Coahuila 
Juan Hermilo Zúñiga Cortez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Jesús Emilio González Guajardo, Universidad Autónoma de Coahuila 
Leonor Gutiérrez González, Universidad Autónoma de Coahuila 
Jesús Arnulfo Aguillón Robles, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Análisis del Marco Conceptual de las Estrategias Administrativas y Financieras 
Francisco Preciado Alvarez, Universidad de Colima 
Arquímedes Arcega Ponce, Universidad de Colima 
Jesús Martín Santos Virgen, Universidad de Colima 
Oscar Mares Bañuelos, Universidad de Colima 
Víctor Aparicio Rosas, Universidad de Colima 
 
Factores del Capital Humano Que Determinan la Calidad del Servicio Posventa del Sector Comercio en el 
Área Automotriz de Baja California 
Raúl González Núñez, Universidad Autónoma de Baja California 
Cruz Elda Macías Terán, Universidad Autónoma de Baja California 
Leonel Rosiles López, Universidad Autónoma de Baja California 
Santiago Pérez Alcalá, Universidad Autónoma de Baja California 

  
 INTERNET SESSION ROOM: Orquideas TIME: CONTINUOUS 

 SESSION TRACK MARKETING 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Mercedes Jalbert, The IBFR 

Publicidad en Dispositivos Móviles: ¿Cómo Medir la Eficiencia de Esta Herramienta de Marketing 
José Trinidad Marín Aguilar, Universidad Autónoma de Aguascalientes 
Haydeé Aguilar Romero, Universidad Autónoma de Aguascalientes 
Araceli Gutiérrez Guzmán, Universidad Autónoma de Aguascalientes 
Alberto Pontón Castro, Universidad Autónoma de Aguascalientes 
 
La Imagen Corporativa Como Valor de Marca 
Claudia Yolanda Armendariz Navarro, Universidad Tecnológica de Chihuahua 
Doraidé Meixueiro Loera, Universidad Tecnológica de Chihuahua 
Guadalupe Márquez Chaparro, Universidad Tecnológica de Chihuahua 
Gloria Guadalupe Polanco Martinez, Instituto Tecnológico de Chihuahua 
 
La Innovación del Negocio de Abarrotes con las Tiendas de Conveniencia en el Estado de Colima, México 
Jesús Martín Santos Virgen, Universidad de Colima 
Oscar Mares Bañuelos, Universidad de Colima 
Arquímedes Arcega Ponce, Universidad de Colima 
Alfredo Salvador Cárdenas Villapando, Universidad de Colima 
Enrique Macias Calleros, Universidad de Colima 
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 INTERNET SESSION ROOM: Orquideas TIME: CONTINUOUS 

 SESSION TRACK ECONOMICS 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Mercedes Jalbert, The IBFR 

Nacimiento de la Obligación Tributaria en los Impuestos Devengados y en el Flujo de Efectivo 
Cesar Corona Pacheco, Universidad de Guadalajara 
Irving Llamosas Rosas, Universidad de Guadalajara 
Rigoberto Reyes Altamirano, Universidad de Guadalajara 
Oscar Bernardo Reyes Real, Universidad de Colima 
 
Análisis de la Competitividad de la Industria Manufacturera de Exportación en México 
Pablo Daniel Palacios Duarte, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Martha Patricia Ibarra Olguín, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
 
Identificación de Modelos Que Miden la Capacidad Tecnológica de Producción Para las Pymes Sector 
Electrónico en México 
Maria Marcela Solis Quinteros, Universidad Autónoma de Baja California 
Teresa Carrillo Gutierrez, Universidad Autónoma de Baja California 
Karina Cecilia Arredondo Soto, Universidad Autónoma de Baja California 
 
El Impacto del TILCAN en el Desarrollo de la IMMEX y Capital Humano 
Rosalina Jaime Meuly, Universidad Estatal de Sonora 
María de los Ángeles Monterde Valenzuela, Universidad Estatal de Sonora 

  
 INTERNET SESSION ROOM: Orquideas TIME: CONTINUOUS 

 SESSION TRACK PUBLIC ADMINISTRATION, LAW 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Mercedes Jalbert, The IBFR 

Evaluación del Estado de Nutrición y Orientación Alimentaria en Escolares de Escuelas de Tiempo 
Completo en Hermosillo: Caso de Vinculación de Licenciados en Nutrición Humana 
Fidel Antonio Mendoza Shaw, Universidad Estatal de Sonora 
Eduardo Alberto Gómez Infante, Universidad Estatal de Sonora 
 
Obstáculos  a los Que Se Enfrentan los Asegurados para la Obtención de una  Pensión por Cesantía en 
Edad Avanzada y Vejez, del Seguro Social en México 
Crisóforo Álvarez Violante, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Silvia Cartujano Escobar, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Roque López Tarángo, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Selene Viridiana Pérez Ramírez, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Paula Ponce Lázaro, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Diana Armida Platas Neri, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Ma. Ventura Rosas Echeverría, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
 
La Percepción del Funcionamiento de la Ventanilla Única de Comercio Exterior Sobre las Operaciones de 
Importación y Exportación en el Puerto de Manzanillo, Colima, México 
Oscar Bernardo Reyes Real, Universidad de Colima & Universidad de Guadalajara 
Manuel Rubio Maldonado, Universidad de Colima 
Ariel Gutiérrez Ortiz, Universidad de Colima 
Cesar Corona Pacheco, Universidad de Guadalajara 
 
La Informalidad en el Estado de Baja California, México a Causa de la Inmigración 
Angélica Lidia Sauceda Parra, Universidad Autónoma de Baja California 
Erika García Meneses, Universidad Autónoma de Baja California 
Luis Obed Padilla Gonzalez, Universidad Autónoma de Baja California 
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 INTERNET SESSION ROOM: Orquideas TIME: CONTINUOUS 

 SESSION TRACK PUBLIC ADMINISTRATION 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Mercedes Jalbert, The IBFR 

Federalismo Fiscal y Descentralización de la Educación Básica en la Región Norte de México: ¿Un Proceso 
Parcial? 
Elías Eduardo Gutiérrez Alva, Universidad Autónoma del Estado de México 
Elizabeth Adriana Santamaria Mendoza, Universidad Autónoma del Estado de México 
 
Contraloría Social en las Universidades Públicas: Practica de Transparencia y Rendición de Cuentas 
Elia Del Carmen Moreno Ibarra, Universidad Estatal de Sonora 
Esthela Carrillo Cisneros, Universidad Estatal de Sonora 
Oscar Acosta De Los Santos, Universidad Estatal de Sonora 
Ma. Guadalupe Bustamante Ruiz, Universidad Estatal de Sonora 
Valeria Jacqueline Quiroga Moreno, Universidad Estatal de Sonora 
 
La Importancia del Clima Organizacional en las Universidades Públicas en México y la Influencia Que 
Tiene en los Servicios Que Otorga a la Comunidad Universitaria – Objeto de Estudio: Facultad de 
Contaduría Región Veracruz, Universidad Veracruzana 
María Esther Fragoso Terán, Universidad Veracruzana 
Celia Del Pilar Garrido Vargas, Universidad Veracruzana 
Minerva Parra Uscanga, Universidad Veracruzana 
Haydeé Zizumbo Ramírez, Universidad Veracruzana 
Jorge Antonio Acosta Cázares, Universidad Veracruzana 
 
Realidad Socio-ambiental de la Orinoquia: Una Mirada Desde la Aplicación de los Instrumentos de Gestión 
Ambiental en el Ordenamiento Territorial 
Andrea Constanza Padilla Puerta, Universidad Cooperativa de Colombia 
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 INTERNET SESSION ROOM: Orquideas TIME: CONTINUOUS 

 SESSION TRACK LAW 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Mercedes Jalbert, The IBFR 

Las Jurisprudencias Que Han Modificado el Sistema Tributario 
Oscar Bernardo Reyes Real, Universidad de Colima & Universidad de Guadalajara 
Rigoberto Reyes Altamirano, Universidad de Guadalajara 
Ariel Gutiérrez Ortiz, Universidad de Colima 
Cesar Corona Pacheco, Universidad de Guadalajara 
 
Causas de la Extinción de Especies Silvestres y Su Marco Legal: Algunos Ejemplos de Caso de La Nom-059-
Semarnat-2010 
Ma. Ventura Rosas Echeverría, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Roque López Tarángo, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Diana Armida Platas Neri, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Selene Viridiana Pérez Ramírez, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Paula Ponce Lázaro, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Silvia Cartujano Escobar, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Crisóforo Álvarez Violante, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
 
Consecuencias Legales y Económicas para el Empresario por Incumplimiento en las Prestaciones de 
Seguridad Social al Trabajador en México 
Leonel Rosiles López, Universidad Autónoma de Baja California 
Cruz Elda Macías Terán, Universidad Autónoma de Baja California 
Santiago Pérez Alcalá, Universidad Autónoma de Baja California 
Julio Cesar León Prieto, Universidad Autónoma de Baja California 
Raúl González Núñez, Universidad Autónoma de Baja California 
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 INTERNET SESSION ROOM: Orquideas TIME: CONTINUOUS 

 SESSION TRACK PUBLIC ADMINISTRATION, LAW 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Mercedes Jalbert, The IBFR 

Alcances de las Medidas Tributarias en la Lucha Contra la Contaminación en México 
Silvia Cartujano Escobar, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Ma. Ventura Rosas Echeverría, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Crisóforo Álvarez Violante, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Selene Viridiana Pérez Ramírez, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Paula Ponce Lázaro, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Roque López Tarángo, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Diana Armida Platas Neri, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
 
La Reforma Fiscal para Sociedades y Asociaciones Civiles Dedicadas a la Enseñanza, su Legalidad y 
Efecto en su Competitividad Operativa 
Leonel Rosiles López, Universidad Autónoma de Baja California 
Cruz Elda Macías Terán, Universidad Autónoma de Baja California 
Santiago Pérez Alcalá, Universidad Autónoma de Baja California 
Julio Cesar León Prieto, Universidad Autónoma de Baja California 
Raúl González Núñez, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Conceptualización, Prácticas, y Estrategias de Comunicación Sobre la Responsabilidad Social 
Empresarial en el Cluster Automotriz del Estado de Aguascalientes 
José Trinidad Marín Aguilar, Universidad Autónoma de Aguascalientes 
Haydeé Aguilar Romero, Universidad Autónoma de Aguascalientes 
Silvia Mata Zamores, Universidad Autónoma de Aguascalientes 
Alberto Pontón Castro, Universidad Autónoma de Aguascalientes 
 
Análisis Pymes y la Imagen Corporativa: Factor Estratégico de Ventaja Competitiva en México 
Miriam Marisol Ruiz Ceseña, Universidad Autónoma de Baja California Sur 
Judith Juárez Mancilla, Universidad Autónoma de Baja California Sur 

  
 INTERNET SESSION ROOM: Orquideas TIME: CONTINUOUS 

 SESSION TRACK TOURISM, MARKETING, MANAGEMENT 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Mercedes Jalbert, The IBFR 

Modelo de Pensamiento Estratégico: El Caso de una Empresa Familiar de Seguros en Mexicali, B.C. 
Zulema Córdova Ruiz, Universidad Autónoma de Baja California 
Sofía Lizzett Reyes Ayala, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Casinos en Sonora: ¿Impulso o Complemento al Desarrollo Turístico? 
Elia Del Carmen Moreno Ibarra, Universidad Estatal de Sonora 
Esthela Carrillo Cisneros, Universidad Estatal de Sonora 
Ma. Guadalupe Bustamante Ruiz, Universidad Estatal de Sonora 
Valeria Jacqueline Quiroga Moreno, Universidad Estatal de Sonora 
 
Metodología Danzig: Estrategia de para  la Comercialización de Productos Típicos de Cuauhtémoc 
Chihuahua México, Enfatizando su Perspectiva Socio Cultural 
Laura Elizabeth Cavazos González, Instituto Tecnológico de Cd. Cuauhtémoc 
 
Importancia de la Actividad Hotelera en el  Turismo y Procesos de Formación Universitaria 
Luisa María Herrera Rivas, Universidad de Guayaquil 
Edwin Lucero Espinoza, Universidad de Guayaquil 
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 INTERNET SESSION ROOM: Orquideas TIME: CONTINUOUS 

 SESSION TRACK MANAGEMENT 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Mercedes Jalbert, The IBFR 

El Cuadro de Mando Integral Como Herramienta de Gestión Estratégica en Pequeñas y Medianas 
Empresas en Mexicali, B. C. 
Zulema Córdova Ruiz, Universidad Autónoma de Baja California 
Sósima Carrillo, Universidad Autónoma de Baja California 
Loreto María Bravo Zanoguera, Universidad Autónoma de Baja California 
Ana Cecilia Bustamante Valenzuela, Universidad Autónoma de Baja California 
Sofía Lizzett Reyes Ayala, Universidad Autónoma de Baja California 
Santiago Pérez Alcalá, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Comportamiento Individual y Ventaja Competitiva 
María Guadalupe Barrera García, Universidad Autónoma de Coahuila 
Werner Varela Castro, Universidad Autónoma de Coahuila 
Jerome Paolacci, Universidad Autónoma de Coahuila 
Ramón Heredia Martínez, Universidad Tecnológica de Torreón 
 
Evaluación de la Planeación Estratégica de las Pymes en Allende, Nuevo León 
Karla Saraí Basurto Gutiérrez, Universidad de Montemorelos 
Karla Liliana Haro Zea, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Francis Ávila Sierra, Universidad de Montemorelos 

  
 INTERNET SESSION ROOM: Orquideas TIME: CONTINUOUS 

 SESSION TRACK MANAGEMENT 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Mercedes Jalbert, The IBFR 

El Compromiso Organizacional Como Parte del Comportamiento de los Trabajadores de las Pequeñas 
Empresas 
Maricela Carolina Peña Cárdenas, Universidad Autónoma de Coahuila 
Ma. Guadalupe Díaz Díaz, Universidad Autónoma de Coahuila 
Adriana Guadalupe Chávez Macías, Universidad Autónoma de Coahuila 
Cesar Eduardo Sánchez Esparza, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Estudio de Casos Múltiples: Empresas Multinacionales en México 
Janette Brito Laredo, Universidad Autónoma de Baja California 
Adriana Isabel Garambullo, Universidad Autónoma de Baja California 
Velia Verónica Ferreiro Martínez, Universidad Autónoma de Baja California 
Arturo Sinue Ontiveros Zepeda, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Cálculo de la Demanda Futura: Pronósticos y la Implementación de Contenedores Retornables en 
Schneider Electric 
Ricardo Cortés Munive, Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla 
Diana Sánchez Partida, Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla 
José Luís Martínez Flores, Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla 
 
Rendrus: Ejemplo de un Red Institucional en México 
Gabriel Héctor Carmona Olmos, Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de Monterrey 
Yesmín Israde Juárez, Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de Monterrey 
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 INTERNET SESSION ROOM: Orquideas TIME: CONTINUOUS 

 SESSION TRACK BUSINESS EDUCATION 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Mercedes Jalbert, The IBFR 

Capital Intelectual y Compromiso Organizacional de Profesores Universitarios 
Jenner Priego Padrón, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Manuela Camacho Gómez, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Carlos Alberto Paz Gómez, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
 
Embarazo Adolescente y Deserción Escolar (Efectos Colaterales) en el Estado de Morelos, México 
Paula Ponce Lázaro, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Selene Viridiana Pérez Ramírez, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Ma. Ventura Rosas Echeverría, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Diana Armida Platas Neri, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Silvia Cartujano Escobar, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Roque López Tarángo, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Crisóforo Álvarez Violante, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
 
La Percepción de los Estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas Sobre su Competitividad 
Laboral Como Producto de la Mediación Pedagógica de sus Maestros 
Cruz Elda Macías Terán, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Leonel Rosiles López, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Santiago Pérez Alcalá, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Julio Cesar León Prieto, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 

  
 INTERNET SESSION ROOM: Orquideas TIME: CONTINUOUS 

 SESSION TRACK BUSINESS EDUCATION 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Mercedes Jalbert, The IBFR 

El Modelo Zuax para la Formación Profesional en el Posgrado de Psicología Organizacional 
Ana María Alejandra Herrera Espinosa, Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla 
Xóchitl Velasco López, Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla 
Zugary Lima Téllez, Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla 
 
Análisis de Factores Críticos e Identificación de Oportunidades de Desarrollo de la Cadena de Valor del 
Sector Agrícola en el Valle de Mexicali, Baja California. 
Juan Benito Vela Reyna, Universidad Autónoma de Baja California 
Lourdes Patricia Escobar Pérez, Universidad Autónoma de Baja California 
Jackeline Hernández Bejarano, Universidad Autónoma de Baja California 
Raúl González Núñez, Universidad Autónoma de Baja California 
 
El Seguimiento de Egresados Universitarios, un Indicador para Definir el Perfil de Egreso en las 
Instituciones de Educación Superior en México 
Ma. Hilda Rodales Trujillo, Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo 
Mario Chávez Zamora, Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo 
 
Diseño, Instrumentación y Evaluación del Programa de Asesoramiento para Mejorar el Aprendizaje del 
Cálculo 
Sonia Díaz Camacho, Universidad Iberoamericana Torreón 
Ruben Romero Rodríguez, Universidad Iberoamericana Torreón 
Eyran Roberto Díaz Gurrola, Universidad Iberoamericana Torreón 
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 INTERNET SESSION ROOM: Orquideas TIME: CONTINUOUS 

 SESSION TRACK ECONOMICS 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Mercedes Jalbert, The IBFR 

Comportamiento de los Ingresos del Mercado Nacional y Extranjero  en la IMMEX de la  Frontera  Norte 
de México 
Natalia Guadalupe Romero Vivar, Universidad Estatal de Sonora 
María de los Ángeles Monterde Valenzuela, Universidad Estatal de Sonora 
María Guadalupe Durazo Bringas, Universidad Estatal de Sonora 
Rosalina Jaime Meuly, Universidad Estatal de Sonora 
 
Educación y las Finanzas Dentro de la Función Social de las Empresas 
Ana Bertha Plascencia Villanueva, Universidad Autónoma de Baja California 
Fermin Guevara De La Rosa, Universidad Autónoma de Baja California 
 
La Productividad del Mezcal Como Base de su Competitividad: Propuesta Metodológica 
Virginia Hernández Silva, Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo 
Yenisey Castro García, Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo 

  

 INTERNET SESSION ROOM: Orquideas TIME: CONTINUOUS 

 SESSION TRACK FINANCE 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Mercedes Jalbert, The IBFR 

El Ahorro y Control Financiero en Estudiantes del Área Económico-administrativa de la Región Altos Sur 
de Jalisco, México 
Nadia Natasha Reus González, Universidad de Guadalajara 
Tania Reus González, Universidad de Guadalajara 
 
Discrepancia Fiscal Relacionada al Pago Correcto de los Impuestos para los Pequeños Productores 
Agrícolas  del Municipio de Tecomán, Colima, México 
Héctor Priego Huertas, Universidad  de Colima 
Roberto Espíritu Olmos, Universidad  de Colima 
Alejandro Rodríguez Vázquez, Universidad  de Colima 
Fabián Ojeda Pérez, Universidad  de Colima 
 
Formalidad o Cautividad Fiscal Mediante el Régimen de Incorporación Fiscal en México 
Jessica Lizbeth Cisneros Martínez, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Loreto María Bravo Zanoguera, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Plácido Valenciana Moreno, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Sósima Carrillo, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Ana Cecilia Bustamante Valenzuela, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
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 INTERNET SESSION ROOM: Orquideas TIME: CONTINUOUS 

 SESSION TRACK FINANCE, ECONOMICS 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Mercedes Jalbert, The IBFR 

Creación del Padrón de Entidades Cooperativas del Estado de Quintana Roo, México 
Rosiluz Ceballos Povedano, Universidad del Caribe 
Miguel Ángel Olivares Urbina, Universidad del Caribe 
Abelardo Castillo Galeana, Universidad del Caribe 
 
Finanzas Personales un Análisis Sencillo Que Orienta al Establecer un Plan de Vida Personal 
Ana Bertha Plascencia Villanueva, Universidad Autónoma de Baja California 
Fermin Guevara De La Rosa, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Comportamiento del Régimen de Incorporación Fiscal a un Año de Implementación en México 
Elia Del Carmen Moreno Ibarra, Universidad Estatal de Sonora 
Esthela Carrillo Cisneros, Universidad Estatal de Sonora 
Ma. Guadalupe Bustamante Ruiz, Universidad Estatal de Sonora 
Valeria Jacqueline Quiroga Moreno, Universidad Estatal de Sonora 

  

 INTERNET SESSION ROOM: Orquideas TIME: CONTINUOUS 

 SESSION TRACK MANAGEMENT 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Mercedes Jalbert, The IBFR 

Alianzas Estratégicas: Una Alternativa de Permanencia y  Crecimiento para las Organizaciones de la  
Sociedad Civil 
Ma. Guadalupe Díaz Díaz, Universidad Autónoma de Coahuila 
Adriana Guadalupe Chávez Macías, Universidad Autónoma de Coahuila 
Maricela Carolina Peña Cárdenas, Universidad Autónoma de Coahuila 
Edgar Javier González Garza, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Aplicación de Recursos Fuzzy Logic Para la Asociación de Hoteles de un Destino Turístico 
Gerardo Gabriel Alfaro Calderón, Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo 
Víctor Gerardo Alfaro García, Universidad de Barcelona 
Federico González Santoyo, Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo 
 
Implementación de un Proceso de Pronósticos de Ventas por Medio de Métodos Cuantitativos en una 
Empresa de Confitería 
José Antonio González Santiago, Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla 
Diana Sánchez Partida, Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla 
José Luís Martínez Flores, Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla 
 
Proyectos Estratégicos Prioritarios en Empresas de la Región de Orizaba 
Fernando Aguirre y Hernández, Instituto Tecnológico de Orizaba 
María Cristina Sánchez Romero, Instituto Tecnológico de Orizaba 
Ana Cristina Villarreal Toral, Instituto Tecnológico de Orizaba 
Modesto Raygoza Bello, Instituto Tecnológico de Orizaba 
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 INTERNET SESSION ROOM: Orquideas TIME: CONTINUOUS 

 SESSION TRACK MIS, MANAGEMENT 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Mercedes Jalbert, The IBFR 

Reacción de los Pequeños Negocios Ante la Crisis de la Naturaleza: El Capital Humano en la Relación 
Orientación Estratégica-Desempeño 
Luis Mendoza-Ramírez, Instituto Politécnico Nacional, Oaxaca 
Arcelia Toledo-López, Instituto Politécnico Nacional, Oaxaca 
Patricia Arieta-Melgarejo, Universidad Veracruzana 
 
Diseño de un Modelo Que Utiliza la Inteligencia Artificial Como Estrategia Tecnológica para la 
Efectividad Docente 
Laura Cristina Vázquez De Los Santos, Universidad Autónoma de Coahuila 
Jorge Luis Vázquez Lúndez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Juan Jesús Nahuat Arreguín, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Las Spin off Universitarias: Una Revisión de la Literatura Respecto de su Marco Conceptual y sus 
Características Operativas 
Germán Aníbal Narváez Vásquez, Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de Monterrey 
Javier Chávez Ferreiro, Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de Monterrey 
Atzimba Gonzalez Garcilazo, Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo 
 
Algunos Aspectos Que Favorecen el Desarrollo Local 
Andrea Constanza Padilla Puerta, Universidad Cooperativa de Colombia 

  
 INTERNET SESSION ROOM: Orquideas TIME: CONTINUOUS 

 SESSION TRACK FINANCE, ECONOMICS, ACCOUNTING 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Mercedes Jalbert, The IBFR 

Aspectos Culturales, Sociales y Profesionales Como Deducciones Fiscales en México 
Orlando López Campos, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Cruz Elda Macías Terán, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Leonel Rosiles López, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Santiago Pérez Alcalá, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
 
Desafíos Que Enfrentan los Alumnos de la Licenciatura en Contaduría de la Facultad de Contaduría y 
Administración, de la Universidad Autónoma de Coahuila, México, Para Obtener su Título Profesional 
Mediante la Elaboración de Tesis 
Sandra Luna Valadez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Sandra Margarita Maldonado Luna, Centro Universitario Continental 
Rebeca Guadalupe Toledo Medina, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Diagnóstico de la Pyme Sonorense para Determinar  las Problemáticas Que Enfrentan Ante la Integración 
Económica. 
María de los Ángeles Monterde Valenzuela, Universidad Estatal de Sonora 
Rosalina Jaime Meuly, Universidad Estatal de Sonora 
María Guadalupe Durazo Bringas, Universidad Estatal de Sonora 
 
Análisis de Estados Financieros Básicos para la Presentación de un Proyecto de Inversión para las 
Pequeñas y Medianas Empresas Comerciales en México 
Héctor Priego Huertas, Universidad  de Colima 
Roberto Espíritu Olmos, Universidad  de Colima 
Alejandro Rodríguez Vázquez, Universidad  de Colima 
Fabián Ojeda Pérez, Universidad  de Colima 
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Onsite Sessions 
Registered and paid attendees are welcome to attend any and all of the onsite sessions.  

 ROOM: Anturios TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 8:00 - 9:50  

 SESSION TRACK ACCOUNTING, FINANCE, MANAGEMENT 

EN
G

LI
SH

 

SESSION CHAIR Albert Spalding, Wayne State University 

Hardening the Concrete Ceiling: the Obamacare Taxes That Help to Make Poverty Permanent 
Albert Spalding, Wayne State University 
Nancy Spalding, GHD CPAs and Advisors 
 
Obstacles That Hinders Saudization in the Saudi Private Sector 
Ibrahim Altaweel, Qassim Univerty 
 
Is Finance a Critical Success Factor in the Six Sigma Phenomenon? 
Daniel Boylan, Purdue University 
 
Underpricing of Seasoned Equity Offerings by Canadian Cross-listed Firms in the Pre- and Post-Sarbanes-
Oxley Periods 
Arturo Rubalcava, University of Regina 

  

 ROOM: Azalia TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 8:00 - 9:50  

 SESSION TRACK MANAGEMENT 

EN
G

LI
SH

 

SESSION CHAIR Janet L. Walsh, Birchtree Global, LLC 

Employee Participation in the Hospitality Sector: A Case Study of Trinidad Versus Tobago 
Narendra Ramgulam, Trinidad and Tobago Hospitality and Tourism Institute 
 
Managerial Behavior of Lithuanian Businessmen (Small and Medium Enterprises) and Its Relation to 
Manager’s Image Formation 
Greta Druteikiene, Vilnius University 
 
Linking Theory 
Janet L. Walsh, Birchtree Global, LLC 
 
The Influence of Emotional Intelligence on Maximizer or Satisficer Decision Making Style 
Brandon William Soltwisch, University of Northern Colorado 
Keiko Krahnke, University of Northern Colorado 

  
  

Global Conference on Business and Finance♦ San Jose, Costa Rica ♦ May 26-29, 2015 33 
 



GLOBAL CONFERENCE ON BUSINESS AND FINANCE (GCBF) PROGRAM 2015 

 

 ROOM: Girasol TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 8:00 - 9:50  

 SESSION TRACK BUSINESS EDUCATION 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Guillermo Badino, Universidad Tecnológica Nacional 

Competencias Gerenciales: Estudio Empírico Grandes Empresas en el Sector Industrial de Saltillo, México 
David Hernández Barrera, Universidad Autónoma de Coahuila 
María Del Carmen Armenteros Acosta, Universidad Autónoma de Coahuila 
Jesús Alberto Montalvo Morales, Universidad Autónoma de Coahuila 
Yanet Villanueva Armenteros, Universidad Autónoma de Coahuila 
Berenice Del Río Ramírez, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
La Acreditación en Universidades: Caso Programas Educativos en Ciencias Administrativas 
Oscar Ricardo Osorio Cayetano, Universidad Autónoma de Baja California 
Clementina Enriqueta García Martínez, Universidad Autónoma de Baja California 
José Manuel Valencia-Moreno, Universidad Autónoma de Baja California 
 
El Componente Ético en el Marco de Conducta de la Actuación Profesional: Un Estudio en Estudiantes 
Universitarios 
Aída Dinorah García Álvarez, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Débora Domínguez Pérez, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Gina Laura María De Lourdes Baena Paz, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Raquel López García, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
 
El Desarrollo de las Competencias Técnicas de Calidad Influye en el Fortalecimiento de las Pymes 
Edith Margoth Meléndez López, Instituto Tecnológico Superior de Monclova 
Guillermo Riojas Rodríguez, Instituto Tecnológico Superior de Monclova 
Sandra Lilia Jasso Ibarra, Instituto Tecnológico Superior de Monclova 
René Aaron Flores Flores, Instituto Tecnológico Superior de Monclova 
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 ROOM: Fuschia TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 8:00 - 9:50  

 SESSION TRACK MANAGEMENT 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Enrique Roberto Azpeitia Torres, Universidad de Guadalajara 

Integración Horizontal en la Cadena de Valor en las Empresas Agrícolas del Valle de San Quintín, B.C., 
México 
Alma Lourdes Camacho García, Universidad Autónoma de Baja California 
Luis Alberto Morales Zamorano, Universidad Autónoma de Baja California 
Karina Gámez Gámez, Universidad Autónoma de Baja California 
Lizzette Velasco Aulcy, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Diseño de Estrategias y Financiamiento en Empresas Familiares del Sector Camaronero de Altura de 
Campeche, México 
Román Alberto Quijano García, Universidad Autónoma de Campeche 
Luis Alfredo Argüelles Ma, Universidad Autónoma de Campeche 
Deneb Elí Magaña Medina, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Fidel Ramón Alcocer Martínez, Universidad Autónoma de Campeche 
 
Análisis del Desarrollo del Aprendizaje en sus Tres Niveles: Individual, Grupal y Organizacional y su 
relación con la Ventaja Competitiva Percibida de la Empresa 
Ma. Zóchitl Araiza Garza, Universidad Autónoma de Coahuila 
Edna Isabel De La Garza Martínez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Nidia Estela Hernández Castro, Universidad Autónoma de Coahuila 
Viridiana Alarcón Sánchez, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Percepción de los Emprendedores Frente a la Inclusión de la Imagen Corporativa en los Planes de 
Negocios: Caso la Guajira 
Erick Johan Sierra Ortiz, Universidad de La Guajira 
Wilmar Sierra Toncel, Universidad de La Guajira 
Angela Nair Ortiz Rojas, Universidad de La Guajira 
Karen Nahyr Sierra Ortiz, Universidad Politécnica de Valencia 
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 ROOM: Hibiscus TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 8:00 - 9:50  

 SESSION TRACK MANAGEMENT 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Alfonso Vega-López, Universidad Autónoma de Baja California 

El Sistema de Compensaciones y su Relación con el Compromiso y Permanencia de Trabajadores de una 
Empresa Manufacturera Mexicana 
Giselle Orchak Pérez, Universidad Autónoma de Baja California 
Ma. Enselmina Marín Vargas, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Análisis del Uso de la Planeación Estratégica en las Mipymes Familiares, a Partir de un Grupo de 
Empresas Comerciales y de Servicios 
Mónica Teresa Espinosa Espíndola, Universidad Tecnológica de la Mixteca 
Adolfo Maceda Méndez, Universidad Tecnológica de la Mixteca 
Francisca Adriana Sánchez Meza, Universidad Tecnológica de la Mixteca 
 
Diagnóstico para Que los Productores de Papaya del Estado de Colima Exporten Competitivamente 
Noé López Alvarado, Universidad de Colima 
Germán Israel Silva Aguilar, Universidad de Colima 
Aurelio Déniz Guizar, Universidad de Colima 
Manuel Rubio Maldonado, Universidad de Colima 
 
La Teoría Motivacional de Maslow en la Realidad Empresarial de Xalapa: Caso “Casa Ahued,” en Xalapa, 
Veracruz México 
Minerva Parra Uscanga, Universidad Veracruzana 
Gabriel Ruíz Blanco, Universidad Veracruzana 
María Eugenia Sentíes Santos, Universidad Veracruzana 
Celia Del Pilar Garrido Vargas, Universidad Veracruzana 
María Esther Fragoso Terán, Universidad Veracruzana 
Jerónimo Domingo Ricárdez Jiménez, Universidad Veracruzana 
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 ROOM: Gardenias TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 8:00 - 9:50  

 SESSION TRACK ACCOUNTING, ECONOMICS 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Martín Romero Castillo, Escuela Nacional de Estudios Superiores Unidad León 

Identificación de las Principales Causas Que Impulsan a las Personas a la Creación de Pequeñas Empresas 
en México 
Roberto Espíritu Olmos, Universidad de Colima, México 
Hugo Martín Moreno Zacarías, Universidad de Colima 
Héctor Priego Huertas, Universidad de Colima 
Fabián Ojeda Pérez, Universidad de Colima 
 
Responsabilidad Social Empresarial y los Profesionales de las Ciencias Económico - Administrativas 
María Antonieta Monserrat Vera Muñoz, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Rafaela Martínez Méndez, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Gerardo Serafín Vera Muñoz, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Anaid Tlachi Cuautle, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
 
Análisis de Factores Determinantes para la Internacionalización de la Mipyme Mexicana 
Sarha Leticia Romero Martínez, Universidad Autónoma de Baja California Sur 
Alberto Francisco Torres García, Universidad Autónoma de Baja California Sur 
Judith Juárez Mancilla, Universidad Autónoma de Baja California Sur 
 
Los Restaurante de Comida Mexicana en Navojoa, Sonora, México y las Normas de Salud 
Francisco Espinoza Morales, Universidad de Sonora 
Leticia María González Velásquez, Universidad de Sonora 
Angélica María Rascón Larios, Universidad de Sonora 
Rosa Del Carmen Caballero Gutiérrez, Universidad de Sonora 
Lidia Amalia Zallas Esquer, Universidad de Sonora 

  
 ROOM: Jazmin TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 8:00 - 9:50  

 SESSION TRACK MULTIDISCIPLINE 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Luis Alejandro Louvier Hernández, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 

La Fiscalización Superior en el Estado de Oaxaca, México: Evolución de su Marco Jurídico 1995-2014 
Aurea Arellano Cruz, Universidad de Guadalajara 
Gloria María Plascencia De La Torre, Universidad de Guadalajara 
 
Gerencia Estratégica en el Servicio de Transporte Urbano de Moto Taxis en la Ciudad de Riohacha la 
Guajira- Colombia 
Jose Antonio Sanchez Gonzalez, Universidad de La Guajira 
Víctor José Iguaran Manjarres, Universidad de La Guajira 
 
Consultoría de Negocios un Medio de Ayuda e Indicador de Mejora para las Pequeñas y Medianas 
Empresas 
Nora Edith González Navarro, Instituto Tecnológico de Sonora 
María Elvira López Parra, Instituto Tecnológico de Sonora 
Jesus Nereida Aceves López, Instituto Tecnológico de Sonora 
 
Análisis de la Coherencia de los Informes de Sostenibilidad de las Empresas Ecopetrol y Meta Petroleum 
Limited (Pacific) con los Principales Ejes Teóricos de la Responsabilidad Social 
Ángela María Cortés Sánchez, Universidad de San Buenaventura, Bogotá 
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 ROOM: Anturios TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 10:00 - 11:50  

 SESSION TRACK ACCOUNTING, ECONOMICS, FINANCE 
EN

G
LI

SH
 

SESSION CHAIR Anand Jha, Texas A&M International University 

Effect of Cash Dividend Change Announcement on Share Price Returns for Listed Companies in Nairobi 
Securities Exchange 
Freshia Mugo-Waweru, Strathmore University 
Pauline Otieno, Strathmore University 
 
Demand for Domestic Air Travel in the United States 
E. M. Ekanayake, Bethune-Cookman University 
John R. Ledgerwood, Embry-Riddle Aeronautical University 
 
Project Portfolio Management for Social Responsibility Reporting 
Youan Robert Lin, California State University, East Bay 
 
Effect of Bank Monitoring on Earnings Management of the Borrowing Firm: An Empirical Investigation 
Anand Jha, Texas A&M International University 
Siddharth Shankar,  
Arun Prakash, Florida International University 

  
 ROOM: Azalia TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 10:00 - 11:50  

 SESSION TRACK BUSINESS EDUCATION 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Aída Dinorah García Álvarez, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 

Inteligencia Ética y Competencias Tecnológicas en los Aprendices: Dualidad de  Capacidades Formativas 
en el Proceso de Enseñanza Aprendizaje 
Esmerlis Camargo Torres, Universidad de la Guajira 
Marieth Orcasitas Peñaloza, Servicio Nacional de Aprendizaje 
Linda Tromp Villareal, Servicio Nacional de Aprendizaje 
 
Metodología del Estudio de Caso de la Empresa Colombiana de Gas Ecogas 
Maria Del Rosario Castellanos Hernandez, Universidad De Santander 
Diana Patricia Barreneche Sarmiento, Universidad De Santander 
 
Estrategias para el Posicionamiento Educativo 
Juan Manuel Chávez Escobedo, Universidad Autónoma De Nuevo León 
Juan Guadalupe Martínez Macías, Universidad Autónoma De Nuevo León 
Raúl Dávila Garza, Universidad Autónoma De Nuevo León 
 
Educar para la Sensibilización 
Guillermo Badino, Universidad Tecnológica Nacional Argentina 
 
La Motivación y el Aprendizaje de Mecanografía “on-line”  a Través del Método Dirigido e Independiente 
a Nivel de Escuela Secundaria en la Región Educativa de Mayagüez, Puerto Rico 
Jose Antonio Sanchez Jimenez, Universidad UNINI de Puerto Rico 
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 ROOM: Girasol TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 10:00 - 11:50  

 SESSION TRACK BUSINESS EDUCATION 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Angela Nair Ortiz Rojas, Universidad de La Guajira 

Creación de Centro de Capacitación Empresarial al Aire Libre de la Sierra de Neverías Perteneciente al 
Ejido el Jalocote Municipio de Autlan de Navarro, Jalisco 
Oscar Guzmán Vargas, Universidad de Guadalajara 
 
Educación Universitaria y su Impacto en la Intención Emprendedora 
Cristóbal Fernández Robin, Universidad Técnica Federico Santa María 
Katherine Caro Ramos, Universidad Técnica Federico Santa María 
Jorge Cea Valencia, Universidad Técnica Federico Santa María 
Paulina Santander Astorga, Universidad Técnica Federico Santa María 
Diego Yáñez Martínez, Universidad Técnica Federico Santa María 
 
Cultura Organizacional y TIC`s en las Organizaciones de Educación Superior 
Gerardo Serafín Vera Muñoz, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
María Antonieta Monserrat Vera Muñoz, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Rafaela Martínez Méndez, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
 
Las Nuevas Capacidades Tecnológicas de los Contadores Públicos en México 
José Manuel Valencia-Moreno, Universidad Autónoma de Baja California 
María Del Mar Obregón Angulo, Universidad Autónoma de Baja California 
Clementina Enriqueta García Martínez, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Políticas de Investigación y Fomento a la Innovación de las Universidades Públicas del Departamento de 
la Guajira 
Edilberto Santos Moreno, Universidad de La Guajira 
Lorena Esther Gomez Bermudez, Universidad de La Guajira 
Martha Josefina Castrillón Rois, Universidad de La Guajira 
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 ROOM: Fuschia TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 10:00 - 11:50  

 SESSION TRACK MANAGEMENT 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Clara Patricia Buentello Martínez, Universidad Autónoma de Coahuila 

Análisis Comparativo de los  Principales Factores Que Inciden en la Profesionalización de las Empresas 
Familiares del Sector Industrial, Comercial y de Servicios de Tijuana, B.C., México 
María Virginia Flores-Ortíz, Universidad Autónoma de Baja California 
Alfonso Vega-López, Universidad Autónoma de Baja California 
Edgar Armando Chávez Moreno, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Viabilidad de Conformar Alianzas Empresariales en la Ciudad de Huajuapan de León, Oaxaca, para 
Asegurar su Permanencia e Incrementar su Competitividad 
Mónica Teresa Espinosa Espíndola, Universidad Tecnológica de la Mixteca 
Adolfo Maceda Méndez, Universidad Tecnológica de la Mixteca 
Francisca Adriana Sánchez Meza, Universidad Tecnológica de la Mixteca 
 
Análisis de las Dimensiones del Aprendizaje Organizacional en Empresas de la Región Centro de Coahuila 
Nidia Estela Hernández Castro, Universidad Autónoma de Coahuila 
Zóchitl Araiza Garza, Universidad Autónoma de Coahuila 
Víctor Arturo Barboza Álvarez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Edna Isabel De la Garza Martínez, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Transmisión de Conocimientos en Empresas con Profuso Empleo de Mano de Obra un Análisis 
Comparativo 
María Antonieta Monserrat Vera Muñoz, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Gerardo Serafín Vera Muñoz, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Rafaela Martínez Méndez, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Anahí Flores Tapia, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 

  
 ROOM: Hibiscus TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 10:00 - 11:50  

 SESSION TRACK MANAGEMENT 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Nora Edith González Navarro, Instituto Tecnológico de Sonora 

Concepto de Familia en la Cultura y su Impacto en la Empresa Familiar 
Fernando Miguel Ruíz Díaz, Universidad Autónoma de Coahuila 
Yolanda Saldaña Contreras, Universidad Autónoma de Coahuila 
Laura Leticia Gaona Tamez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Daniela Guadalupe Jacobo Martínez, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Dirección y Órganos de Gobierno de la Empresa Familiar del Sur de Jalisco, México 
Patricia Rivera Espinoza, Universidad de Guadalajara 
Ezequiel Ramírez Lira, Universidad de Guadalajara 
Enrique Roberto Azpeitia Torres, Universidad de Guadalajara 
 
Factores Determinantes de las Prácticas de Recursos Humanos de Alto Rendimiento y la Evaluación del 
Desempeño 
Gloria Virginia Santamaria Vicarte, Universidad Veracruzana 
Pedro Ortín Ángel, Universidad Autónoma de Barcelona 
 
Importancia del Uso de las  Tecnologías de la Información  y Comunicación (TIC) en las Pymes Agrícolas 
Seidi Iliana Pérez Chavira, Universidad Autónoma de Baja California 
Lizzette Velasco Aulcy, Universidad Autónoma de Baja California 
Jose Cupertino Pérez Murillo, Universidad Autónoma de Baja California 
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 ROOM: Gardenias TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 10:00 - 11:50  

 SESSION TRACK ECONOMICS 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Roberto Espíritu Olmos, Universidad de Colima, México 

Las Exportaciones Vietnamitas Tras el Proceso de Reformas Doi Moi: Una Aplicación del Índice de 
Balassa 
Alberto Francisco Torres García, Universidad Autónoma de Baja California Sur 
Gustavo Rodolfo Cruz Chávez, Universidad Autónoma de Baja California Sur 
Plácido Roberto Cruz Chávez, Universidad Autónoma de Baja California Sur 
 
Análisis de Panel con Efectos Fijos de la Relación Entre la Inversión  Extranjera Directa y el Crecimiento 
Económico en América Latina 
Erika Ximena Miranda Morales, Universidad Industrial de Santander 
Carlos Enrique Vecino Arenas, Universidad Industrial de Santander 
 
Construcción de un Marco Conceptual de Plataformas Logísticas Multimodales 
Adriana Rodríguez-Rojas, Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla 
José Luís Martínez-Flores, Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla 
 
Determinantes de la Distribución Regional de las MIPYMES y su Efecto en el Crecimiento de las Empresas 
en el Estado de Guanajuato 
Martín Romero Castillo, Escuela Nacional de Estudios Superiores Unidad León 
 
El Modelo Neoliberal y su Impacto en la Competitividad y el Empleo en México 
José Arturo Fuentes Rojas, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Jacinto García Flores, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Ana Lilia Silva Ambriz, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 

  
 ROOM: Jazmin TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 10:00 - 11:50  

 SESSION TRACK LAW, MANAGEMENT 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Ledis Esther Campo Rivadeneira, Universidad de La Guajira 

La Validación Electrónica en las Operaciones de Comercio Exterior en Manzanillo, Colima, México 
Germán Israel Silva Aguilar, Universidad de Colima 
Noé López Alvarado, Universidad de Colima 
Manuel Rubio Maldonado, Universidad de Colima 
Aurelio Déniz Guizar, Universidad de Colima 
 
Mercado Global del Acero: El Reto de la Internacionalización de la Industria Acerera Mexicana 
Juan Jesús Nahuat Arreguín, Universidad Autónoma de Coahuila 
Mónica Blanco Jiménez, Universidad Autónoma de Nuevo León 
Jesus Cruz, Universidad Autónoma de Nuevo León 
Diego Buenrostro Nuñez, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Impacto de las Reformas Estructurales en la Gestión del Nuevo Pensamiento Empresarial en México 
Rubi Del Rosario Vargas Hernández, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Luis Alejandro Louvier Hernández, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
 
La Formalización Administrativa de la Pequeña y Mediana Empresa Industrial Alimentaria de Ciudad 
Obregón, Sonora, México 
María Del Carmen Vásquez Torres, Instituto Tecnológico de Sonora 
Teodoro Rafael Wendlandt Amezaga, Instituto Tecnológico de Sonora 
María Elvira López Parra, Instituto Tecnológico de Sonora 
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 ROOM: Anturios TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 1:00 - 2:50  

 SESSION TRACK ECONOMICS, FINANCE, LAW 
EN

G
LI

SH
 

SESSION CHAIR E. M. Ekanayake, Bethune-Cookman University 

Do Remittances Promote Economic Growth and Reduce Poverty? Evidence from Latin American Countries 
E. M. Ekanayake, Bethune-Cookman University 
 
The Women U.S. Policymakers Forgot: Payday Lending Regulations Ignore Women of Color 
Lara Sofia Romero, New York University 
Rafael F. Romero, Suny Polytechnic Institute 
 
The Financial Impact of the US FAA Downgrade on Philippine Airlines 
Wilfred S. Manuela Jr., Ateneo de Manila University 
Manuel J. de Vera, Asian Institute of Management, Philippines 
 
The Economic Effect of Wage Setting in the South African Public Sector 
Wilhelmina Germishuys, University of South Africa 

  

 ROOM: Azalia TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 1:00 - 2:50  

 SESSION TRACK FINANCE, MARKETING 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Marilce Pacheco Carrascal, Universidad Francisco de Paula Santander Ocaña 

Las Finanzas Cuantitativas en las Empresas y la Educación: Una Crítica Desde la Praxis 
Sergio Raúl Jiménez Jerez, Instituto Politécnico Nacional 
 
Percepción de la Publicidad en Redes Sociales: Caso Autlan de Navarro, Jalisco, México 
Cesar Amador Díaz Pelayo, Universidad de Guadalajara 
Claudia Leticia Preciado Ortíz, Universidad de Guadalajara 
Roberto González Monroy, Universidad de Guadalajara 
Alfonso Monay Herrera, Universidad de Guadalajara 
 
Gerencia Estratégica de Mercadeo Como Herramienta de Productividad en las Empresas Recicladoras del 
Plástico en el Departamento de la Guajira- Colombia 
Víctor José Iguaran Manjarres, Universidad de La Guajira 
Ledis Esther Campo Rivadeneira, Universidad de La Guajira 
Belkis Xiomara Vanegas Sprockel, Universidad de La Guajira 
 
Estilos de Vida de los Jóvenes en la Ciudad de Cartagena de Indias – Colombia 
Emperatriz Londoño Aldana, Universidad de Cartagena 
María Eugenia Navas Ríos, Universidad de Cartagena 
Jennifer Ortega Oyola, Universidad de Cartagena 
Julian Porras Puerta, Universidad de Cartagena 
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 ROOM: Girasol TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 1:00 - 2:50  

 SESSION TRACK BUSINESS EDUCATION 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Ma. Luisa Leal García, Universidad Autónoma de Querétaro 

Equidad de Género en el Desempeño Profesional de los Egresados de la Licenciatura en Contaduría de la 
Universidad Veracruzana, Región Veracruz 
Celia Del Pilar Garrido Vargas, Universidad Veracruzana 
María Eugenia Sentíes Santos, Universidad Veracruzana 
Celina Ruíz Garrido, Universidad Veracruzana 
Jorge Antonio Acosta Cázares, Universidad Veracruzana 
Haydeé Zizumbo Ramírez, Universidad Veracruzana 
 
Uso de los Sistemas de Información en las PYMEs del Sector Sur de Monclova 
Rocío Del Carmen Mendoza Riojas, Instituto Tecnológico Superior de Monclova 
Edith Margoth Meléndez López, Instituto Tecnológico Superior de Monclova 
Mauro Zamarrón Villareal, Instituto Tecnológico Superior de Monclova 
Ewing Espinoza Valdés, Instituto Tecnológico Superior de Monclova 
 
Perspectivas de los Grupos Directivos y de Investigación Sobre la Gestión del Conocimiento: Un Estudio 
de Caso 
Deneb Elí Magaña Medina, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Norma Aguilar Morales, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Román Alberto Quijano García, Universidad Autónoma de Campeche 
Luis Alfredo Argüelles Ma, Universidad Autónoma de Campeche 
 
Desarrollo de Capacidades para la Competitividad Sectorial 
Ramón Galvan, Universidad Autónoma de Baja California 
Ma. Enselmina Marín Vargas, Universidad Autónoma de Baja California 

  
 ROOM: Fuschia TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 1:00 - 2:50  

 SESSION TRACK MANAGEMENT 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR 
Omar Ernesto Terán Varela, Centro Universitario UAEM Amecameca Universidad 
Autónoma del Estado de México 

Comercio Tradicional en el Municipio de Autlán de Navarro, Jalisco; México: La Tiendita de la Esquina 
Jorge Alfonso Franco Chávez, Universidad de Guadalajara 
Myriam Arias Uribe, Universidad de Guadalajara 
Bertha Esmeralda Franco González, Universidad de Guadalajara 
Marcela De Guadalupe Pelayo Velázquez, Universidad de Guadalajara 
 
Propuesta de Modelo de Negocio Base para las Empresas de Biotecnología en México 
Sergio Castro Aranda, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Graciela Guerra Rivas, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Virginia Guadalupe López Torres, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
 
Factores Organizacionales Que Inciden en  la Calidad de los Servicios Públicos de la Guajira, Colombia 
Darcy Luz Mendoza Fernandez, Universidad de La Guajira 
Edwin Salas Solano, Universidad de La Guajira 
Laura Rodelo Ortiz, Universidad de La Guajira 
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 ROOM: Hibiscus TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 1:00 - 2:50  

 SESSION TRACK MANAGEMENT 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Gladys De La Puerta Pérez, Universidad Estatal de Sonora 

Relación Entre los Niveles de Aprendizaje Organizacional 
Edna Isabel De La Garza Martínez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Ma. Zóchitl Araiza Garza, Universidad Autónoma de Coahuila 
Nidia Estela Hernández Castro, Universidad Autónoma de Coahuila 
Izamar Guadalupe Amador Charles, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Gestión Ambiental Empresarial en las Micro y Pequeñas Empresas Procesadoras de Alimentos Ubicadas 
en Puebla, México 
Rafaela Martínez Méndez, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
María Antonieta Monserrat Vera Muñoz, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Gerardo Serafín Vera Muñoz, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Juan Gónzalez Román, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
 
Estado del Arte de las Metodologías para la Evaluación Social en Proyectos de Inversión 
Diana Matilde Marín Flórez, Universidad Industrial de Santander 
Orlando Enrique Contreras Pacheco, Universidad Industrial de Santander 
 
Modelos de Innovación en las Organizaciones: Reflexiones Teóricas y Estudios Empíricos 
María Elvira López Parra, Instituto Tecnológico de Sonora 
Nora Edith González Navarro, Instituto Tecnológico de Sonora 
María Del Carmen Vásquez Torres, Instituto Tecnológico de Sonora 

  
 ROOM: Gardenias TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 1:00 - 2:50  

 SESSION TRACK ECONOMICS, FINANCE 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Eduardo Sandoval Alamos, Universidad de Concepción 

Estimación de la Relación Rentabilidad-Riesgo en el Mercado Accionario Internacional 
Daniel Botero Guzmán, Universidad Industrial de Santander 
Carlos Enrique Vecino Arenas, Universidad Industrial de Santander 
 
Medición Objetiva de la Responsabilidad Social Empresarial 
Daniel Carrillo Rosales, Universidad de Celaya 
Oscar Cuauhtemoc Aguilar Rascon, Universidad Tecnológica de San Juan del Rio 
Jaime Apolinar Martínez Arroyo, Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo 
Marco Alberto Valenzo Jiménez, Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo 
 
Breve Análisis de Rentabilidad en la Industria Tabacalera en México 
Marina Elizabeth Salazar Herrera, Universidad Veracruzana 
María Del Pilar Enríquez Gómez, Universidad Veracruzana 
Arturo Zepeda Pineda, Universidad Veracruzana 
Elena Aguilar Canseco, Universidad Veracruzana 
 
Integración y Competitividad de la Industria Automotriz en el Estado de Puebla 
Rufina Georgina Hernández Contreras, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
José Francisco Tenorio Martínez, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Rosa María Medina Hernández, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
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 ROOM: Jazmin TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 1:00 - 2:50  

 SESSION TRACK MANAGEMENT, PUBLIC ADMINISTRATION 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Adriana Del Carmen Bautista Hernández, Universidad de Colima 

¿Programas Preventivos o Acciones Correctivas? Secretaría de Movilidad Jalisco 
Teresa de Jesús Ramírez Fernández, Universidad de Guadalajara 
Mónica Marsela López García, Universidad de Guadalajara 
Ana Isabel Barocio Torres, Universidad de Guadalajara 
 

Gestión del Recurso Humano en Hoteles de Puebla (México) y Bogotá (Colombia): Un Análisis Comparativo 
a Partir de MIGSA 
Nelson Orlando Alarcón Villamil, Fundación Universitaria los Libertadores 
Jenny Paola Danna Buitrago, Fundación Universitaria los Libertadores 
Melva Inés Gómez Caicedo, Fundación Universitaria los Libertadores 
 

Breve Estudio de las Operaciones Vulnerables 
Gabriel Ruíz Blanco, Universidad Veracruzana 
Celina Ruíz Garrido, Universidad Veracruzana 
Minerva Parra Uscanga, Universidad Veracruzana 
María Eugenia Sentíes Santos, Universidad Veracruzana 
María Esther Fragoso Terán, Universidad Veracruzana 
 

Responsabilidades y Sanciones de los Funcionarios Públicos en México 
Leticia María González Velásquez, Universidad de Sonora 
Lidia Amalia Zallas Esquer, Universidad de Sonora 
Miriam Guadalupe Esquer Gocobachi, Universidad de Sonora 
Francisco Alán Espinoza Zallas, Universidad Estatal de Sonora 
Francisco Espinoza Morales, Universidad de Sonora 

  
 ROOM: Anturios TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 3:00 - 4:50  

 SESSION TRACK MULTIDISCIPLINARY 

EN
G

LI
SH

 

SESSION CHAIR Rafael F. Romero, Suny Polytechnic Institute 

Meeting the Quality Standards of an Online MIS Course 
Anil Gurung, Marshall University 
 

Why We Remember: Factors Influencing Our Memories of WWI 
Mallika Das, Mount Saint Vincent University 
Wanda George, Mount Saint Vincent University 
 

Permanence Elements in the Ecotourism of Indigenous Communities of Mexico 
Rosa María Velázquez-Sánchez, Universidad Autónoma Benito Juarez de Oaxaca 
Jesús Gómez-Velázquez, Universidad Autónoma Benito Juarez de Oaxaca 
Elizabeth Robles Maldonado, Universidad de Puerto Rico 
Abel Antonio Morales Santiago, Universidad Autónoma Benito Juarez de Oaxaca 
 
Corporate Portfolio Planning: A Framework for Strategic Business Unit Elimination 
Fahad Alolayan, King Saud University 
 
Benefits of Experiential Learning in MBA Programs 
Sim Jonathan Covington, Suny Polytechnic Institute 
Rafael F. Romero, Suny Polytechnic Institute 
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 ROOM: Azalia TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 3:00 - 4:50  

 SESSION TRACK MARKETING, TOURISM 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Cesar Amador Díaz Pelayo, Universidad de Guadalajara 

La Responsabilidad Social Corporativa  en la Comunicación de  los Sitios Web de las Empresas con Índice 
de Precios y Cotizaciones Sustentable  en la Bolsa Mexicana de Valores 
María Del Carmen Navarrete Torres, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
María Del Carmen Ancona Alcocer, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Cecilia García Muñoz Aparicio, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Germán Martínez Prats, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Francisco Javier Jiménez Tecillo, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
 

Potencial de  la Región de Ocaña para la Creación de un Clúster Turístico 
Marilce Pacheco Carrascal, Universidad Francisco de Paula Santander Ocaña 
Genny Torcoroma Navarro Claro, Universidad Francisco de Paula Santander Ocaña 
 

Situación Estratégica Actual en la Comercialización de las Artesanías Wayuu del Departamento de la 
Guajira en los Mercados Local, Nacional, e Internacional 
Víctor José Iguaran Manjarres, Universidad de La Guajira 
Ledis Esther Campo Rivadeneira, Universidad de La Guajira 
Belkis Xiomara Vanegas Sprockel, Universidad de La Guajira 
 

El Corredor Muna-Peto del Sur del Estado de Yucatán Como Opción a Crear un Circuito Turístico 
Arminda Patricia Vargas Tun, Universidad Tecnológica Regional del Sur, Tekax 
Luis Carlos Canto Concha, Universidad Tecnológica Regional del Sur, Tekax 
Raúl Ernesto Paredes Polanco, Universidad Tecnológica Regional del Sur, Tekax 
Roberto Joel Brito Villanueva, Universidad Tecnológica Regional del Sur, Tekax 
Eduardo Adrián Muñoz Argáez, Universidad Tecnológica Regional del Sur, Tekax 
 
Los Procesos de Acreditación de Pregrado Como Medida de Competitividad: Retos y Oportunidades Desde 
Una Perspectiva Sistémica 
Clementina Enriqueta García Martínez, Universidad Autónoma de Baja California 
Virginia Guadalupe López Torres, Universidad Autónoma de Baja California 
Ma. Enselmina Marín Vargas, Universidad Autónoma de Baja California 
Luis Ramón Moreno Moreno, Universidad Autónoma de Baja California 
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 ROOM: Girasol TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 3:00 - 4:50  

 SESSION TRACK BUSINESS EDUCATION 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Roberto Reyes Cornelio, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 

Liderazgo Nivel 5 en los Estudiantes Emprendedores del Centro de Ingeniería y Tecnología 
Sergio Germán Reyes Alejo, Universidad Autónoma de Baja California 
Edgar Armando Chávez Moreno, Universidad Autónoma de Baja California 
María Virginia Flores-Ortíz, Universidad Autónoma de Baja California 
 

Costos Ocultos, Compromiso Laboral y Salud Mental en Los Trabajadores Académicos de una Institución 
de Nivel Superior 
Ma. Luisa Leal García, Universidad Autónoma de Querétaro 
Arturo Castañeda Olalde, Universidad Autónoma de Querétaro 
Andrés Rafael González Basaldúa, Universidad Autónoma de Querétaro 
 

La Evaluación de las Matemáticas Financieras en la Modalidad de Educación a Distancia 
Mónica Bibiana González Calixto, Universidad del Tolima 
 

Motivaciones de Intercambio en Estudiantes Universitarios 
Cristóbal Fernández Robin, Universidad Técnica Federico Santa María 
María Victoria Carreño Chavarría, Universidad Técnica Federico Santa María 
Jorge Cea Valencia, Universidad Técnica Federico Santa María 
Paulina Santander Astorga, Universidad Técnica Federico Santa María 
Diego Yáñez Martínez, Universidad Técnica Federico Santa María 
 

Análisis del Proceso Enseñanza Aprendizaje en el Desempeño Integral del Ingeniero Industrial 
Guillermina López Banda, Instituto Tecnológico Superior de Monclova 
Edith Margoth Meléndez López, Instituto Tecnológico Superior de Monclova 
Rocío del Carmen Mendoza Riojas, Instituto Tecnológico Superior de Monclova 
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 ROOM: Fuschia TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 3:00 - 4:50  

 SESSION TRACK MANAGEMENT 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Darcy Luz Mendoza Fernandez, Universidad de La Guajira 

El Liderazgo a Partir del Proceso de la Sucesión en la Empresa Familiar 
Yolanda Saldaña Contreras, Universidad Autónoma de Coahuila 
Fernando Miguel Ruíz Díaz, Universidad Autónoma de Coahuila 
Laura Leticia Gaona Tamez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Daniela Guadalupe Jacobo Martínez, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Aspectos Económicos y Culturales del Financiamiento de Emprendimientos Locales: un Estudio de Caso 
Adolfo Maceda Méndez, Universidad Tecnológica de La Mixteca 
Mónica Teresa Espinosa Espíndola, Universidad Tecnológica de La Mixteca 
Francisca Adriana Sánchez Meza, Universidad Tecnológica de La Mixteca 
 
Estrategias Administrativas para Que las PyMES Agroindustriales de Limón en el Estado de Colima, 
México Exporten Competitivamente 
Manuel Rubio Maldonado, Universidad de Colima 
Ariel Gutiérrez Ortiz, Universidad de Colima 
Aurelio Déniz Guizar, Universidad de Colima 
Noé López Alvarado, Universidad de Colima 
 
El Territorio Como Factor de la Competitividad de Empresas Agrícolas en el Valle de San Quintín, Baja 
California, México 
Lizzette Velasco Aulcy, Universidad Autónoma de Baja California 
Luis Alberto Morales Zamorano, Universidad Autónoma de Baja California 
Seidi Iliana Pérez Chavira, Universidad Autónoma de Baja California 
Alma Lourdes Camacho García, Universidad Autónoma de Baja California 

  

 ROOM: Hibiscus TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 3:00 - 4:50  

 SESSION TRACK MANAGEMENT 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Teresa de Jesús Ramírez Fernández, Universidad de Guadalajara 

Las Empresas de Bienes Raíces Como Nicho de Negocio en Ensenada, Baja California, México 
Guadalupe Espinoza Guerrero, Universidad Autónoma de Baja California 
María de Lourdes Solís Tirado, Universidad Autónoma de Baja California 
 
La Subcontratación en la Región Sureste de Coahuila: La Calidad de los Empleos y la Precarización 
Laboral en la Industria Automotriz 
Yolanda Mejía De León, Universidad Autónoma de Coahuila 
Rosalva D. Vásquez Mireles, Universidad Autónoma de Coahuila 
Baltazar Rodríguez Villanueva, Universidad Autónoma de Coahuila 
Jhonatan Omar Martínez Barragan, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Desarrollo Sustentable, Medio Ambiente y Redes de Conocimiento 
María Antonieta Monserrat Vera Muñoz, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Rafaela Martínez Méndez, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Gerardo Serafín Vera Muñoz, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Armando Lagunes Blanco, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
 
La Responsabilidad Social Empresarial Como Estrategia de Competitividad en las Pymes Manufactura del 
Norte de Sonora 
Gladys De La Puerta Pérez, Universidad Estatal de Sonora 
Maritza Dolores Félix Gallego, Universidad Estatal de Sonora 
Iván Arturo Revilla Celaya, Universidad Estatal de Sonora 
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 ROOM: Gardenias TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 3:00 - 4:50  

 SESSION TRACK ACCOUNTING, ECONOMICS, FINANCE 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Daniel Carrillo Rosales, Universidad de Celaya 

Gestión Tecnológica: Factor Estratégico en la Automatización de la Información Financiera en las 
Pequeñas y Medianas Empresas 
Esmerlis Camargo Torres, Universidad de La Guajira 
Martha Josefina Castrillón Rois, Universidad de La Guajira 
Gelvis Melo Freile, Universidad de La Guajira 
 
Mercado Integrado Latinoamericano: Un Análisis de Cointegración 
Eduardo Sandoval Alamos, Universidad de Concepción 
Macarena Soto, Universidad de Concepción 
 
Causas Que Propician la Disminución de la Demanda del PE Licenciado en Contaduría en la Universidad 
Veracruzana Región Veracruz 
Haydeé Zizumbo Ramírez, Universidad Veracruzana 
Jorge Antonio Acosta Cázares, Universidad Veracruzana 
María Eugenia Sentíes Santos, Universidad Veracruzana 
María Esther Fragoso Terán, Universidad Veracruzana 
Celia del Pilar Garrido Vargas, Universidad Veracruzana 
 
Efecto Fiscal de la Entrada en Vigor del Régimen de Incorporación Fiscal en las Pequeñas Empresas de 
Baja California 
María Del Mar Obregón Angulo, Universidad Autónoma de Baja California 
Jose De Jesus Moreno Neri, Universidad Autónoma de Baja California 
Daniel Aguila Meza, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Diseño de un Portafolio de Inversión a Partir de un Modelo de Programación No Lineal: Caso Colombia 
2013-2014 
Eduardo Alexander Duque Grisales, Institución Universitaria ESUMER 
John Dairo Ramírez Aristizábal, Institución Universitaria ESUMER 
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 ROOM: Jazmin TIME: MAY 27, 2015, WEDNESDAY 3:00 - 4:50  

 SESSION TRACK MULTIDISCIPLINE 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Nelson Orlando Alarcón Villamil, Fundación Universitaria los Libertadores 

Estableciendo un Modelo Que Eficiente la Gestión a Través del Desempeño 
Luis Alfredo Argüelles Ma, Universidad Autónoma de Campeche 
Román Alberto Quijano García, Universidad Autónoma de Campeche 
Deneb Elí Magaña Medina, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Mario Javier Fajardo, Universidad Autónoma de Campeche 
 
Optimización de los  Recursos Públicos Como Medida de Eficiencia en los Gobiernos Municipales 
María Eugenia Sentíes Santos, Universidad Veracruzana 
Haydeé Zizumbo Ramírez, Universidad Veracruzana 
Minerva Parra Uscanga, Universidad Veracruzana 
Jorge Antonio Acosta Cázares, Universidad Veracruzana 
Gabriel Ruíz Blanco, Universidad Veracruzana 
 
Uso de la Señalización Digital Como Apoyo a una Comunidad Universitaria 
José Manuel Valencia-Moreno, Universidad Autónoma de Baja California 
Javier Fermín Padilla Sánchez, Universidad Autónoma de Baja California 
Rodolfo Alan Martínez Rodríguez, Universidad Autónoma de Baja California 
Oscar Ricardo Osorio Cayetano, Universidad Autónoma de Baja California 
Sergio Ramsés Razo Pelatos, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Estudio del Proceso de Contratación del Personal de Cocina Frente al C.O.N.O.C.E.R:  los Principales 
Hoteles de Manzanillo Colima 
Adriana Del Carmen Bautista Hernández, Universidad de Colima 
Héctor Damián Ramírez Flores, Universidad de Colima 
Jesús Otoniel Sosa Rodríguez, Universidad de Colima 
María Adelaida Silvestre Campos, Universidad de Colima 
 
El Papel de la Ética en el Desempeño de los Profesionales del Turismo en la Guajira 
Olivia Isabel Rangel Luquez, Universidad de La Guajira 
Marelis Mercedes Alvarado Mejia, Universidad de La Guajira 
Wilmar Sierra Toncel, Universidad de La Guajira 
Angela Nair Ortiz Rojas, Universidad de La Guajira 

  
 ROOM: Anturios TIME: MAY 28, 2015, THURSDAY 8:00 - 9:50  

 SESSION TRACK MANAGEMENT, MIS 

EN
G

LI
SH

 

SESSION CHAIR Gustavo A. Diaz, University of Phoenix 

The Janus-faced Nature of Leadership in Organizations -exploring Some Less Revealed Aspects Inherent 
in the Organizing Models of Competition, Co-operation and Hierarchy, Focusing on the Perspective of 
Gender and Its Relations. 
Keith Lehrer, York University 
 
Mission Statement Defines the Scope of Business 
Juha Kettunen, Turku University of Applied Sciences 
 
The Management of Simulation Projects 
Gustavo A. Diaz, University of Phoenix 
 
Metaphors Are Not Just an Academic Construction; Metaphors Impact Daily Decisions by Managers and 
Leaders 
Richard Weaver, National University 
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 ROOM: Azalia TIME: MAY 28, 2015, THURSDAY 8:00 - 9:50  

 SESSION TRACK MARKETING 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Luz Aleidy Ortega Castañeda, Universidad Nacional de Colombia 

Percepción de la Imagen de las Universidades Ante sus Usuarios/Clientes: Universidades  Privadas de 
Puebla, México 
Montserrat Sánchez Espinosa, Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla 
Laura Mayela Ramírez Murillo, Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla 
 
Análisis del Comportamiento de Compra para Identificar Compradores Compulsivos en Saltillo, Coahuila 
México 
María De La Luz Rodríguez Garza, Universidad Autónoma de Coahuila 
Juana María Saucedo Soto, Universidad Autónoma de Coahuila 
Alicia Hernández Bonilla, Universidad Autónoma de Coahuila 
Omega C. Gutiérrez Calzoncit, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Análisis Comparativo de las Actitudes del Nativo Digital y el Inmigrante Digital Frente a la Compra 
Online, en la Ciudad de CalI 
Kelly Vanessa Torres Betancourt, Universidad Autónoma de Occidente 
Rodrigo Zuñiga Castillo, Universidad Autónoma de Occidente 
Carmen Elisa Lerma Cruz, Universidad Autónoma de Occidente 
 
Estudio de Mercado para Determinar la Factibilidad de Implementar una Escuela para la Enseñanza del 
Idioma Inglés en Villahermosa, Tabasco 
Rosario Cruz Solís, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Juan Carlos Mandujano Contreras, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
María Fernanda Ramos Alegría, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Concepción Reyes De La Cruz, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 

  
 ROOM: Girasol TIME: MAY 28, 2015, THURSDAY 8:00 - 9:50  

 SESSION TRACK BUSINESS EDUCATION 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Clara Patricia Buentello Martínez, Universidad Autónoma de Coahuila 

La Educación Fiscal y la Cultura Empresarial de las Micro Pequeñas y Medianas Empresas (MiPYMEs) en 
México 
Patricia Gutiérrez Moreno, Universidad de Guadalajara 
Mario Ruíz Ortega, Universidad de Guadalajara 
 
Imagen Corporativa Reto de las Pymes del Valle de San Quintín, B.C.  Para Participar y Competir en  el 
Comercio Electrónico 
Lorena Álvarez Flores, Universidad Autónoma de Baja California 
Lizzette Velasco Aulcy, Universidad Autónoma de Baja California 
Karina Gámez Gámez, Universidad Autónoma de Baja California 
Alma Lourdes Camacho García, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Competencias Que Generan Calidad Académica en las Universidades Públicas del Departamento de la 
Guajira 
Darcy Luz Mendoza Fernandez, Universidad de La Guajira 
Edwin Salas Solano, Universidad de La Guajira 
Danny Daniel López Juvinao, Universidad de La Guajira 
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 ROOM: Fuschia TIME: MAY 28, 2015, THURSDAY 8:00 - 9:50  

 SESSION TRACK MANAGEMENT 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Sohely Rúa Castañeda, Fundación Universitaria María Cano 

Análisis de la Calidad del Servicio en el Sector Hotelero de Riohacha la Guajira 
Wilmar Sierra Toncel, Universidad de La Guajira 
Angela Nair Ortiz Rojas, Universidad de La Guajira 
Karen Nahyr Sierra Ortiz, Universidad Politécnica de Valencia 
Erick Johan Sierra Ortiz, Universidad de La Guajira 
 
Producción y Consumo Sustentable 
Fernando Agüeros Sánchez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Silvia Rodríguez Reyes, Universidad Autónoma de Coahuila 
Leslie Betel De La Torre De León, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
La Enseñanza del Emprendimiento y el Desarrollo por Competencias 
Julio Cesar Hernandez Amador, Universidad Veracruzana 
 
Modelo de Profesionalización para Mejorar la Competitividad de las Empresas del Sector Comercial en el 
Valle de MexicalI 
Mariana Monserrat Valenzuela Montoya, Universidad Autónoma de Baja California 
Ana María Vázquez Espinoza, Universidad Autónoma de Baja California 
Roberto Burgueño Romero, Universidad Autónoma de Baja California 
Griselda Guillen Ojeda, Universidad Autónoma de Baja California 

  
 ROOM: Hibiscus TIME: MAY 28, 2015, THURSDAY 8:00 - 9:50  

 SESSION TRACK PUBLIC ADMINISTRATION 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Jesús David Perdomo Jacanamejoy, Universidad Nacional de Colombia 

Análisis Teórico Conceptual de la Medición de la Eficiencia del Gasto Público 
Diana Lizette Becerra Peña, Universidad de Guadalajara 
 
Diagnóstico de Satisfacción de los Usuarios del Departamento de Servicios Escolares de la Escuela 
Superior de Agricultura del Valle del Fuerte 
Diana Carolina Pérez Sierra, Universidad Autónoma de Baja California 
María Concepción Ramírez Barón, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Sistema Geo-espacial de Información Cultural para Fortalecer   la Administración Pública del Estado de 
Veracruz, México 
Patricia Arieta Melgarejo, Universidad Veracruzana 
Luis Fernando Villafuerte Valdés, Universidad Veracruzana 
Juan Alí Gutiérrez Guzmán, Universidad Veracruzana 
 
Estrategias de Gestión Social Integral del Plan de Gobierno  del Municipio de Riohacha - la Guajira- 
Colombia 
Belkis Xiomara Vanegas Sprockel, Universidad de La Guajira 
Víctor José Iguaran Manjarres, Universidad de La Guajira 
Ledis Esther Campo Rivadeneira, Universidad de La Guajira 
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 ROOM: Gardenias TIME: MAY 28, 2015, THURSDAY 8:00 - 9:50  

 SESSION TRACK ACCOUNTING, FINANCE, TOURISM 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR David Richard Pincay Sancán, Universidad Estatal de Milagro 

Fuentes de Financiación Empleadas por Empresas Colombianas para Invertir en Actividades de 
Innovación: Identificación y Análisis 
Bernardo Barona-Zuluaga, Universidad del Valle 
Jorge Alberto Rivera-Godoy, Universidad del Valle 
Carlos Iván Aguilera-Cifuentes, Universidad del Valle 
 
Desarrollo de una Metodología para Determinar el Potencial del Turismo Rural en Oasis Sudcalifornianos 
de México 
Francisco Isaías Ruíz Ceseña, Universidad Autónoma de Baja California Sur 
 
Estudio de la Gestión Socioeconómica de la Sucursal del Club Mayorista, S.A. de C.V. en la Ciudad de 
Ensenada 
Carlos Joel Monroy Magaña, Universidad Autónoma de Baja California 
María Concepción Ramírez Barón, Universidad Autónoma de Baja California 

  

 ROOM: Jazmin TIME: MAY 28, 2015, THURSDAY 8:00 - 9:50  

 SESSION TRACK ECONOMICS, FINANCE 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Deisy Nohemí Sánchez Villamil, Universidad La Gran Colombia 

Los Cambios en la Alternancia: Análisis del Gasto Publico en Tabasco (2007-2012 Vs 2013-2015) 
Armando Mayo Castro, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Beatriz Pérez Sánchez, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Andrés Guzmán Sala, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Jesús Alberto Morales Méndez, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
 
El Capital Humano en América Latina: Un Análisis Empírico Comparado, en los Hechos de Productividad 
Iván Andrés Ordóñez-Castaño, Universidad Cooperativa de Colombia 
Darío Jesús Quiroga-Parra, Universidad Cooperativa de Colombia 
Jhon Felipe Ramírez, Fundación Universitaria de Popayán 
 
Determinantes de Uso de Factoring Como una Opción de Financiamiento  en Colombia: Caso Factoring 
Bancolombia 
Diana Carolina Guasca Chávez, Universidad EAFIT 
Judith Vergara Garavito, Universidad EAFIT 
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 ROOM: Anturios TIME: MAY 28, 2015, THURSDAY 10:00 - 11:50  

 SESSION TRACK BUSINESS EDUCATION, MARKETING, ACCOUNTING 
EN

G
LI

SH
 

SESSION CHAIR Diaeldin Osman, Savannah State University 

Cultural Relativity: An Innovation Equation 
Charles Lanier, Barton College 
Mary Kirchner, Methodist University 
 
Enhancing Online Statistics Education Using Monte Carlo Simulation Assignments 
Simcha Pollack, St. Johns University 
 
Art for IRS’ Sake: Hobby Loss Rules and Artistic Endeavors 
Deborah Kleiner, St. Johns University 
Maria Pirrone, St. Johns University 
 
Factor Impacting Attrition/Retention Rates among Diploma Students: Evidence from Australia 
Diaeldin Osman, Savannah State University 
Conor O’leary, Griffith University 
Mark Brimble, Griffith University 
Yousef Jahmani, Savannah State University 

  
 ROOM: Azalia TIME: MAY 28, 2015, THURSDAY 10:00 - 11:50  

 SESSION TRACK MARKETING 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR María De La Luz Rodríguez Garza, Universidad Autónoma de Coahuila 

Neuromarketing Metodologías, Alcances y Repercusiones 
Emilio Carrillo Ojeda, Universidad Autónoma de Durango 
 
Yuke: Alimento Alternativo para Cerdos a Base de Yuca: Determinando su Rentabilidad y Viabilidad 
Económica 
José Manuel Méndez López, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Leticia Rodríguez Ocaña, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Juan Carlos Mandujano Contreras, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Concepción Reyes De La Cruz, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Herminia Banda Yzeta, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
 
Análisis de las Prácticas de Consumo de los Adultos Jóvenes Asociadas a las Celebraciones Aceptadas 
Culturalmente en Colombia 
Carmen Elisa Lerma Cruz, Universidad Autónoma de Occidente 
Juliana Gomez Cuervo, Universidad Autónoma de Occidente 
Alejandro Ruiz Alzate, Universidad Autónoma de Occidente 
 
Diseño de Estrategias Competitivas para la Comercialización de Artesanías y Artículos de Decoración de 
las Comunidades Indígenas Pertenecientes a la Organización Zonal Indígena del Putumayo- Ozip 
Luz Aleidy Ortega Castañeda, Universidad Nacional de Colombia 
Alexandra Eugenia Arellano Guerrero, Universidad Nacional de Colombia 
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 ROOM: Girasol TIME: MAY 28, 2015, THURSDAY 10:00 - 11:50  

 SESSION TRACK BUSINESS EDUCATION 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Patricia Gutiérrez Moreno, Universidad de Guadalajara 

Comportamiento Organizacional y Motivación 
Ana Bertha Plascencia Villanueva, Universidad Autónoma de Baja California 
Angelica Reyes Mendoza, Universidad Autónoma de Baja California 
Fermin Guevara De La Rosa, Universidad Autónoma de Baja California 
Velia Verónica Ferreiro Martínez, Universidad Autónoma de Baja California 
Adriana Isabel Garambullo, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Retos y Oportunidades para la Educación Superior al Integrar Investigación, Docencia y Servicio 
Sohely Rúa Castañeda, Fundación Universitaria María Cano 
 
Hábitos de Estudio en Egresados de Administración de la Universidad Autónoma de Chiapas 
Juan Carlos Román Fuentes, Universidad Autónoma de Chiapas 
Heleodoro Sotelo Sánchez, Universidad de Occidente 
Dora Del Carmen Aguilar Domínguez, Universidad Autónoma de Chiapas 
 
La Bolsa de Trabajo Como Ventaja Competitiva 
Clara Patricia Buentello Martínez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Nemecio Lorenzo Valenzuela Salazar, Universidad Autónoma de Coahuila 
Linda Esmeralda Medrano De León, Universidad Autónoma de Coahuila 

  
 ROOM: Fuschia TIME: MAY 28, 2015, THURSDAY 10:00 - 11:50  

 SESSION TRACK MANAGEMENT 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Wilmar Sierra Toncel, Universidad de La Guajira 

Es el Coaching una Estrategia de Competitividad en las Pequeñas y Medianas Empresas: Caso Parque 
Acuático el Tephé 
Ruth Flores Jiménez, Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo 
Ivette Flores Jiménez, Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo 
Sócrates López Pérez, Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo 
Noemi Vega Lugo, Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo 
Raúl Rodríguez Moreno, Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo 
Jorge Hurtado Piña, Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo 
 
Caso CEDAPSA, S.A. de C.V. Modelo de Control de la Producción (DESTAJO)bue 
Tadeo Armando Barrón López, UVM Hispano 
 
Influencia del Liderazgo en el Logro de Objetivos de la Industria Restaurantera del Valle de San Quintín 
Karina Gámez Gámez, Universidad Autónoma de Baja California 
Lorena Álvarez Flores, Universidad Autónoma de Baja California 
Alma Lourdes Camacho García, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Mpymes con Permanencia en la Región Centro del Estado de Coahuila  y su Visión con Liderazgo: Tres 
Casos 
Silvia Rodríguez Reyes, Universidad Autónoma de Coahuila 
Fernando Agüeros Sánchez, Universidad Autónoma de Coahuila 
David Moreno Sánchez, Universidad Autónoma de Coahuila 

  
  

Global Conference on Business and Finance♦ San Jose, Costa Rica ♦ May 26-29, 2015 55 
 



GLOBAL CONFERENCE ON BUSINESS AND FINANCE (GCBF) PROGRAM 2015 

 

 ROOM: Hibiscus TIME: MAY 28, 2015, THURSDAY 10:00 - 11:50  

 SESSION TRACK PUBLIC ADMINISTRATION 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Belkis Xiomara Vanegas Sprockel, Universidad de La Guajira 

Ineficientes Políticas Públicas Atentan Contra la Supervivencia de las Mipymes 
Jesús David Perdomo Jacanamejoy, Universidad Nacional de Colombia 
Alexandra Eugenia Arellano Guerrero, Universidad Nacional de Colombia 
 
Gestión Social de la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas de la Universidad de la Guajira - Colombia 
Ledis Esther Campo Rivadeneira, Universidad de La Guajira 
Belkis Xiomara Vanegas Sprockel, Universidad de La Guajira 
Víctor José Iguaran Manjarres, Universidad de La Guajira 
 
Sustentabilidad de la Deuda Pública Sub-nacional: Una Propuesta Teórica 
Jorge Huchin Chan, Universidad Intercultural Maya de Quintana Roo 
Valeria Betzabé Cuevas Albarrán, Universidad Intercultural Maya de Quintana Roo 
Francisco Javier Moo Xix, Universidad Intercultural Maya de Quintana Roo 
 
El Papel de las Finanzas Municipales en el Desarrollo Regional 
Marcela Figueroa Aguilar, Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo 
Jose Luis Garcidueñas Murillo, Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo 

  
 ROOM: Gardenias TIME: MAY 28, 2015, THURSDAY 10:00 - 11:50  

 SESSION TRACK ACCOUNTING, FINANCE 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Nemecio Lorenzo Valenzuela Salazar, Universidad Autónoma de Coahuila 

Caracterización de las Políticas Ambientales Implementadas por las Empresas Colombianas en 
Concordancia con su Objeto Social 
Mario Heimer Flórez Guzmán, Universidad Cooperativa de Colombia 
María Fanny Castro Arbeláez, Universidad Libre de Cali 
Alvaro Pío Guerrero Balcázar, Universidad Cooperativa de Colombia 
Yeferson Tovar Mejía, Universidad Cooperativa de Colombia 
Erika Daniela Arbeláez Hernández, Universidad Cooperativa de Colombia 
Lorna Dayana Triana González, Universidad Cooperativa de Colombia 
 
Estudio de las  NIC-SP y su Aplicación en las Universidades Publicas del Ecuador – Modelo de 
Convergencia o Adaptación (Caso Universidad Estatal de Milagro) 
David Richard Pincay Sancán, Universidad Estatal de Milagro 
Jazmín Elsa Sánchez Astudillo, Universidad Estatal de Milagro 
 
Importancia de la Valuación de las Empresas para los Usuarios de la Información Financiera 
Dinorah Joyce Chávez Nieto, Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo 
Jorge Víctor Alcaraz Vera, Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo 
 
La Contabilidad Desde Ciencias de la Complejidad: una Mirada a los Sistemas Abiertos de Complejidad 
Creciente 
Deisy Nohemí Sánchez Villamil, Universidad La Gran Colombia 

  
  

Global Conference on Business and Finance♦ San Jose, Costa Rica ♦ May 26-29, 2015 56 
 



GLOBAL CONFERENCE ON BUSINESS AND FINANCE (GCBF) PROGRAM 2015 

 

 ROOM: Jazmin TIME: MAY 28, 2015, THURSDAY 10:00 - 11:50  

 SESSION TRACK ECONOMICS 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Iván Andrés Ordóñez-Castaño, Universidad Cooperativa de Colombia 

El Uso de los Sistemas Formales de Evaluación y el Feedback en las Maquiladoras de Baja California 
Monica Fernanda Aranibar Gutiérrez, Universidad Autónoma de Baja California 
Blanca Rosa García Rivera, Universidad Autónoma de Baja California 
María Concepción Ramírez Barón, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Fomento de una Cultura de Consumo Ecológico y Sustentable en la Zona Metropolitana Veracruz-Boca del 
Río, México 
Jorge Antonio Acosta Cázares, Universidad Veracruzana 
Haydeé Zizumbo Ramírez, Universidad Veracruzana 
María Esther Fragoso Terán, Universidad Veracruzana 
Gabriel Ruíz Blanco, Universidad Veracruzana 
Minerva Parra Uscanga, Universidad Veracruzana 
 
Identificación de Alternativas Productivas en Zonas de Conflicto: Caso Bajo Putumayo (Colombia) 
Alvaro Velasco Blanco, Universidad de San Buenaventura - Cali 
 
Desórdenes Musculo-esqueléticos en Funcionarios Administrativos Usuarios de Video Terminales 
Noralbis Cardeño Portela, Universidad de La Guajira 
Wendy Ramirez Cardeño, Universidad de La Guajira 
Edwin José Cardeño Portela, Universidad de La Guajira 

  
 ROOM: Anturios TIME: MAY 28, 2015, THURSDAY 2:00 - 3:50  

 SESSION TRACK ACCOUNTING, ECONOMICS, FINANCE 

EN
G

LI
SH

 

SESSION CHAIR Michael Mahoney, Wagner College 

Bank Accounting Conservatism, Risk Taking and Earnings Management 
Kiridaran Kanagaretnam, York University 
Justin Jin, McMaster University 
Gerald Lobo, University of Houston 
 
Going Viral: Portfolio Performance of Social Media Stocks 
Heather Knewtson, Michigan Technological University 
Wan-Jiun Paul Chiou, Northeastern University 
John Nofsinger, University of Alaska Anchorage 
 
Performance of Chilean Pension Funds Investments Abroad 2010-2014 
Renato Balbontín Sanhueza, Universidad Andrés Bello 
Rodrigo Blanch Carrizo, Universidad Andrés Bello 
 
Six Years Into the Recovery Where Is the American Economy Headed, Are We on the Verge of Another 
Bubble? 
Michael Mahoney, Wagner College 
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 ROOM: Azalia TIME: MAY 28, 2015, THURSDAY 2:00 - 3:50  

 SESSION TRACK MARKETING, TOURISM 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Mario Gabriel Martínez Casas, Universidad del Caribe 

Diagnóstico de las Habilidades y Actitudes de los Estudiantes Que Están por Egresar de la Licenciatura 
en Gestión Turística de la Universidad Autónoma de Aguascalientes 
Verónica Ballín De Luna, Universidad Tecnológica de Calvillo 
Araceli Gutiérrez Guzmán, Universidad Autónoma de Aguascalientes 
Haydeé Aguilar Romero, Universidad Autónoma de Aguascalientes 
Juan Carlos Moreno Aguilera, Universidad Autónoma de Aguascalientes 
 
Propuesta de Programa de Actividades Turísticas Recreativas para Niños y Jóvenes con Síndrome de 
Down en Manzanillo, Colima 
María Adelaida Silvestre Campos, Universidad de Colima 
Adriana Del Carmen Bautista Hernández, Universidad de Colima 
Nuchnudee Chaisatit, Universidad de Colima 
Jesús Otoniel Sosa Rodríguez, Universidad de Colima 
 
La Calidad Percibida Como Determinante de la Decisión de Compra de Marcas del Distribuidor (Cadenas 
de Hipermercados de la Ciudad de Cali – Colombia) 
Alvaro Velasco Blanco, Universidad de San Buenaventura - Cali 
 
Metodología para la Medición del Potencial Ecoturístico en los Oasis Sudcalifornianos de México 
Perla Yamely González Núñez, Universidad Autónoma de Baja California Sur 
Francisco Isaías Ruíz Ceseña, Universidad Autónoma de Baja California Sur 

  
 ROOM: Girasol TIME: MAY 28, 2015, THURSDAY 2:00 - 3:50  

 SESSION TRACK BUSINESS EDUCATION & MANAGEMENT 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Lilia Alanis Gómez, Universidad Autónoma de Coahuila 

Inserción Laboral de Estudiantes de Administración de la Universidad Autónoma de Chiapas 
Juan Carlos Román Fuentes, Universidad Autónoma de Chiapas 
Ángel Esteban Gordillo Martínez, Universidad Autónoma de Chiapas 
Rafael Timoteo Franco Gurría, Universidad Autónoma de Chiapas 
 
Interacción Entre la Facultad de Ciencias Empresariales de la Fundación Universitaria Católica Lumen 
Gentium con las Micro y Pequeñas Empresas de la Comuna 7 de Cali – Colombia 
María Fernanda González, Fundación Universitaria Católica Lumen Gentium 
Francia Milena Suárez, Fundación Universitaria Católica Lumen Gentium 
 
Contribución a la Formación Profesional de Capital Humano a Través de la Tutoría 
Norma Aguilar Morales, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Deneb Elí Magaña Medina, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Candelaria Guzmán Fernández, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Román Alberto Quijano García, Universidad Autónoma de Campeche 
 
Propuesta de un Modelo de Logística de Aprovisionamiento para Medianas y Grandes Empresas del Sector 
Manufacturero de Manizales 
Luis Ignacio López Villegas, Universidad Nacional de Colombia 
Cesar Augusto Peralta Castaño, Universidad Nacional de Colombia 
Amparo Mora Arteaga, Universidad Nacional de Colombia 
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 ROOM: Fuschia TIME: MAY 28, 2015, THURSDAY 2:00 - 3:50  

 SESSION TRACK MANAGEMENT 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Luis Eduardo Ménez Bahena, Universidad Politécnica del Estado de Morelos 

Implementación de la Factura Electrónica en MIPyMES del Sector Comercio y Servicios: Una Disrupción 
Verónica De León Estavillo, Universidad Autónoma de Coahuila & Universidad Popular Autónoma del Estado de 
Puebla 
Marco Tulio Cerón López, Instituto Universitario de Tecnologías y Humanidades & Universidad Autónoma del 
Estado de Puebla 
Francisco Javier León Moreno, Universidad de Sonora & Universidad Popular Autonoma del Estado de Puebla 
 
Divergencias de Competitividad en Destinos Turísticos de Baja California Sur 
Plácido Roberto Cruz Chávez, Universidad Autónoma de Baja California Sur 
Gustavo Rodolfo Cruz Chávez, Universidad Autónoma de Baja California Sur 
Judith Juárez Mancilla, Universidad Autónoma de Baja California Sur 
José Isabel Urciaga García, Universidad Autónoma de Baja California Sur 
 
Análisis del Posicionamiento de la Facultad de Administración y Contaduría Mediante el Uso de un 
Diagnostico Que Permita Crear Estrategias Competitivas 
Nemecio Lorenzo Valenzuela Salazar, Universidad Autónoma de Coahuila 
Clara Patricia Buentello Martínez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Valeria Villarreal Flores, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Estudio Comparativo del Modelo de Liderazgo Nivel 5 Aplicado a la Gestión del Talento Humano en la 
Administración Pública de Tres Municipalidades de Costa Rica 
Edgar Armando Chávez Moreno, Universidad Autónoma de Baja California 
Randall Ramírez Loria, Universidad de Costa Rica 
María Virginia Flores-Ortíz, Universidad Autónoma de Baja California 
Alfonso Vega-López, Universidad Autónoma de Baja California 

  
 ROOM: Hibiscus TIME: MAY 28, 2015, THURSDAY 2:00 - 3:50  

 SESSION TRACK MANAGEMENT, TOURISM 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Carlos Alberto Flores Sánchez, Universidad Autónoma de Baja California 

Capacidades Potenciales de los Grupos de Investigación Académicos, para la Contribución a la 
Sostenibilidad en un País en Desarrollo 
Eisenover Cabal, Universidad del Valle 
Carlos Iván Aguilera Cifuentes, Universidad del Valle 
 
Rasgos y Roles del Líder Corporativo en Tiempos de Crisis Económica 
Zaida I. Berdecía-Cruz, Universidad del Este 
Joyce R. González-Domínguez, Universidad de Puerto Rico 
 
El Conocimiento Como Estrategia Gerencial de Competitividad  para las Microempresas en Colombia 
Mario Heimer Flórez Guzmán, Universidad Cooperativa de Colombia 
Cesar Augusto Perdomo Guerrero, Universidad Sur Colombiana 
 
Intermediación Turística Como Elemento Estratégico en el Proceso de Decisión de Compra en Mercados 
Emergentes 
Lucila Zárraga Cano, Universidad del Caribe 
Ilia Cázares Garrido, Universidad Autónoma de Querétaro 
Enrique Corona Sandoval, Universidad del Caribe 
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 ROOM: Gardenias TIME: MAY 28, 2015, THURSDAY 2:00 - 3:50  

 SESSION TRACK ACCOUNTING, LAW 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Alvaro Pío Guerrero Balcázar, Universidad Cooperativa de Colombia 

Revelación Voluntaria de Informaciones Sobre Recursos Intangibles de las Empresas Listadas en la Bolsa 
de Valores de Panamá 
Edila Eudemia Herrera Rodríguez, Universidad de Panamá 
 
¿Es Constitucional en México el Envió de la Contabilidad Electrónica al Portal del Servicio de 
Administración Tributaria? 
Miguel Ángel Díaz Marín, Instituto Tecnológico de Ciudad Juárez 
Sergio Enrique Blanco Pegueros, Universidad Autónoma de Ciudad Juárez 
 
Análisis y  Modelado  de los Costó por Carrera para las Universidades Públicas del Ecuador y su 
Aplicación en los Estados Financieros (Caso Universidad Estatal de Milagro) 
Jazmín Elsa Sánchez Astudillo, Universidad Estatal de Milagro 
David Richard Pincay Sancán, Universidad Estatal de Milagro 

  

 ROOM: Jazmin TIME: MAY 28, 2015, THURSDAY 2:00 - 3:50  

 SESSION TRACK ECONOMICS 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Rosa Hilda Hernández Sandoval, Universidad Autónoma de Coahuila 

Las TIC en América Latina: Análisis Sobre los Hechos de Productividad 
Darío Jesús Quiroga-Parra, Universidad Cooperativa de Colombia 
Iván Andrés Ordóñez-Castaño, Universidad Cooperativa de Colombia 
Claudia Patricia Murcia, Universidad Cooperativa de Colombia 
 
Un Análisis Econométrico de la Demanda de Turismo en México 
Martha Ofelia Lobo Rodríguez, Universidad Autónoma de Baja California 
Carlos Alberto Flores Sánchez, Universidad Autónoma de Baja California 
Duniesky Feitó Madrigal, Universidad Autónoma de Baja California 
Jorge Quiroz Félix, Universidad Estatal de Sonora 
 
Propuesta de Medición del Proceso Armonizador Contable Internacional de Colombia con Índices 
Econométricos y Análisis Cluster 
Alberto Ibarra Mares, Corporación Universitaria Remington 
Alexander Castrillo Galvan, Corporación Universitaria Remington 
Feibert Alirio Guzmán Pérez, Corporación Universitaria Remington 
 
Caracterización del Sistema de Transporte Público Terrestre Binacional Fronterizo Colombia y 
Venezuela 
Noralbis Cardeño Portela, Universidad de La Guajira 
Edwin José Cardeño Portela, Universidad de La Guajira 
Edgar Enrique Bonilla Blanchar, Universidad de La Guajira 
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 ROOM: Anturios TIME: MAY 28, 2015, THURSDAY 4:00 - 5:50  

 SESSION TRACK ACCOUNTING, FINANCE 
EN

G
LI

SH
 

SESSION CHAIR Venus C. Ibarra, Ateneo de Manila University 

Filing a US Tax Return – a Burden for Many American Expatriates 
Grace C. Allen, Western Carolina University 
 
Getting What You Paid for: Using Mutual Fund Governance to Predict the Activeness of Mutual Funds 
Aron Gottesman, Pace University 
Matthew Morey, Pace University 
 
Exploring the Viability of a Peer-to-peer Loan Market for College Students and the Underbanked 
Lynda S. Livingston, University of Puget Sound & Four Horsemen Investments 
Samantha A. Anders, Four Horsemen Investments 
Hiroki Tokuyama, Four Horsemen Investments 
 
Accounting Practices of Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMEs) in Metro Manila and in Quezon 
Province 
Venus C. Ibarra, Ateneo de Manila University 
Rodrigo M. Velasco, San Pablo Colleges 
 
Growth of Credit Unions in Costa Rica: From Financial Repression to the Risks of a New Financial 
Environment 
Miguel Rojas, Université de Moncton 
Sébastien Deschênes, Université de Moncton 
Lovasoa Ramboarisata, Université Du Québec À Montréal 
André Leclerc, Université de Moncton 

  
 ROOM: Azalia TIME: MAY 28, 2015, THURSDAY 4:00 - 5:50  

 SESSION TRACK TOURISM & MANAGEMENT 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Wilmar Sierra Toncel, Universidad de La Guajira 

Entre la Cooperación y la Competitividad en el Proyecto Turístico Gran Río Mekong Subregional en el 
Sureste Asiático 
Nuchnudee Chaisatit, Universidad de Colima 
María Adelaida Silvestre Campos, Universidad de Colima 
Noé López Alvarado, Universidad de Colima 
Fernando Alfonso Rivas Mira, Universidad de Colima 
 

Propuesta para Recuperar la Perspectiva de Destino Turístico Sustentable  con Base  en el Análisis de su 
Desempeño  y Evolución: Caso Cancún 
Christine Elizabeth Mc Coy Cador, Universidad del Caribe 
 
Evaluación del Potencial Turístico Rural Como Línea de Acción para el Desarrollo Regional Sustentable en 
los Oasis de San Isidro y la Purísima, Baja California Sur México 
Javier Alberto Arce Meza, Universidad Autónoma de Baja California Sur 
Francisco Isaías Ruíz Ceseña, Universidad Autónoma de Baja California Sur 
 

Incidencia Que Tiene la Responsabilidad Social y Ambiental, y el Marketing en el Rendimiento Financiero 
de las Empresas 
Mario Heimer Flórez Guzmán, Universidad Cooperativa de Colombia 
José Obdulio Curvelo Hassán, Universidad Cooperativa de Colombia 
Rodrigo Plazas Estepas, Corporación Universitaria Republicana 
Max Kenneth Flórez Guzmán, Universidad de Ibague 
Leibniz Huxlay Flórez Guzmán, Universidad Cooperativa de Colombia 
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 ROOM: Girasol TIME: MAY 28, 2015, THURSDAY 4:00 - 5:50  

 SESSION TRACK BUSINESS EDUCATION 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR Nemecio Lorenzo Valenzuela Salazar, Universidad Autónoma de Coahuila 

Egresados de Ciencias Administrativas y Hábitos de Estudio. Diagnóstico de Tres Cohortes 
Ángel Esteban Gordillo Martínez, Universidad Autónoma de Chiapas 
Juan Carlos Román Fuentes, Universidad Autónoma de Chiapas 
Rafael Timoteo Franco Gurría, Universidad Autónoma de Chiapas 
 
Propuesta de un Sistema Básico de Indicadores de Desempeño y de Calidad  para el Sistema Nacional de 
Institutos Tecnológicos 
Ma. Del Carmen Cornejo Serrano, Instituto Tecnológico de Celaya 
Pedro Alberto Quintana Hernández, Instituto Tecnológico de Celaya 
Eloísa Bernardett Villalobos Oliver, Instituto Tecnológico de Celaya 
 
Análisis del Uso y Dependencia del Teléfono Celular en los Alumnos de la Facultad de Administración y 
Contaduría de la UA de C. 
Lilia Alanis Gómez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Verónica Villarreal Sánchez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Flora Nava Cruz, Universidad Autónoma de Coahuila 

  
 ROOM: Fuschia TIME: MAY 28, 2015, THURSDAY 4:00 - 5:50  

 SESSION TRACK MANAGEMENT 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Enrique Corona Sandoval, Universidad del Caribe 

Las Prácticas de la Administración de los Recursos Humanos y las Capacidades Organizacionales 
Rafael Colon Cora, Universidad Interamericana de Puerto Rico 
 
Cibernética y Comunicación Corporativa 
Emilio Carrillo Ojeda, Universidad Autónoma de Durango 
 
Estado de la Innovación en las Pequeñas y  Micro Empresas del Sector del Calzado en la Ciudad de Cali - 
Colombia 
Alvaro Velasco Blanco, Universidad de San Buenaventura - Cali 
Claudia Marcela Sanz Ramírez, Universidad de San Buenaventura - Cali 
 
Factores Comerciales Relacionados a  la Supervivencia de las Tiendas de Abarrotes Tradicionales, Caso 
Región 101, Cancún, Quintana Roo, México 
Lorena Hernández Von Wobeser, Universidad del Caribe 
Mario Gabriel Martínez Casas, Universidad del Caribe 
Francisco José May Hernández, Universidad del Caribe 
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 ROOM: Hibiscus TIME: MAY 28, 2015, THURSDAY 4:00 - 5:50  

 SESSION TRACK MANAGEMENT, MIS 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR 
Verónica De León Estavillo, Universidad Autónoma de Coahuila & Universidad Popular 
Autónoma del Estado de Puebla 

Hacia una Visión Mas Holística de la Distancia en los Negocios Internacionales 
Carolina Caicedo Marulanda, Universidad Autónoma de Occidente 
 
La Inversión Extranjera Directa y la Generación de Empleo en el Estado de Morelos (Estudio Prospectivo) 
Luis Eduardo Ménez Bahena, Universidad Politécnica del Estado de Morelos 
 
Diseño de un Modelo de Gestión Estratégica de Tecnologías de la Información para la Fundación 
Universitaria Tecnológico de Comfenalco – Cartagena 
Ivan Javier Monterrosa Castro, Fundación Universitaria Tecnológico Comfenalco 
 
Emprendimiento con Innovación para la Creación de Empresas con  Responsabilidad Social Empresarial 
en el Sector Turismo 
Alberto Ibarra Mares, Corporación Universitaria Remington 
Hernan Alberto Cuervo Colorado, Corporación Universitaria Remington 
Feibert Alirio Guzmán Pérez, Corporación Universitaria Remington 

  
 ROOM: Jazmin TIME: MAY 28, 2015, THURSDAY 4:00 - 5:50  

 SESSION TRACK ACCOUNTING, ECONOMICS, FINANCE 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Jazmín Elsa Sánchez Astudillo, Universidad Estatal de Milagro 

Seguro del Hombre Clave Indispensable en la Empresa Familiar 
Rosa Hilda Hernández Sandoval, Universidad Autónoma de Coahuila 
Sandra Patricia De La Garza Cienfuegos, Universidad Autónoma de Coahuila 
Laura Leticia Gaona Tamez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Yolanda Saldaña Contreras, Universidad Autónoma de Coahuila 
Fernando Miguel Ruíz Díaz, Universidad Autónoma de Coahuila 
Rosa Margarita Torres Hernández, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Hechos de Productividad Desde la Innovación: Un Análisis Empírico en América Latina 
Darío Jesús Quiroga-Parra, Universidad Cooperativa de Colombia 
Joan Torrent Sellens, Universidad Oberta de Catalunya 
 
Efecto de la Apreciación Cambiaría en la Desindustrialización Mexicana 
Carlos Alberto Flores Sánchez, Universidad Autónoma de Baja California 
Martha Ofelia Lobo Rodríguez, Universidad Autónoma de Baja California 
Jorge Quiroz Félix, Universidad Estatal de Sonora 
 
El Papel del Gasto Público Como Herramienta de Fortalecimiento del Sector Microfinanciero: El Caso del 
Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario (PRONAFIM) Durante el Periodo 2004-2012 
Ignacio Ortiz Betancourt, Universidad Veracruzana 
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 ROOM: Anturios TIME: MAY 29, 2015, FRIDAY 8:00 - 9:50  

 SESSION TRACK MULTIDISCIPLINE 
EN

G
LI

SH
 

SESSION CHAIR Michael Godfrey, University of Wisconsin Oshkosh 

Tax Policy Ideas to Control Inflation 
Rajeshwar Sharma, Livingstone College 
Nisha Singh, Livingstone College 
 
Minimizing Flow-times for the Multiple-product Batch-flow Problem 
Paul Schikora, Indiana State University 
Andrew Manikas, University of Louisville 
Michael Godfrey, University of Wisconsin Oshkosh 
 
The Overview of Technology Financing Based on Credit Scoring 
So Young Sohn, Yonsei University 
 
How Orlando City Became a MLS Franchise in Four Years – The Perfect Storm 
Keith Buckley, Rollins College 
 

  

 ROOM: Azalia TIME: MAY 29, 2015, FRIDAY 8:00 - 9:50  

 SESSION TRACK BUSINESS EDUCATION, FINANCE 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Antonio Gallardo López, Instituto Politécnico Nacional 

Restricción de Retorno Mínimo, su Impacto en los Fondos de Pensiones en Chile 2003-2014 
Renato Balbontín Sanhueza, Universidad Andrés Bello 
 
Efecto de la Regulación Bursátil Sobre la Eficiencia de los Mercados de Valores: Una Revisión 
Zulay Yesenia Ramírez León & Universidad Manuela Beltrán, Universidad Industrial de Santander 
Juan Benjamín Duarte Duarte, Universidad Industrial de Santander 
Carlos Javier Pinto Suarez, Universidad de Santander 
 
Impacto de Experiencias Traumáticas  Sobre el Desarrollo Cognitivo, Emocional y Familiar en Niños y 
Adolescentes Víctimas de Violencia  en el Municipio de Riohacha - Colombia 
Marlyn Dayana Martinez Manotas, Universidad de La Guajira 
Marlenis Ucrós Brito, Universidad de La Guajira 
 
La Evaluación de la Calidad para la Competitividad en la Educación Superior 
Jaime Apolinar Martínez Arroyo, Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo 
Irma Cristina Espitia Moreno, Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo 
Marco Alberto Valenzo Jiménez, Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo 
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 ROOM: Girasol TIME: MAY 29, 2015, FRIDAY 8:00 - 9:50  

 SESSION TRACK MANAGEMENT, PUBLIC ADMINISTRATION 
SP

AN
IS

H
 

SESSION CHAIR 
Omar Ernesto Terán Varela, Centro Universitario UAEM Amecameca Universidad 
Autónoma del Estado de México 

El Liderazgo Femenino en Directivos de Empresas Hidalguenses: Un Análisis Sobre sus Prácticas y 
Circunstancias Asociadas al Puesto 
Tirso Javier Hernández Gracia, Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo 
Ma. Del Rosario García Velázquez, Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo 
Dolores Margarita Navarrete Zorrilla, Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo 
Alejandra Corichi García, Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo 
 
Factores de Éxito de los Programas Gubernamentales de Apoyo  en las UPL en el Municipio de Ayapango 
Estado de México 
Omar Ernesto Terán Varela, Centro Universitario UAEM Amecameca Universidad Autónoma del Estado de 
México 
Yadira Rocha González, Centro Universitario UAEM Amecameca Universidad Autónoma del Estado de México 
Enrique Espinosa Ayala, Centro Universitario UAEM Amecameca Universidad Autónoma del Estado de México 
Pedro Abel Hernández García, Centro Universitario UAEM Amecameca Universidad Autónoma del Estado de 
México 
Ranulfo Pérez Garcés, Centro Universitario UAEM Amecameca Universidad Autónoma del Estado de México 
 
Implementación de Iniciativas de Responsabilidad Social  en las Pequeñas y Medianas Empresas: 
Construcción de un Instrumento de Medición de RSE en las Pymes Mexicanas 
Gabino García Tapia, Universidad Nacional Autónoma de México 
María Magdalena Chaín Palavicini, Universidad Nacional Autónoma de México 
Sofía Ilona Contreras Solyomvary, Universidad Nacional Autónoma de México 
Eduardo Herrerías Aristi, Universidad Nacional Autónoma de México 
Rocío Del Alba Llarena De Thierry, Universidad Nacional Autónoma de México 
Adrián Méndez Salvatorio, Universidad Nacional Autónoma de México 
Mauricio Reyna Lara, Universidad Nacional Autónoma de México 
 
La Administración Pública Hacia un Nuevo Modelo de Administrar 
Sergio Humberto Palomo Juárez, Universidad Autónoma de Zacatecas 
Eduardo Alejandro Carmona, Universidad Autónoma de Zacatecas 
Rubén Chávez Chairez, Universidad Autónoma de Zacatecas 
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 ROOM: Anturios TIME: MAY 29, 2015, FRIDAY 10:00 - 11:50  

 SESSION TRACK MULTIDISCIPLINE 
EN

G
LI

SH
 SESSION CHAIR Terrance Jalbert, University of Hawaii-Hilo 

A Primer on Publishing Research 
Terrance Jalbert, University of Hawaii-Hilo 

  

 ROOM: Azalia TIME: MAY 29, 2015, FRIDAY 10:00 - 11:50  

 SESSION TRACK BUSINESS EDUCATION, MARKETING 

SP
AN

IS
H

 

SESSION CHAIR Gabino García Tapia, Universidad Nacional Autónoma de México 

Los Factores Ambiente Físico y Tecnología Como Parte del Clima Organizacional en la UACA UAZ 
Eduardo Alejandro Carmona, Universidad Autónoma de Zacatecas 
Rubén Chávez Chairez, Universidad Autónoma de Zacatecas 
Sergio Humberto Palomo Juárez, Universidad Autónoma de Zacatecas 
 
Estudio Empírico de las Estrategias Comerciales Utilizadas en Centros de Autoservicio Ubicados en Tula, 
Hidalgo, México 
Raúl Rodríguez Moreno, Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo 
Miguel Angel Vázquez Alamilla, Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo 
Ivette Flores Jiménez, Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo 
Ruth Flores Jiménez, Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo 
 
Gestión de la Producción Más Limpia e Integración de la Responsabilidad Social en el Subsector Educativo 
(Hacia Una Universidad Sustentable) 
Antonio Gallardo López, Instituto Politécnico Nacional 
 
La Madurez de la Oficina de Recursos Humanos en Pro del Desarrollo del Talento Humano; Caso Sede del 
Atlántico, Universidad de Costa Rica 
Karol Hidalgo Arias, Universidad de Costa Rica 
Olga Irene Cordero Delgado, Universidad de Costa Rica 
Ivannia Viquez Barrantes, Universidad de Costa Rica 
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NON PRESENTING PARTICIPANTS 
 
We would like to especially thank the following individuals who will be attending the conference.  We 
appreciate your support and contributions to the conference. 
 
Michel Georges Bedard, University of Quebec at Montreal 

Cheryl Ingram, Year Up Puget Sound 

Amir Levy, The Center for Academic Studies 

Luz María Ríos Negrón, Universidad del Turabo 

Rebecca Tansey, Four Horsemen Investments 

Roberto Reyes Cornelio, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 

Cesar López Del Castillo, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 

 
IBFR STAFF 
 
Mercedes Jalbert, Managing Editor and Conference Chair, The IBFR 

Terrance Jalbert, Editor in Chief, The IBFR 

Sonia Coto, Office Assistant, The IBFR 

Maritza Madriz, Spanish Liaison, The IBFR 

Stephanie Viquez Coto, Spanish Liaison, The IBFR 
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SESSION CHAIRS 
 
Serving as session chair is an important contribution to the conference event.  We thank the following 
individuals for serving as session chair: 
 
Albert Spalding, Wayne State University 
Janet L. Walsh, Birchtree Global, LLC 
Enrique Roberto Azpeitia Torres, Universidad de Guadalajara 
Martín Romero Castillo, Escuela Nacional de Estudios Superiores Unidad León 
Guillermo Badino, Universidad Tecnológica Nacional 
Alfonso Vega-López, Universidad Autónoma de Baja California 
Luis Alejandro Louvier Hernández, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Anand Jha, Texas A&M International University 
Aída Dinorah García Álvarez, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Minerva Parra Uscanga, Universidad Veracruzana 
Roberto Espíritu Olmos, Universidad de Colima, México 
Angela Nair Ortiz Rojas, Universidad de La Guajira 
Nora Edith González Navarro, Instituto Tecnológico de Sonora 
Ledis Esther Campo Rivadeneira, Universidad de La Guajira 
E. M. Ekanayake, Bethune-Cookman University 
Marilce Pacheco Carrascal, Universidad Francisco de Paula Santander Ocaña 
Eduardo Sandoval Alamos, Universidad de Concepción 
Ma. Luisa Leal García, Universidad Autónoma de Querétaro 
Gladys De La Puerta Pérez, Universidad Estatal de Sonora 
Adriana Del Carmen Bautista Hernández, Universidad de Colima 
Rafael F. Romero, Suny Polytechnic Institute 
Cesar Amador Díaz Pelayo, Universidad de Guadalajara 
Darcy Luz Mendoza Fernandez, Universidad de La Guajira 
Daniel Carrillo Rosales, Universidad de Celaya 
Roberto Reyes Cornelio, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Teresa de Jesús Ramírez Fernández, Universidad de Guadalajara 
Nelson Orlando Alarcón Villamil, Fundación Universitaria los Libertadores 
Gustavo A. Diaz, University of Phoenix 
Luz Aleidy Ortega Castañeda, Universidad Nacional de Colombia 
Sohely Rúa Castañeda, Fundación Universitaria María Cano 
David Richard Pincay Sancán, Universidad Estatal de Milagro 
Clara Patricia Buentello Martínez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Jesús David Perdomo Jacanamejoy, Universidad Nacional de Colombia 
Deisy Nohemí Sánchez Villamil, Universidad La Gran Colombia 
Diaeldin Osman, Savannah State University 
María De La Luz Rodríguez Garza, Universidad Autónoma de Coahuila 
Luz María Ríos Negrón, Universidad del Turabo 
Patricia Gutiérrez Moreno, Universidad de Guadalajara 
Belkis Xiomara Vanegas Sprockel, Universidad de La Guajira 
Iván Andrés Ordóñez-Castaño, Universidad Cooperativa de Colombia 
Michael Mahoney, Wagner College 
Mario Gabriel Martínez Casas, Universidad del Caribe 
Luis Eduardo Ménez Bahena, Universidad Politécnica del Estado de Morelos 
Alvaro Pío Guerrero Balcázar, Universidad Cooperativa de Colombia 
Lilia Alanis Gómez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Carlos Alberto Flores Sánchez, Universidad Autónoma de Baja California 
Rosa Hilda Hernández Sandoval, Universidad Autónoma de Coahuila 
Venus C. Ibarra, Ateneo de Manila University 
Enrique Corona Sandoval, Universidad del Caribe 
Nemecio Lorenzo Valenzuela Salazar, Universidad Autónoma de Coahuila 
Verónica De León Estavillo, Universidad Autónoma de Coahuila & Universidad Popular Autónoma del 
Estado de Puebla 
Jazmín Elsa Sánchez Astudillo, Universidad Estatal de Milagro 
Michael Godfrey, University of Wisconsin Oshkosh 
Antonio Gallardo López, Instituto Politécnico Nacional 
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Omar Ernesto Terán Varela, Centro Universitario UAEM Amecameca Universidad Autónoma del Estado de 
México 
Gabino García Tapia, Universidad Nacional Autónoma de México 
Wilmar Sierra Toncel, Universidad de La Guajira 
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AWARDS 

 
Academic Leadership Award 

 
This award is given in recognition of an ongoing commitment to faculty development and in appreciation of 
research support provided to the academic communities. Congratulations to: 
 
Instituto Politécnico Nacional 

Instituto Tecnológico Superior de Monclova 

Suny Polytechnic Institute 

Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo 

Universidad de La Guajira 

Universidad de Panamá 

Universidad Autónoma de Baja California Sur 

Universidad Estatal de Sonora 

Wagner College 

Silver Award 
 
This award is given to recognize universities that have supported the Institute, its conferences and 
Journals continuously for a period of five or more years. 
 
Universidad Autónoma de Campeche 

Universidad Autónoma de Coahuila 

Universidad Autónoma de Querétaro 

Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo 

Universidad Veracruzana 

Wayne State University 
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OUTSTANDING RESEARCH AWARD WINNERS 
 
The following papers have been awarded the Outstanding Research Award.  Congratulations to the authors 
for their hard work and quality manuscripts.  Winners of the Outstanding Research Award will be offered 
publication in one of our Journals.  About 24 percent of submitted papers were given the Award.  We offer 
our sincere congratulations to the award winners. 
 
ACCOUNTING & TAXATION 
 
Accounting Practices of Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMEs) in Metro Manila and in 
Quezon Province 
Venus C. Ibarra, Ateneo de Manila University 
Rodrigo M. Velasco, San Pablo Colleges 
 
BUSINESS EDUCATION & ACCREDITATION 
 
Benefits of Experiential Learning in MBA Programs 
Sim Jonathan Covington, Suny Polytechnic Institute 
Rafael F. Romero, Suny Polytechnic Institute 
 
GLOBAL JOURNAL OF BUSINESS RESEARCH 
 
Establishing Best Practices for Including Emotional Intelligence in Real Estate Professionals 
Andree Swanson, Ashford University 
Diane Hamilton, Ashford University 
Paula Zobisch, Ashford University 
 
Effect of Cash Dividend Change Announcement on Share Price Returns for Listed Companies in 
Nairobi Securities Exchange 
Freshia Mugo-Waweru, Strathmore University 
Pauline Otieno, Strathmore University 
 
Data Economy: From Data Science to Data Products 
Peter Géczy, AIST 
 
Exploring the Viability of a Peer-to-peer Loan Market for College Students and the Underbanked 
Lynda S. Livingston, University of Puget Sound & Four Horsemen Investments 
Samantha A. Anders, Four Horsemen Investments 
Hiroki Tokuyama, Four Horsemen Investments 
 
Permanence Elements in the Ecotourism of Indigenous Communities of Mexico 
Rosa María Velázquez-Sánchez, Universidad Autónoma Benito Juarez de Oaxaca 
Jesús Gómez-Velázquez, Universidad Autónoma Benito Juarez de Oaxaca 
Elizabeth Robles Maldonado, Universidad de Puerto Rico 
Abel Antonio Morales Santiago, Universidad Autónoma Benito Juarez de Oaxaca 
 
The Influence of Emotional Intelligence on Maximizer or Satisficer Decision Making Style 
Brandon William Soltwisch, University of Northern Colorado 
Keiko Krahnke, University of Northern Colorado 
 
Metaphors Are Not Just an Academic Construction; Metaphors Impact Daily Decisions by Managers 
and Leaders 
Richard Weaver, National University 
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INTERNATIONAL JOURNAL OF BUSINESS AND FINANCE RESEARCH 
 
Performance of Chilean Pension Funds Investments Abroad 2010-2014 
Renato Balbontín Sanhueza, Universidad Andrés Bello 
Rodrigo Blanch Carrizo, Universidad Andrés Bello 
 
Underpricing of Seasoned Equity Offerings by Canadian Cross-listed Firms in the Pre- and Post-
Sarbanes-Oxley Periods 
Arturo Rubalcava, University of Regina 
 
INTERNATIONAL JOURNAL OF MANAGEMENT AND MARKETING RESEARCH 
 
Why We Remember: Factors Influencing Our Memories of WWI 
Mallika Das, Mount Saint Vincent University 
Wanda George, Mount Saint Vincent University 
 
Minimizing Flow-times for the Multiple-product Batch-flow Problem 
Paul Schikora, Indiana State University 
Andrew Manikas, University of Louisville 
Michael Godfrey, University of Wisconsin Oshkosh 
 
REVIEW OF BUSINESS & FINANCE STUDIES 
 
Towards the Importance for Sustainable Development: Case Study of ICT Market in Albania 
Klodiana Gorica, University of Tirana 
Ermelinda Kordha Tolica, University of Vlora 
Kozeta Sevrani, University of Tirana 
 
Nigeria, Ghana, and Cameroon: Foreign Direct Investment, Corporate Social Responsibility, and 
Poverty Alleviation 
Efiong Akwaowo, Ashford University 
Andree Swanson, Ashford University 
 
Employee Participation in the Hospitality Sector: A Case Study of Trinidad Versus Tobago 
Narendra Ramgulam, Trinidad and Tobago Hospitality and Tourism Institute 
 
The Women U.S. Policymakers Forgot: Payday Lending Regulations Ignore Women of Color 
Lara Sofia Romero, New York University 
Rafael F. Romero, Suny Polytechnic Institute 
 
Tax Policy Ideas to Control Inflation 
Rajeshwar Sharma, Livingstone College 
Nisha Singh, Livingstone College 
 
Linking Theory 
Janet L. Walsh, Birchtree Global, LLC 
 
Application of QR Codes with Anti-Counterfeiting Technologies in Brand Protection for Albanian 
Products 
Kreshnik Vukatana, University of Tirana 
Kozeta Sevrani, University of Tirana 
Elira Hoxha, University of Tirana 
 
Mission Statement Defines the Scope of Business 
Juha Kettunen, Turku University of Applied Sciences 
 
The Management of Simulation Projects 
Gustavo A. Diaz, University of Phoenix 
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REVISTA GLOBAL DE NEGOCIOS 
 
Costos Ocultos, Compromiso Laboral y Salud Mental en Los Trabajadores Académicos de una 
Institución de Nivel Superior 
Ma. Luisa Leal García, Universidad Autónoma de Querétaro 
Arturo Castañeda Olalde, Universidad Autónoma de Querétaro 
Andrés Rafael González Basaldúa, Universidad Autónoma de Querétaro 
 
Inteligencia Ética y Competencias Tecnológicas en los Aprendices: Dualidad de  Capacidades 
Formativas en el Proceso de Enseñanza Aprendizaje 
Esmerlis Camargo Torres, Servicio Nacional de Aprendizaje 
Marieth Orcasitas Peñaloza, Servicio Nacional de Aprendizaje 
Linda Tromp Villareal, Servicio Nacional de Aprendizaje 
 
Estableciendo un Modelo Que Eficiente la Gestión a Través del Desempeño 
Luis Alfredo Argüelles Ma, Universidad Autónoma de Campeche 
Román Alberto Quijano García, Universidad Autónoma de Campeche 
Deneb Elí Magaña Medina, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Mario Javier Fajardo, Universidad Autónoma de Campeche 
 
Diseño de Estrategias y Financiamiento en Empresas Familiares del Sector Camaronero de Altura de 
Campeche, México 
Román Alberto Quijano García, Universidad Autónoma de Campeche 
Luis Alfredo Argüelles Ma, Universidad Autónoma de Campeche 
Deneb Elí Magaña Medina, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Fidel Ramón Alcocer Martínez, Universidad Autónoma de Campeche 
 
Factores Motivacionales en un Contexto Universitario: Caso Escuela de Estudios Superiores de 
Jojutla de la Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Selene Viridiana Pérez Ramírez, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Ma. Ventura Rosas Echeverría, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Diana Armida Platas Neri, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Paula Ponce Lázaro, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Roque López Tarángo, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Silvia Cartujano Escobar, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Crisóforo Álvarez Violante, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Ma. Isabel Morales Rangel, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
 
La Responsabilidad Social Corporativa  en la Comunicación de  los Sitios Web de las Empresas con 
Índice de Precios y Cotizaciones Sustentable  en la Bolsa Mexicana de Valores 
María Del Carmen Navarrete Torres, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
María Del Carmen Ancona Alcocer, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Cecilia García Muñoz Aparicio, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Germán Martínez Prats, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Francisco Javier Jiménez Tecillo, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
 
El Liderazgo a Partir del Proceso de la Sucesión en la Empresa Familiar 
Yolanda Saldaña Contreras, Universidad Autónoma de Coahuila 
Fernando Miguel Ruíz Díaz, Universidad Autónoma de Coahuila 
Laura Leticia Gaona Tamez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Daniela Guadalupe Jacobo Martínez, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Concepto de Familia en la Cultura y su Impacto en la Empresa Familiar 
Fernando Miguel Ruíz Díaz, Universidad Autónoma de Coahuila 
Yolanda Saldaña Contreras, Universidad Autónoma de Coahuila 
Laura Leticia Gaona Tamez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Daniela Guadalupe Jacobo Martínez, Universidad Autónoma de Coahuila 
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Dirección y Órganos de Gobierno de la Empresa Familiar del Sur de Jalisco, México 
Patricia Rivera Espinoza, Universidad de Guadalajara 
Ezequiel Ramírez Lira, Universidad de Guadalajara 
Enrique Roberto Azpeitia Torres, Universidad de Guadalajara 
 
Seguro del Hombre Clave Indispensable en la Empresa Familiar 
Rosa Hilda Hernández Sandoval, Universidad Autónoma de Coahuila 
Sandra Patricia De La Garza Cienfuegos, Universidad Autónoma de Coahuila 
Laura Leticia Gaona Tamez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Yolanda Saldaña Contreras, Universidad Autónoma de Coahuila 
Fernando Miguel Ruíz Díaz, Universidad Autónoma de Coahuila 
Rosa Margarita Torres Hernández, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Motivaciones de Intercambio en Estudiantes Universitarios 
Cristóbal Fernández Robin, Universidad Técnica Federico Santa María 
María Victoria Carreño Chavarría, Universidad Técnica Federico Santa María 
Jorge Cea Valencia, Universidad Técnica Federico Santa María 
Paulina Santander Astorga, Universidad Técnica Federico Santa María 
Diego Yáñez Martínez, Universidad Técnica Federico Santa María 
 
El Sistema de Compensaciones y su Relación con el Compromiso y Permanencia de Trabajadores de 
una Empresa Manufacturera Mexicana 
Giselle Orchak Pérez, Universidad Autónoma de Baja California 
Ma. Enselmina Marín Vargas, Universidad Autónoma de Baja California 
 
El Uso de los Sistemas Formales de Evaluación y el Feedback en las Maquiladoras de Baja California 
Monica Fernanda Aranibar Gutiérrez, Universidad Autónoma de Baja California 
Blanca Rosa García Rivera, Universidad Autónoma de Baja California 
María Concepción Ramírez Barón, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Creación del Padrón de Entidades Cooperativas del Estado de Quintana Roo, México 
Rosiluz Ceballos Povedano, Universidad del Caribe 
Miguel Ángel Olivares Urbina, Universidad del Caribe 
Abelardo Castillo Galeana, Universidad del Caribe 
 
Propuesta de Modelo de Negocio Base para las Empresas de Biotecnología en México 
Sergio Castro Aranda, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Graciela Guerra Rivas, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Virginia Guadalupe López Torres, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
 
¿Es Constitucional en México el Envió de la Contabilidad Electrónica al Portal del Servicio de 
Administración Tributaria? 
Miguel Ángel Díaz Marín, Instituto Tecnológico de Ciudad Juárez 
Sergio Enrique Blanco Pegueros, Universidad Autónoma de Ciudad Juárez 
 
Identificación de las Principales Causas Que Impulsan a las Personas a la Creación de Pequeñas 
Empresas en México 
Roberto Espíritu Olmos, Universidad de Colima, México 
Hugo Martín Moreno Zacarías, Universidad de Colima 
Héctor Priego Huertas, Universidad de Colima 
Fabián Ojeda Pérez, Universidad de Colima 
 
Responsabilidad Social Empresarial y los Profesionales de las Ciencias Económico - Administrativas 
María Antonieta Monserrat Vera Muñoz, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Rafaela Martínez Méndez, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Gerardo Serafín Vera Muñoz, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Anaid Tlachi Cuautle, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
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Transmisión de Conocimientos en Empresas con Profuso Empleo de Mano de Obra un Análisis 
Comparativo 
María Antonieta Monserrat Vera Muñoz, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Gerardo Serafín Vera Muñoz, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Rafaela Martínez Méndez, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Anahí Flores Tapia, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
 
Rasgos y Roles del Líder Corporativo en Tiempos de Crisis Económica 
Zaida I. Berdecía-Cruz, Universidad del Este 
Joyce R. González-Domínguez, Universidad de Puerto Rico 
 
Diagnóstico de Satisfacción de los Usuarios del Departamento de Servicios Escolares de la Escuela 
Superior de Agricultura del Valle del Fuerte 
Diana Carolina Pérez Sierra, Universidad Autónoma de Baja California 
María Concepción Ramírez Barón, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Las Nuevas Capacidades Tecnológicas de los Contadores Públicos en México 
José Manuel Valencia-Moreno, Universidad Autónoma de Baja California 
María Del Mar Obregón Angulo, Universidad Autónoma de Baja California 
Clementina Enriqueta García Martínez, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Los Factores Ambiente Físico y Tecnología Como Parte del Clima Organizacional en la UACA UAZ 
Eduardo Alejandro Carmona, Universidad Autónoma de Zacatecas 
Rubén Chávez Chairez, Universidad Autónoma de Zacatecas 
Sergio Humberto Palomo Juárez, Universidad Autónoma de Zacatecas 
 
Efecto Fiscal de la Entrada en Vigor del Régimen de Incorporación Fiscal en las Pequeñas Empresas 
de Baja California 
María Del Mar Obregón Angulo, Universidad Autónoma de Baja California 
Jose De Jesus Moreno Neri, Universidad Autónoma de Baja California 
Daniel Aguila Meza, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Análisis Comparativo del Impacto de la Reforma Fiscal en las Microempresas 
Adriana Guadalupe Chávez Macías, Universidad Autónoma de Coahuila 
Maricela Carolina Peña Cárdenas, Universidad Autónoma de Coahuila 
Ma. Guadalupe Díaz Díaz, Universidad Autónoma de Coahuila 
Andrea Carolina Flores Fuentes, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
La Percepción de los Estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas Sobre su 
Competitividad Laboral Como Producto de la Mediación Pedagógica de sus Maestros 
Cruz Elda Macías Terán, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Leonel Rosiles López, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Santiago Pérez Alcalá, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Julio Cesar León Prieto, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
 
Políticas de Investigación y Fomento a la Innovación de las Universidades Públicas del 
Departamento de la Guajira 
Edilberto Santos Moreno, Universidad de La Guajira 
Lorena Esther Gomez Bermudez, Universidad de La Guajira 
Martha Josefina Castrillón Rois, Universidad de La Guajira 
 
Desafíos Que Enfrentan los Alumnos de la Licenciatura en Contaduría de la Facultad de Contaduría y 
Administración, de la Universidad Autónoma de Coahuila, México, Para Obtener su Título 
Profesional Mediante la Elaboración de Tesis 
Sandra Luna Valadez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Sandra Margarita Maldonado Luna, Centro Universitario Continental 
Rebeca Guadalupe Toledo Medina, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Gerencia Estratégica de Mercadeo Como Herramienta de Productividad en las Empresas 
Recicladoras del Plástico en el Departamento de la Guajira- Colombia 
Víctor José Iguaran Manjarres, Universidad de La Guajira 
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Ledis Esther Campo Rivadeneira, Universidad de La Guajira 
Belkis Xiomara Vanegas Sprockel, Universidad de La Guajira 
 
Identificación de Alternativas Productivas en Zonas de Conflicto: Caso Bajo Putumayo (Colombia) 
Alvaro Velasco Blanco, Universidad de San Buenaventura - Cali 
 
Hábitos de Estudio en Egresados de Administración de la Universidad Autónoma de Chiapas 
Juan Carlos Román Fuentes, Universidad Autónoma de Chiapas 
Heleodoro Sotelo Sánchez, Universidad de Occidente 
Dora Del Carmen Aguilar Domínguez, Universidad Autónoma de Chiapas 
 
Inserción Laboral de Estudiantes de Administración de la Universidad Autónoma de Chiapas 
Juan Carlos Román Fuentes, Universidad Autónoma de Chiapas 
Ángel Esteban Gordillo Martínez, Universidad Autónoma de Chiapas 
Rafael Timoteo Franco Gurría, Universidad Autónoma de Chiapas 
 
Propuesta de un Sistema Básico de Indicadores de Desempeño y de Calidad  para el Sistema Nacional 
de Institutos Tecnológicos 
Ma. Del Carmen Cornejo Serrano, Instituto Tecnológico de Celaya 
Pedro Alberto Quintana Hernández, Instituto Tecnológico de Celaya 
Eloísa Bernardett Villalobos Oliver, Instituto Tecnológico de Celaya 
 
Comportamiento Individual y Ventaja Competitiva 
María Guadalupe Barrera García, Universidad Autónoma de Coahuila 
Werner Varela Castro, Universidad Autónoma de Coahuila 
Jerome Paolacci, Universidad Autónoma de Coahuila 
Ramón Heredia Martínez, Universidad Tecnológica de Torreón 
 
Análisis del Proceso Enseñanza Aprendizaje en el Desempeño Integral del Ingeniero Industrial 
Guillermina López Banda, Instituto Tecnológico Superior de Monclova 
Edith Margoth Meléndez López, Instituto Tecnológico Superior de Monclova 
Rocío del Carmen Mendoza Riojas, Instituto Tecnológico Superior de Monclova 
 
El Componente Ético en el Marco de Conducta de la Actuación Profesional: Un Estudio en 
Estudiantes Universitarios 
Aída Dinorah García Álvarez, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Débora Domínguez Pérez, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Gina Laura María De Lourdes Baena Paz, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Raquel López García, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
 
Determinantes de la Distribución Regional de las MIPYMES y su Efecto en el Crecimiento de las 
Empresas en el Estado de Guanajuato 
Martín Romero Castillo, Escuela Nacional de Estudios Superiores Unidad León 
 
Gestión Ambiental Empresarial en las Micro y Pequeñas Empresas Procesadoras de Alimentos 
Ubicadas en Puebla, México 
Rafaela Martínez Méndez, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
María Antonieta Monserrat Vera Muñoz, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Gerardo Serafín Vera Muñoz, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Juan Gónzalez Román, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
 
Modelo de Profesionalización para Mejorar la Competitividad de las Empresas del Sector Comercial 
en el Valle de MexicalI 
Mariana Monserrat Valenzuela Montoya, Universidad Autónoma de Baja California 
Ana María Vázquez Espinoza, Universidad Autónoma de Baja California 
Roberto Burgueño Romero, Universidad Autónoma de Baja California 
Griselda Guillen Ojeda, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Desarrollo Sustentable, Medio Ambiente y Redes de Conocimiento 
María Antonieta Monserrat Vera Muñoz, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Rafaela Martínez Méndez, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Gerardo Serafín Vera Muñoz, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
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Armando Lagunes Blanco, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
 
Análisis de Factores Determinantes para la Internacionalización de la Mipyme Mexicana 
Sarha Leticia Romero Martínez, Universidad Autónoma de Baja California Sur 
Alberto Francisco Torres García, Universidad Autónoma de Baja California Sur 
Judith Juárez Mancilla, Universidad Autónoma de Baja California Sur 
 
La Teoría Motivacional de Maslow en la Realidad Empresarial de Xalapa: Caso “Casa Ahued,” en 
Xalapa, Veracruz México 
Minerva Parra Uscanga, Universidad Veracruzana 
Gabriel Ruíz Blanco, Universidad Veracruzana 
María Eugenia Sentíes Santos, Universidad Veracruzana 
Celia Del Pilar Garrido Vargas, Universidad Veracruzana 
María Esther Fragoso Terán, Universidad Veracruzana 
Jerónimo Domingo Ricárdez Jiménez, Universidad Veracruzana 
 
Evaluación del Potencial Turístico Rural Como Línea de Acción para el Desarrollo Regional 
Sustentable en los Oasis de San Isidro y la Purísima, Baja California Sur México 
Javier Alberto Arce Meza, Universidad Autónoma de Baja California Sur 
Francisco Isaías Ruíz Ceseña, Universidad Autónoma de Baja California Sur 
 
Uso de la Señalización Digital Como Apoyo a una Comunidad Universitaria 
José Manuel Valencia-Moreno, Universidad Autónoma de Baja California 
Javier Fermín Padilla Sánchez, Universidad Autónoma de Baja California 
Rodolfo Alan Martínez Rodríguez, Universidad Autónoma de Baja California 
Oscar Ricardo Osorio Cayetano, Universidad Autónoma de Baja California 
Sergio Ramsés Razo Pelatos, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Implementación de la Factura Electrónica en MIPyMES del Sector Comercio y Servicios: Una 
Disrupción 
Verónica De León Estavillo, Universidad Autónoma de Coahuila & Universidad Popular Autónoma del 
Estado de Puebla 
Marco Tulio Cerón López, Instituto Universitario de Tecnologías y Humanidades & Universidad Autónoma 
del Estado de Puebla 
Francisco Javier León Moreno, Universidad de Sonora & Universidad Popular Autonoma del Estado de 
Puebla 
 
Formalidad o Cautividad Fiscal Mediante el Régimen de Incorporación Fiscal en México 
Jessica Lizbeth Cisneros Martínez, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Loreto María Bravo Zanoguera, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Plácido Valenciana Moreno, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Sósima Carrillo, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Ana Cecilia Bustamante Valenzuela, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
 
Divergencias de Competitividad en Destinos Turísticos de Baja California Sur 
Plácido Roberto Cruz Chávez, Universidad Autónoma de Baja California Sur 
Gustavo Rodolfo Cruz Chávez, Universidad Autónoma de Baja California Sur 
Judith Juárez Mancilla, Universidad Autónoma de Baja California Sur 
José Isabel Urciaga García, Universidad Autónoma de Baja California Sur 
 
El Seguimiento de Egresados Universitarios, un Indicador para Definir el Perfil de Egreso en las 
Instituciones de Educación Superior en México 
Ma. Hilda Rodales Trujillo, Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo 
Mario Chávez Zamora, Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo 
 
Consultoría de Negocios un Medio de Ayuda e Indicador de Mejora para las Pequeñas y Medianas 
Empresas 
Nora Edith González Navarro, Instituto Tecnológico de Sonora 
María Elvira López Parra, Instituto Tecnológico de Sonora 
Jesus Nereida Aceves López, Instituto Tecnológico de Sonora 
 
Importancia de la Actividad Hotelera en el  Turismo y Procesos de Formación Universitaria 
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Luisa María Herrera Rivas, Universidad de Guayaquil 
Edwin Lucero Espinoza, Universidad de Guayaquil 
 
 
 
Integración y Competitividad de la Industria Automotriz en el Estado de Puebla 
Rufina Georgina Hernández Contreras, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
José Francisco Tenorio Martínez, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Rosa María Medina Hernández, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
 
La Formalización Administrativa de la Pequeña y Mediana Empresa Industrial Alimentaria de Ciudad 
Obregón, Sonora, México 
María Del Carmen Vásquez Torres, Instituto Tecnológico de Sonora 
Teodoro Rafael Wendlandt Amezaga, Instituto Tecnológico de Sonora 
María Elvira López Parra, Instituto Tecnológico de Sonora 
 
El Papel de la Ética en el Desempeño de los Profesionales del Turismo en la Guajira 
Olivia Isabel Rangel Luquez, Universidad de La Guajira 
Marelis Mercedes Alvarado Mejia, Universidad de La Guajira 
Wilmar Sierra Toncel, Universidad de La Guajira 
Angela Nair Ortiz Rojas, Universidad de La Guajira 
 
Evaluación de la Planeación Estratégica de las Pymes en Allende, Nuevo León 
Karla Saraí Basurto Gutiérrez, Universidad de Montemorelos 
Karla Liliana Haro Zea, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Francis Ávila Sierra, Universidad de Montemorelos 
 
La Bolsa de Trabajo Como Ventaja Competitiva 
Clara Patricia Buentello Martínez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Nemecio Lorenzo Valenzuela Salazar, Universidad Autónoma de Coahuila 
Linda Esmeralda Medrano De León, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
La Informalidad en el Estado de Baja California, México a Causa de la Inmigración 
Angélica Lidia Sauceda Parra, Universidad Autónoma de Baja California 
Erika García Meneses, Universidad Autónoma de Baja California 
Luis Obed Padilla Gonzalez, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Desarrollo de una Metodología para Determinar el Potencial del Turismo Rural en Oasis 
Sudcalifornianos de México 
Francisco Isaías Ruíz Ceseña, Universidad Autónoma de Baja California Sur 
 
REVISTA INTERNACIONAL ADMINISTRACION & FINANZAS 
 
Competencias Gerenciales: Estudio Empírico Grandes Empresas en el Sector Industrial de Saltillo, 
México 
David Hernández Barrera, Universidad Autónoma de Coahuila 
María Del Carmen Armenteros Acosta, Universidad Autónoma de Coahuila 
Jesús Alberto Montalvo Morales, Universidad Autónoma de Coahuila 
Yanet Villanueva Armenteros, Universidad Autónoma de Coahuila 
Berenice Del Río Ramírez, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Revelación Voluntaria de Informaciones Sobre Recursos Intangibles de las Empresas Listadas en la 
Bolsa de Valores de Panamá 
Edila Eudemia Herrera Rodríguez, Universidad de Panamá 
 
El Compromiso Organizacional Como Parte del Comportamiento de los Trabajadores de las 
Pequeñas Empresas 
Maricela Carolina Peña Cárdenas, Universidad Autónoma de Coahuila 
Ma. Guadalupe Díaz Díaz, Universidad Autónoma de Coahuila 
Adriana Guadalupe Chávez Macías, Universidad Autónoma de Coahuila 
Cesar Eduardo Sánchez Esparza, Universidad Autónoma de Coahuila 
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Reacción de los Pequeños Negocios Ante la Crisis de la Naturaleza: El Capital Humano en la Relación 
Orientación Estratégica-Desempeño 
Luis Mendoza-Ramírez, Instituto Politécnico Nacional, Oaxaca 
Arcelia Toledo-López, Instituto Politécnico Nacional, Oaxaca 
Patricia Arieta-Melgarejo, Universidad Veracruzana 
 
Restricción de Retorno Mínimo, su Impacto en los Fondos de Pensiones en Chile 2003-2014 
Renato Balbontín Sanhueza, Universidad Andrés Bello 
 
El Liderazgo Femenino en Directivos de Empresas Hidalguenses: Un Análisis Sobre sus Prácticas y 
Circunstancias Asociadas al Puesto 
Tirso Javier Hernández Gracia, Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo 
Ma. Del Rosario García Velázquez, Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo 
Dolores Margarita Navarrete Zorrilla, Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo 
Alejandra Corichi García, Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo 
 
Alianzas Estratégicas: Una Alternativa de Permanencia y  Crecimiento para las Organizaciones de la  
Sociedad Civil 
Ma. Guadalupe Díaz Díaz, Universidad Autónoma de Coahuila 
Adriana Guadalupe Chávez Macías, Universidad Autónoma de Coahuila 
Maricela Carolina Peña Cárdenas, Universidad Autónoma de Coahuila 
Edgar Javier González Garza, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Educación Universitaria y su Impacto en la Intención Emprendedora 
Cristóbal Fernández Robin, Universidad Técnica Federico Santa María 
Katherine Caro Ramos, Universidad Técnica Federico Santa María 
Jorge Cea Valencia, Universidad Técnica Federico Santa María 
Paulina Santander Astorga, Universidad Técnica Federico Santa María 
Diego Yáñez Martínez, Universidad Técnica Federico Santa María 
 
Análisis Comparativo de los  Principales Factores Que Inciden en la Profesionalización de las 
Empresas Familiares del Sector Industrial, Comercial y de Servicios de Tijuana, B.C., México 
María Virginia Flores-Ortíz, Universidad Autónoma de Baja California 
Alfonso Vega-López, Universidad Autónoma de Baja California 
Edgar Armando Chávez Moreno, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Análisis de las Dimensiones del Aprendizaje Organizacional en Empresas de la Región Centro de 
Coahuila 
Nidia Estela Hernández Castro, Universidad Autónoma de Coahuila 
Zóchitl Araiza Garza, Universidad Autónoma de Coahuila 
Víctor Arturo Barboza Álvarez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Edna Isabel De la Garza Martínez, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Tipo de Cambio y Determinantes de las Exportaciones en Periodos de Volatilidad Financiera en la 
Zona del Tratado de Libre Comercio de Norteamérica 
Mario Alberto Lagunes Pérez, Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla 
Héctor Hugo Pérez Villarreal, Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla 
 
Cultura Organizacional y TIC`s en las Organizaciones de Educación Superior 
Gerardo Serafín Vera Muñoz, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
María Antonieta Monserrat Vera Muñoz, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Rafaela Martínez Méndez, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
 
Mercado Integrado Latinoamericano: Un Análisis de Cointegración 
Eduardo Sandoval Alamos, Universidad de Concepción 
Macarena Soto, Universidad de Concepción 
 
Relación Entre los Niveles de Aprendizaje Organizacional 
Edna Isabel De La Garza Martínez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Ma. Zóchitl Araiza Garza, Universidad Autónoma de Coahuila 
Nidia Estela Hernández Castro, Universidad Autónoma de Coahuila 
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Izamar Guadalupe Amador Charles, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
 
 
 
 
 
Análisis del Desarrollo del Aprendizaje en sus Tres Niveles: Individual, Grupal y Organizacional y su 
relación con la Ventaja Competitiva Percibida de la Empresa 
Ma. Zóchitl Araiza Garza, Universidad Autónoma de Coahuila 
Edna Isabel De La Garza Martínez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Nidia Estela Hernández Castro, Universidad Autónoma de Coahuila 
Viridiana Alarcón Sánchez, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Percepción de la Imagen de las Universidades Ante sus Usuarios/Clientes: Universidades  Privadas de 
Puebla, México 
Montserrat Sánchez Espinosa, Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla 
Laura Mayela Ramírez Murillo, Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla 
 
La Subcontratación en la Región Sureste de Coahuila: La Calidad de los Empleos y la Precarización 
Laboral en la Industria Automotriz 
Yolanda Mejía De León, Universidad Autónoma de Coahuila 
Rosalva D. Vásquez Mireles, Universidad Autónoma de Coahuila 
Baltazar Rodríguez Villanueva, Universidad Autónoma de Coahuila 
Jhonatan Omar Martínez Barragan, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Análisis del Comportamiento de Compra para Identificar Compradores Compulsivos en Saltillo, 
Coahuila México 
María De La Luz Rodríguez Garza, Universidad Autónoma de Coahuila 
Juana María Saucedo Soto, Universidad Autónoma de Coahuila 
Alicia Hernández Bonilla, Universidad Autónoma de Coahuila 
Omega C. Gutiérrez Calzoncit, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Diseño de un Portafolio de Inversión a Partir de un Modelo de Programación No Lineal: Caso 
Colombia 2013-2014 
Eduardo Alexander Duque Grisales, Institución Universitaria ESUMER 
John Dairo Ramírez Aristizábal, Institución Universitaria ESUMER 
 
Diseño de un Modelo Que Utiliza la Inteligencia Artificial Como Estrategia Tecnológica para la 
Efectividad Docente 
Laura Cristina Vázquez De Los Santos, Universidad Autónoma de Coahuila 
Jorge Luis Vázquez Lúndez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Juan Jesús Nahuat Arreguín, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Aplicación de Recursos Fuzzy Logic Para la Asociación de Hoteles de un Destino Turístico 
Gerardo Gabriel Alfaro Calderón, Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo 
Víctor Gerardo Alfaro García, Universidad de Barcelona 
Federico González Santoyo, Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo 
 
Un Análisis Econométrico de la Demanda de Turismo en México 
Martha Ofelia Lobo Rodríguez, Universidad Autónoma de Baja California 
Carlos Alberto Flores Sánchez, Universidad Autónoma de Baja California 
Duniesky Feitó Madrigal, Universidad Autónoma de Baja California 
Jorge Quiroz Félix, Universidad Estatal de Sonora 
 
Contribución a la Formación Profesional de Capital Humano a Través de la Tutoría 
Norma Aguilar Morales, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Deneb Elí Magaña Medina, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Candelaria Guzmán Fernández, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Román Alberto Quijano García, Universidad Autónoma de Campeche 
 
Efecto de la Apreciación Cambiaría en la Desindustrialización Mexicana 
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Carlos Alberto Flores Sánchez, Universidad Autónoma de Baja California 
Martha Ofelia Lobo Rodríguez, Universidad Autónoma de Baja California 
Jorge Quiroz Félix, Universidad Estatal de Sonora 
 
 
 
 
 
Intermediación Turística Como Elemento Estratégico en el Proceso de Decisión de Compra en 
Mercados Emergentes 
Lucila Zárraga Cano, Universidad del Caribe 
Ilia Cázares Garrido, Universidad Autónoma de Querétaro 
Enrique Corona Sandoval, Universidad del Caribe 
 
Perspectivas de los Grupos Directivos y de Investigación Sobre la Gestión del Conocimiento: Un 
Estudio de Caso 
Deneb Elí Magaña Medina, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Norma Aguilar Morales, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Román Alberto Quijano García, Universidad Autónoma de Campeche 
Luis Alfredo Argüelles Ma, Universidad Autónoma de Campeche 
 
Estilos de Vida de los Jóvenes en la Ciudad de Cartagena de Indias – Colombia 
Emperatriz Londoño Aldana, Universidad de Cartagena 
María Eugenia Navas Ríos, Universidad de Cartagena 
Jennifer Ortega Oyola, Universidad de Cartagena 
Julian Porras Puerta, Universidad de Cartagena 
 
Estudio Comparativo del Modelo de Liderazgo Nivel 5 Aplicado a la Gestión del Talento Humano en 
la Administración Pública de Tres Municipalidades de Costa Rica 
Edgar Armando Chávez Moreno, Universidad Autónoma de Baja California 
Randall Ramírez Loria, Universidad de Costa Rica 
María Virginia Flores-Ortíz, Universidad Autónoma de Baja California 
Alfonso Vega-López, Universidad Autónoma de Baja California 
  
 

BEST IN SESSION AWARD WINNERS 
 
BEST IN SESSION AWARD WINNERS 
 
BEST IN SESSION (BISA) INTERNET SESSION 
 
Corporate Accounting Malfeasance: An Overview 
Liz Washington Arnold, The Citadel 
Peter Harris, New York Institute of Technology 
Michelle Liu, New York Institute of Technology 
 
Establishing Best Practices for Including Emotional Intelligence in Real Estate Professionals 
Andree Swanson, Ashford University 
Diane Hamilton, Ashford University 
Paula Zobisch, Ashford University 
 
Nigeria, Ghana, and Cameroon: Foreign Direct Investment, Corporate Social Responsibility, and 
Poverty Alleviation 
Efiong Akwaowo, Ashford University 
Andree Swanson, Ashford University 
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Análisis Comparativo del Impacto de la Reforma Fiscal en las Microempresas 
Adriana Guadalupe Chávez Macías, Universidad Autónoma de Coahuila 
Maricela Carolina Peña Cárdenas, Universidad Autónoma de Coahuila 
Ma. Guadalupe Díaz Díaz, Universidad Autónoma de Coahuila 
Andrea Carolina Flores Fuentes, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Factores Motivacionales en un Contexto Universitario: Caso Escuela de Estudios Superiores de 
Jojutla de la Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Selene Viridiana Pérez Ramírez, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Ma. Ventura Rosas Echeverría, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Diana Armida Platas Neri, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Paula Ponce Lázaro, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Roque López Tarángo, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Silvia Cartujano Escobar, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Crisóforo Álvarez Violante, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Ma. Isabel Morales Rangel, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
 
Gestión y Catalogación Sistemática de Videotecas en Dos Unidades Académicas de la UABC 
Andres Sandez Salazar, Universidad Autónoma de Baja California 
Zulema Córdova Ruiz, Universidad Autónoma de Baja California 
Ana Cecilia Bustamante Valenzuela, Universidad Autónoma de Baja California 
Sósima Carrillo, Universidad Autónoma de Baja California 
Santiago Pérez Alcalá, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Factores del Capital Humano Que Determinan la Calidad del Servicio Posventa del Sector Comercio 
en el Área Automotriz de Baja California 
Raúl González Núñez, Universidad Autónoma de Baja California 
Cruz Elda Macías Terán, Universidad Autónoma de Baja California 
Leonel Rosiles López, Universidad Autónoma de Baja California 
Santiago Pérez Alcalá, Universidad Autónoma de Baja California 
 
La Imagen Corporativa Como Valor de Marca 
Claudia Yolanda Armendariz Navarro, Universidad Tecnológica de Chihuahua 
Doraidé Meixueiro Loera, Universidad Tecnológica de Chihuahua 
Guadalupe Márquez Chaparro, Universidad Tecnológica de Chihuahua 
Gloria Guadalupe Polanco Martinez, Instituto Tecnológico de Chihuahua 
 
El Impacto del TILCAN en el Desarrollo de la IMMEX y Capital Humano 
Rosalina Jaime Meuly, Universidad Estatal de Sonora 
María de los Ángeles Monterde Valenzuela, Universidad Estatal de Sonora 
 
Obstáculos  a los Que Se Enfrentan los Asegurados para la Obtención de una  Pensión por Cesantía 
en Edad Avanzada y Vejez, del Seguro Social en México 
Crisóforo Álvarez Violante, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Silvia Cartujano Escobar, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Roque López Tarángo, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Selene Viridiana Pérez Ramírez, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Paula Ponce Lázaro, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Diana Armida Platas Neri, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Ma. Ventura Rosas Echeverría, Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
 
La Informalidad en el Estado de Baja California, México a Causa de la Inmigración 
Angélica Lidia Sauceda Parra, Universidad Autónoma de Baja California 
Erika García Meneses, Universidad Autónoma de Baja California 
Luis Obed Padilla Gonzalez, Universidad Autónoma de Baja California 
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Realidad Socio-ambiental de la Orinoquia: Una Mirada Desde la Aplicación de los Instrumentos de 
Gestión Ambiental en el Ordenamiento Territorial 
Andrea Constanza Padilla Puerta, Universidad Cooperativa de Colombia 
 
Consecuencias Legales y Económicas para el Empresario por Incumplimiento en las Prestaciones de 
Seguridad Social al Trabajador en México 
Leonel Rosiles López, Universidad Autónoma de Baja California 
Cruz Elda Macías Terán, Universidad Autónoma de Baja California 
Santiago Pérez Alcalá, Universidad Autónoma de Baja California 
Julio Cesar León Prieto, Universidad Autónoma de Baja California 
Raúl González Núñez, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Análisis Pymes y la Imagen Corporativa: Factor Estratégico de Ventaja Competitiva en México 
Miriam Marisol Ruiz Ceseña, Universidad Autónoma de Baja California Sur 
Judith Juárez Mancilla, Universidad Autónoma de Baja California Sur 
 
Modelo de Pensamiento Estratégico: El Caso de una Empresa Familiar de Seguros en Mexicali, B.C. 
Zulema Córdova Ruiz, Universidad Autónoma de Baja California 
Sofía Lizzett Reyes Ayala, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Comportamiento Individual y Ventaja Competitiva 
María Guadalupe Barrera García, Universidad Autónoma de Coahuila 
Werner Varela Castro, Universidad Autónoma de Coahuila 
Jerome Paolacci, Universidad Autónoma de Coahuila 
Ramón Heredia Martínez, Universidad Tecnológica de Torreón 
 
Rendrus: Ejemplo de un Red Institucional en México 
Gabriel Héctor Carmona Olmos, Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de Monterrey 
Yesmín Israde Juárez, Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de Monterrey 
 
La Percepción de los Estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas Sobre su 
Competitividad Laboral Como Producto de la Mediación Pedagógica de sus Maestros 
Cruz Elda Macías Terán, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Leonel Rosiles López, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Santiago Pérez Alcalá, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Julio Cesar León Prieto, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
 
El Seguimiento de Egresados Universitarios, un Indicador para Definir el Perfil de Egreso en las 
Instituciones de Educación Superior en México 
Ma. Hilda Rodales Trujillo, Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo 
Mario Chávez Zamora, Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo 
 
Comportamiento de los Ingresos del Mercado Nacional y Extranjero  en la IMMEX de la  Frontera  
Norte de México 
Natalia Guadalupe Romero Vivar, Universidad Estatal de Sonora 
María de los Ángeles Monterde Valenzuela, Universidad Estatal de Sonora 
María Guadalupe Durazo Bringas, Universidad Estatal de Sonora 
Rosalina Jaime Meuly, Universidad Estatal de Sonora 
 
El Ahorro y Control Financiero en Estudiantes del Área Económico-administrativa de la Región Altos 
Sur de Jalisco, México 
Nadia Natasha Reus González, Universidad de Guadalajara 
Tania Reus González, Universidad de Guadalajara 
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Creación del Padrón de Entidades Cooperativas del Estado de Quintana Roo, México 
Rosiluz Ceballos Povedano, Universidad del Caribe 
Miguel Ángel Olivares Urbina, Universidad del Caribe 
Abelardo Castillo Galeana, Universidad del Caribe 
 
Proyectos Estratégicos Prioritarios en Empresas de la Región de Orizaba 
Fernando Aguirre y Hernández, Instituto Tecnológico de Orizaba 
María Cristina Sánchez Romero, Instituto Tecnológico de Orizaba 
Ana Cristina Villarreal Toral, Instituto Tecnológico de Orizaba 
Modesto Raygoza Bello, Instituto Tecnológico de Orizaba 
 
Las Spin off Universitarias: Una Revisión de la Literatura Respecto de su Marco Conceptual y sus 
Características Operativas 
Germán Aníbal Narváez Vásquez, Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de Monterrey 
Javier Chávez Ferreiro, Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de Monterrey 
Atzimba Gonzalez Garcilazo, Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo 
 
Aspectos Culturales, Sociales y Profesionales Como Deducciones Fiscales en México 
Orlando López Campos, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Cruz Elda Macías Terán, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Leonel Rosiles López, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Santiago Pérez Alcalá, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
 
BEST IN SESSION (BISA) ONSITE 
 
Is Finance a Critical Success Factor in the Six Sigma Phenomenon? 
Daniel Boylan, Purdue University 
 
Employee Participation in the Hospitality Sector: A Case Study of Trinidad versus Tobago 
Narendra Ramgulam, Trinidad and Tobago Hospitality and Tourism Institute 
 
The Influence of Emotional Intelligence on Maximizer or Satisficer Decision Making Style 
Brandon William Soltwisch, University of Northern Colorado 
Keiko Krahnke, University of Northern Colorado 
 
La Acreditación en Universidades: Caso Programas Educativos en Ciencias Administrativas 
Oscar Ricardo Osorio Cayetano, Universidad Autónoma de Baja California 
Clementina Enriqueta García Martínez, Universidad Autónoma de Baja California 
José Manuel Valencia-Moreno, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Integración Horizontal en la Cadena de Valor en las Empresas Agrícolas del Valle de San Quintín, 
B.C., México 
Alma Lourdes Camacho García, Universidad Autónoma de Baja California 
Luis Alberto Morales Zamorano, Universidad Autónoma de Baja California 
Karina Gámez Gámez, Universidad Autónoma de Baja California 
Lizzette Velasco Aulcy, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Percepción de los Emprendedores Frente a la Inclusión de la Imagen Corporativa en los Planes de 
Negocios: Caso la Guajira 
Erick Johan Sierra Ortiz, Universidad de La Guajira 
Wilmar Sierra Toncel, Universidad de La Guajira 
Angela Nair Ortiz Rojas, Universidad de La Guajira 
Karen Nahyr Sierra Ortiz, Universidad Politécnica de Valencia 
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Diagnóstico para Que los Productores de Papaya del Estado de Colima Exporten Competitivamente 
Noé López Alvarado, Universidad de Colima 
Germán Israel Silva Aguilar, Universidad de Colima 
Aurelio Déniz Guizar, Universidad de Colima 
Manuel Rubio Maldonado, Universidad de Colima 
 
Responsabilidad Social Empresarial y los Profesionales de las Ciencias Económico - Administrativas 
María Antonieta Monserrat Vera Muñoz, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Rafaela Martínez Méndez, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Gerardo Serafín Vera Muñoz, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Anaid Tlachi Cuautle, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
 
Consultoría de Negocios un Medio de Ayuda e Indicador de Mejora para las Pequeñas y Medianas 
Empresas 
Nora Edith González Navarro, Instituto Tecnológico de Sonora 
María Elvira López Parra, Instituto Tecnológico de Sonora 
Jesus Nereida Aceves López, Instituto Tecnológico de Sonora 
 
Effect of Cash Dividend Change Announcement on Share Price Returns for Listed Companies in 
Nairobi Securities Exchange 
Freshia Mugo-Waweru, Strathmore University 
Pauline Otieno, Strathmore University 
 
Inteligencia Ética y Competencias Tecnológicas en los Aprendices: Dualidad de  Capacidades 
Formativas en el Proceso de Enseñanza Aprendizaje 
Esmerlis Camargo Torres, Universidad de la Guajira 
Marieth Orcasitas Peñaloza, Servicio Nacional de Aprendizaje 
Linda Tromp Villareal, Servicio Nacional de Aprendizaje 
 
 
Educación Universitaria y su Impacto en la Intención Emprendedora 
Cristóbal Fernández Robin, Universidad Técnica Federico Santa María 
Katherine Caro Ramos, Universidad Técnica Federico Santa María 
Jorge Cea Valencia, Universidad Técnica Federico Santa María 
Paulina Santander Astorga, Universidad Técnica Federico Santa María 
Diego Yáñez Martínez, Universidad Técnica Federico Santa María 
 
Las Nuevas Capacidades Tecnológicas de los Contadores Públicos en México 
José Manuel Valencia-Moreno, Universidad Autónoma de Baja California 
María Del Mar Obregón Angulo, Universidad Autónoma de Baja California 
Clementina Enriqueta García Martínez, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Políticas de Investigación y Fomento a la Innovación de las Universidades Públicas del 
Departamento de la Guajira 
Edilberto Santos Moreno, Universidad de La Guajira 
Lorena Esther Gomez Bermudez, Universidad de La Guajira 
Martha Josefina Castrillón Rois, Universidad de La Guajira 
 
Transmisión de Conocimientos en Empresas con Profuso Empleo de Mano de Obra un Análisis 
Comparativo 
María Antonieta Monserrat Vera Muñoz, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Gerardo Serafín Vera Muñoz, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Rafaela Martínez Méndez, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Anahí Flores Tapia, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
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Factores Determinantes de las Prácticas de Recursos Humanos de Alto Rendimiento y la Evaluación 
del Desempeño 
Gloria Virginia Santamaria Vicarte, Universidad Veracruzana 
Pedro Ortín Ángel, Universidad Autónoma de Barcelona 
 
Análisis de Panel con Efectos Fijos de la Relación Entre la Inversión  Extranjera Directa y el 
Crecimiento Económico en América Latina 
Erika Ximena Miranda Morales, Universidad Industrial de Santander 
Carlos Enrique Vecino Arenas, Universidad Industrial de Santander 
 
Impacto de las Reformas Estructurales en la Gestión del Nuevo Pensamiento Empresarial en México 
Rubi Del Rosario Vargas Hernández, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Luis Alejandro Louvier Hernández, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
 
Do Remittances Promote Economic Growth and Reduce Poverty? Evidence from Latin American 
Countries 
E. M. Ekanayake, Bethune-Cookman University 
 
Gerencia Estratégica de Mercadeo Como Herramienta de Productividad en las Empresas 
Recicladoras del Plástico en el Departamento de la Guajira- Colombia 
Víctor José Iguaran Manjarres, Universidad de La Guajira 
Ledis Esther Campo Rivadeneira, Universidad de La Guajira 
Belkis Xiomara Vanegas Sprockel, Universidad de La Guajira 
 
Estilos de Vida de los Jóvenes en la Ciudad de Cartagena de Indias – Colombia 
Emperatriz Londoño Aldana, Universidad de Cartagena 
María Eugenia Navas Ríos, Universidad de Cartagena 
Jennifer Ortega Oyola, Universidad de Cartagena 
Julian Porras Puerta, Universidad de Cartagena 
 
Uso de los Sistemas de Información en las PYMEs del Sector Sur de Monclova 
Rocío Del Carmen Mendoza Riojas, Instituto Tecnológico Superior de Monclova 
Edith Margoth Meléndez López, Instituto Tecnológico Superior de Monclova 
Mauro Zamarrón Villareal, Instituto Tecnológico Superior de Monclova 
Ewing Espinoza Valdés, Instituto Tecnológico Superior de Monclova 
 
 
Propuesta de Modelo de Negocio Base para las Empresas de Biotecnología en México 
Sergio Castro Aranda, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Graciela Guerra Rivas, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
Virginia Guadalupe López Torres, Universidad Autónoma del Estado de Baja California 
 
Factores Organizacionales Que Inciden en  la Calidad de los Servicios Públicos de la Guajira, 
Colombia 
Darcy Luz Mendoza Fernandez, Universidad de La Guajira 
Edwin Salas Solano, Universidad de La Guajira 
Laura Rodelo Ortiz, Universidad de La Guajira 
 
Modelos de Innovación en las Organizaciones: Reflexiones Teóricas y Estudios Empíricos 
María Elvira López Parra, Instituto Tecnológico de Sonora 
Nora Edith González Navarro, Instituto Tecnológico de Sonora 
María Del Carmen Vásquez Torres, Instituto Tecnológico de Sonora 
 
Estimación de la Relación Rentabilidad-Riesgo en el Mercado Accionario Internacional 
Daniel Botero Guzmán, Universidad Industrial de Santander 
Carlos Enrique Vecino Arenas, Universidad Industrial de Santander 
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Integración y Competitividad de la Industria Automotriz en el Estado de Puebla 
Rufina Georgina Hernández Contreras, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
José Francisco Tenorio Martínez, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Rosa María Medina Hernández, Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
 
Gestión del Recurso Humano en Hoteles de Puebla (México) y Bogotá (Colombia): Un Análisis 
Comparativo a Partir de MIGSA 
Nelson Orlando Alarcón Villamil, Fundación Universitaria los Libertadores 
Jenny Paola Danna Buitrago, Fundación Universitaria los Libertadores 
Melva Inés Gómez Caicedo, Fundación Universitaria los Libertadores 
 
Permanence Elements in the Ecotourism of Indigenous Communities of Mexico 
Rosa María Velázquez-Sánchez, Universidad Autónoma Benito Juarez de Oaxaca 
Jesús Gómez-Velázquez, Universidad Autónoma Benito Juarez de Oaxaca 
Elizabeth Robles Maldonado, Universidad de Puerto Rico 
Abel Antonio Morales Santiago, Universidad Autónoma Benito Juarez de Oaxaca 
 
Situación Estratégica Actual en la Comercialización de las Artesanías Wayuu del Departamento de 
la Guajira en los Mercados Local, Nacional, e Internacional 
Víctor José Iguaran Manjarres, Universidad de La Guajira 
Ledis Esther Campo Rivadeneira, Universidad de La Guajira 
Belkis Xiomara Vanegas Sprockel, Universidad de La Guajira 
 
Motivaciones de Intercambio en Estudiantes Universitarios 
Cristóbal Fernández Robin, Universidad Técnica Federico Santa María 
María Victoria Carreño Chavarría, Universidad Técnica Federico Santa María 
Jorge Cea Valencia, Universidad Técnica Federico Santa María 
Paulina Santander Astorga, Universidad Técnica Federico Santa María 
Diego Yáñez Martínez, Universidad Técnica Federico Santa María 
 
El Liderazgo a Partir del Proceso de la Sucesión en la Empresa Familiar 
Yolanda Saldaña Contreras, Universidad Autónoma de Coahuila 
Fernando Miguel Ruíz Díaz, Universidad Autónoma de Coahuila 
Laura Leticia Gaona Tamez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Daniela Guadalupe Jacobo Martínez, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Las Empresas de Bienes Raíces Como Nicho de Negocio en Ensenada, Baja California, México 
Guadalupe Espinoza Guerrero, Universidad Autónoma de Baja California 
María de Lourdes Solís Tirado, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Gestión Tecnológica: Factor Estratégico en la Automatización de la Información Financiera en las 
Pequeñas y Medianas Empresas 
Esmerlis Camargo Torres, Universidad de La Guajira 
Martha Josefina Castrillón Rois, Universidad de La Guajira 
Gelvis Melo Freile, Universidad de La Guajira 
 
Diseño de un Portafolio de Inversión a Partir de un Modelo de Programación No Lineal: Caso 
Colombia 2013-2014 
Eduardo Alexander Duque Grisales, Institución Universitaria ESUMER 
John Dairo Ramírez Aristizábal, Institución Universitaria ESUMER 
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Uso de la Señalización Digital Como Apoyo a una Comunidad Universitaria 
José Manuel Valencia-Moreno, Universidad Autónoma de Baja California 
Javier Fermín Padilla Sánchez, Universidad Autónoma de Baja California 
Rodolfo Alan Martínez Rodríguez, Universidad Autónoma de Baja California 
Oscar Ricardo Osorio Cayetano, Universidad Autónoma de Baja California 
Sergio Ramsés Razo Pelatos, Universidad Autónoma de Baja California 
 
El Papel de la Ética en el Desempeño de los Profesionales del Turismo en la Guajira 
Olivia Isabel Rangel Luquez, Universidad de La Guajira 
Marelis Mercedes Alvarado Mejia, Universidad de La Guajira 
Wilmar Sierra Toncel, Universidad de La Guajira 
Angela Nair Ortiz Rojas, Universidad de La Guajira 
 
Metaphors Are Not Just an Academic Construction; Metaphors Impact Daily Decisions by Managers 
and Leaders 
Richard Weaver, National University 
 
Estudio de Mercado para Determinar la Factibilidad de Implementar una Escuela para la Enseñanza 
del Idioma Inglés en Villahermosa, Tabasco 
Rosario Cruz Solís, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Juan Carlos Mandujano Contreras, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
María Fernanda Ramos Alegría, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Concepción Reyes De La Cruz, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
 
Imagen Corporativa Reto de las Pymes del Valle de San Quintín, B.C.  Para Participar y Competir en  
el Comercio Electrónico 
Lorena Álvarez Flores, Universidad Autónoma de Baja California 
Lizzette Velasco Aulcy, Universidad Autónoma de Baja California 
Karina Gámez Gámez, Universidad Autónoma de Baja California 
Alma Lourdes Camacho García, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Análisis de la Calidad del Servicio en el Sector Hotelero de Riohacha la Guajira 
Wilmar Sierra Toncel, Universidad de La Guajira 
Angela Nair Ortiz Rojas, Universidad de La Guajira 
Karen Nahyr Sierra Ortiz, Universidad Politécnica de Valencia 
Erick Johan Sierra Ortiz, Universidad de La Guajira 
 
La Enseñanza del Emprendimiento y el Desarrollo por Competencias 
Julio Cesar Hernandez Amador, Universidad Veracruzana 
 
Diagnóstico de Satisfacción de los Usuarios del Departamento de Servicios Escolares de la Escuela 
Superior de Agricultura del Valle del Fuerte 
Diana Carolina Pérez Sierra, Universidad Autónoma de Baja California 
María Concepción Ramírez Barón, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Estrategias de Gestión Social Integral del Plan de Gobierno  del Municipio de Riohacha - la Guajira- 
Colombia 
Belkis Xiomara Vanegas Sprockel, Universidad de La Guajira 
Víctor José Iguaran Manjarres, Universidad de La Guajira 
Ledis Esther Campo Rivadeneira, Universidad de La Guajira 
 
Fuentes de Financiación Empleadas por Empresas Colombianas para Invertir en Actividades de 
Innovación: Identificación y Análisis 
Bernardo Barona-Zuluaga, Universidad del Valle 
Jorge Alberto Rivera-Godoy, Universidad del Valle 
Carlos Iván Aguilera-Cifuentes, Universidad del Valle 
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Los Cambios en la Alternancia: Análisis del Gasto Publico en Tabasco (2007-2012 Vs 2013-2015) 
Armando Mayo Castro, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Beatriz Pérez Sánchez, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Andrés Guzmán Sala, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Jesús Alberto Morales Méndez, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
 
El Capital Humano en América Latina: Un Análisis Empírico Comparado, en los Hechos de 
Productividad 
Iván Andrés Ordóñez-Castaño, Universidad Cooperativa de Colombia 
Darío Jesús Quiroga-Parra, Universidad Cooperativa de Colombia 
Jhon Felipe Ramírez, Fundación Universitaria de Popayán 
 
Art for IRS’ Sake: Hobby Loss Rules and Artistic Endeavors 
Deborah Kleiner, St. Johns University 
Maria Pirrone, St. Johns University 
 
Yuke: Alimento Alternativo para Cerdos a Base de Yuca: Determinando su Rentabilidad y Viabilidad 
Económica 
José Manuel Méndez López, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Leticia Rodríguez Ocaña, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Juan Carlos Mandujano Contreras, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Concepción Reyes De La Cruz, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
Herminia Banda Yzeta, Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 
 
Hábitos de Estudio en Egresados de Administración de la Universidad Autónoma de Chiapas 
Juan Carlos Román Fuentes, Universidad Autónoma de Chiapas 
Heleodoro Sotelo Sánchez, Universidad de Occidente 
Dora Del Carmen Aguilar Domínguez, Universidad Autónoma de Chiapas 
 
Influencia del Liderazgo en el Logro de Objetivos de la Industria Restaurantera del Valle de San 
Quintín 
Karina Gámez Gámez, Universidad Autónoma de Baja California 
Lorena Álvarez Flores, Universidad Autónoma de Baja California 
Alma Lourdes Camacho García, Universidad Autónoma de Baja California 
 
Ineficientes Políticas Públicas Atentan Contra la Supervivencia de las Mipymes 
Jesús David Perdomo Jacanamejoy, Universidad Nacional de Colombia 
Alexandra Eugenia Arellano Guerrero, Universidad Nacional de Colombia 
 
Gestión Social de la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas de la Universidad de la Guajira - 
Colombia 
Ledis Esther Campo Rivadeneira, Universidad de La Guajira 
Belkis Xiomara Vanegas Sprockel, Universidad de La Guajira 
Víctor José Iguaran Manjarres, Universidad de La Guajira 
 
Caracterización de las Políticas Ambientales Implementadas por las Empresas Colombianas en 
Concordancia con su Objeto Social 
Mario Heimer Flórez Guzmán, Universidad Cooperativa de Colombia 
María Fanny Castro Arbeláez, Universidad Libre de Cali 
Alvaro Pío Guerrero Balcázar, Universidad Cooperativa de Colombia 
Yeferson Tovar Mejía, Universidad Cooperativa de Colombia 
Erika Daniela Arbeláez Hernández, Universidad Cooperativa de Colombia 
Lorna Dayana Triana González, Universidad Cooperativa de Colombia 
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Identificación de Alternativas Productivas en Zonas de Conflicto: Caso Bajo Putumayo (Colombia) 
Alvaro Velasco Blanco, Universidad de San Buenaventura - Cali 
 
Desórdenes Musculo-esqueléticos en Funcionarios Administrativos Usuarios de Video Terminales 
Noralbis Cardeño Portela, Universidad de La Guajira 
Wendy Ramirez Cardeño, Universidad de La Guajira 
Edwin José Cardeño Portela, Universidad de La Guajira 
 
Going Viral: Portfolio Performance of Social Media Stocks 
Heather Knewtson, Michigan Technological University 
Wan-Jiun Paul Chiou, Northeastern University 
John Nofsinger, University of Alaska Anchorage 
 
Propuesta de Programa de Actividades Turísticas Recreativas para Niños y Jóvenes con Síndrome de 
Down en Manzanillo, Colima 
María Adelaida Silvestre Campos, Universidad de Colima 
Adriana Del Carmen Bautista Hernández, Universidad de Colima 
Nuchnudee Chaisatit, Universidad de Colima 
Jesús Otoniel Sosa Rodríguez, Universidad de Colima 
 
 
Propuesta de Programa de Actividades Turísticas Recreativas para Niños y Jóvenes con Síndrome de 
Down en Manzanillo, Colima 
María Adelaida Silvestre Campos, Universidad de Colima 
Adriana Del Carmen Bautista Hernández, Universidad de Colima 
Nuchnudee Chaisatit, Universidad de Colima 
Jesús Otoniel Sosa Rodríguez, Universidad de Colima 
 
nserción Laboral de Estudiantes de Administración de la Universidad Autónoma de Chiapas 
Juan Carlos Román Fuentes, Universidad Autónoma de Chiapas 
Ángel Esteban Gordillo Martínez, Universidad Autónoma de Chiapas 
Rafael Timoteo Franco Gurría, Universidad Autónoma de Chiapas 
 
mplementación de la Factura Electrónica en MIPyMES del Sector Comercio y Servicios: Una 
Disrupción 
Verónica De León Estavillo, Universidad Autónoma de Coahuila & Universidad Popular Autónoma del 
Estado de Puebla 
Marco Tulio Cerón López, Instituto Universitario de Tecnologías y Humanidades & Universidad Autónoma 
del Estado de Puebla 
Francisco Javier León Moreno, Universidad de Sonora & Universidad Popular Autonoma del Estado de 
Puebla 
 
El Conocimiento Como Estrategia Gerencial de Competitividad  para las Microempresas en Colombia 
Mario Heimer Flórez Guzmán, Universidad Cooperativa de Colombia 
Cesar Augusto Perdomo Guerrero, Universidad Sur Colombiana 
 
Análisis y  Modelado  de los Costó por Carrera para las Universidades Públicas del Ecuador y su 
Aplicación en los Estados Financieros (Caso Universidad Estatal de Milagro) 
Jazmín Elsa Sánchez Astudillo, Universidad Estatal de Milagro 
David Richard Pincay Sancán, Universidad Estatal de Milagro 
 
 
Caracterización del Sistema de Transporte Público Terrestre Binacional Fronterizo Colombia y 
Venezuela 
Noralbis Cardeño Portela, Universidad de La Guajira 
Edwin José Cardeño Portela, Universidad de La Guajira 
Edgar Enrique Bonilla Blanchar, Universidad de La Guajira 
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Exploring the Viability of a Peer-to-peer Loan Market for College Students and the Underbanked 
Lynda S. Livingston, University of Puget Sound & Four Horsemen Investments 
Samantha A. Anders, Four Horsemen Investments 
Hiroki Tokuyama, Four Horsemen Investments 
 
 

Incidencia Que Tiene la Responsabilidad Social y Ambiental, y el Marketing en el Rendimiento 
Financiero de las Empresas 
Mario Heimer Flórez Guzmán, Universidad Cooperativa de Colombia 
José Obdulio Curvelo Hassán, Universidad Cooperativa de Colombia 
Rodrigo Plazas Estepas, Corporación Universitaria Republicana 
Max Kenneth Flórez Guzmán, Universidad de Ibague 
Leibniz Huxlay Flórez Guzmán, Universidad Cooperativa de Colombia 
 
 
Análisis del Uso y Dependencia del Teléfono Celular en los Alumnos de la Facultad de Administración 
y Contaduría de la UA de C. 
Lilia Alanis Gómez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Verónica Villarreal Sánchez, Universidad Autónoma de Coahuila 
Flora Nava Cruz, Universidad Autónoma de Coahuila 
 
Estado de la Innovación en las Pequeñas y  Micro Empresas del Sector del Calzado en la Ciudad de 
Cali - Colombia 
Alvaro Velasco Blanco, Universidad de San Buenaventura - Cali 
Claudia Marcela Sanz Ramírez, Universidad de San Buenaventura - Cali 
 
La Inversión Extranjera Directa y la Generación de Empleo en el Estado de Morelos (Estudio 
Prospectivo) 
Luis Eduardo Ménez Bahena, Universidad Politécnica del Estado de Morelos 
 
Hechos de Productividad Desde la Innovación: Un Análisis Empírico en América Latina 
Darío Jesús Quiroga-Parra, Universidad Cooperativa de Colombia 
Joan Torrent Sellens, Universidad Oberta de Catalunya 
 
The Overview of Technology Financing Based on Credit Scoring 
So Young Sohn, Yonsei University 
 
Impacto de Experiencias Traumáticas  Sobre el Desarrollo Cognitivo, Emocional y Familiar en Niños 
y Adolescentes Víctimas de Violencia  en el Municipio de Riohacha - Colombia 
Marlyn Dayana Martinez Manotas, Universidad de La Guajira 
Marlenis Ucrós Brito, Universidad de La Guajira 
 
 
Restricción de Retorno Mínimo, su Impacto en los Fondos de Pensiones en Chile 2003-2014 
Renato Balbontín Sanhueza, Universidad Andrés Bello 
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Martínez-Flores, José Luís ........................ 41 
Mata Zamores, Silvia .............................. 27 
May Hernández, Francisco José .................. 62 
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Universities, Institutions and Firms Represented 
 
AIST 
Ashford University 
Ateneo de Manila University 
Barton College 
Benemérita Universidad Autónoma de Puebla 
Bethune-Cookman University 
Birchtree Global, LLC 
California State University, East Bay 
Centro Universitario Continental 
Centro Universitario UAEM Amecameca Universidad Autónoma del Estado de México 
Corporación Universitaria Remington 
Corporación Universitaria Republicana 
Embry-Riddle Aeronautical University 
Escuela Nacional de Estudios Superiores Unidad León 
Florida International University 
Four Horsemen Investments 
Fundación Universitaria Católica Lumen Gentium 
Fundación Universitaria de Popayán 
Fundación Universitaria los Libertadores 
Fundación Universitaria María Cano 
Fundación Universitaria Tecnológico Comfenalco 
GHD CPAs and Advisors 
Griffith University 
HEC Montreal 
Indiana State University 
Institución Universitaria ESUMER 
Instituto Politécnico Nacional 
Instituto Politécnico Nacional, Oaxaca 
Instituto Tecnológico de Cd. Cuauhtémoc 
Instituto Tecnológico de Celaya 
Instituto Tecnológico de Chihuahua 
Instituto Tecnológico de Ciudad Juárez 
Instituto Tecnológico de Orizaba 
Instituto Tecnológico de Sonora 
Instituto Tecnológico Superior de Monclova 
Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de Monterrey 
Instituto Universitario de Tecnologías y Humanidades 
Iona College 
King Saud University 
Livingstone College 
Marshall University 
McMaster University 
Methodist University 
Michigan Technological University 
Mount Saint Vincent University 
National University 
New York Institute of Technology 
New York University 
Northeastern University 
Pace University 
Purdue University 
Qassim University 
Rollins College 
San Pablo Colleges 
Savannah State University 
Servicio Nacional de Aprendizaje 
Strathmore University 
Suny Cortland 
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Suny Polytechnic Institute 
Texas A&M International University 
The Center for Academic Studies 
The Citadel 
Tirana University 
Trinidad and Tobago Hospitality and Tourism Institute 
Turku University of Applied Sciences 
Universidad de Colima 
Universidad Andrés Bello 
Universidad Autónoma Benito Juarez de Oaxaca 
Universidad Autónoma de Aguascalientes 
Universidad Autónoma de Baja California 
Universidad Autónoma de Baja California Sur 
Universidad Autónoma de Barcelona 
Universidad Autónoma de Campeche 
Universidad Autónoma de Chiapas 
Universidad Autónoma de Ciudad Juárez 
Universidad Autónoma de Coahuila 
Universidad Autónoma de Durango 
Universidad Autónoma de Nuevo León 
Universidad Autónoma de Occidente 
Universidad Autónoma de Querétaro 
Universidad Autónoma de Zacatecas 
Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo 
Universidad Autónoma del Estado de México 
Universidad Autónoma del Estado de Morelos 
Universidad Autónoma del Estado de Puebla 
Universidad Cooperativa de Colombia 
Universidad de Barcelona 
Universidad de Cartagena 
Universidad de Celaya 
Universidad de Colima 
Universidad de Concepción 
Universidad de Costa Rica 
Universidad de Guadalajara 
Universidad de Guadalajara 
Universidad de Guayaquil 
Universidad de La Guajira 
Universidad de Ibague 
Universidad de Montemorelos 
Universidad de Occidente 
Universidad de Panamá 
Universidad de Puerto Rico 
Universidad de San Buenaventura - Cali 
Universidad de San Buenaventura, Bogotá 
Universidad De Santander 
Universidad de Sonora 
Universidad del Caribe 
Universidad del Este 
Universidad del Tolima 
Universidad del Turabo 
Universidad del Valle 
Universidad EAFIT 
Universidad Estatal de Milagro 
Universidad Estatal de Sonora 
Universidad Francisco de Paula Santander Ocaña 
Universidad Iberoamericana Torreón 
Universidad Industrial de Santander 
Universidad Interamericana de Puerto Rico 
Universidad Intercultural Maya de Quintana Roo 
Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 

Global Conference on Business and Finance♦ San Jose, Costa Rica ♦ May 26-29, 2015 101 
 



GLOBAL CONFERENCE ON BUSINESS AND FINANCE (GCBF) PROGRAM 2015 

 
 
Universidad La Gran Colombia 
Universidad Libre de Cali 
Universidad Michoacana de San Nicolás de Hidalgo 
Universidad Nacional Autónoma de México 
Universidad Nacional de Colombia 
Universidad Oberta de Catalunya 
Universidad Politécnica de Valencia 
Universidad Politécnica del Estado de Morelos 
Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla 
Universidad Rovira I Virgili 
Universidad Sur Colombiana 
Universidad Técnica Federico Santa María 
Universidad Tecnológica de Calvillo 
Universidad Tecnológica de Chihuahua 
Universidad Tecnológica de la Mixteca 
Universidad Tecnológica de San Juan del Rio 
Universidad Tecnológica de Torreón 
Universidad Tecnológica Nacional Argentina 
Universidad Tecnológica Regional del Sur, Tekax 
Universidad UNINI de Puerto Rico 
Universidad Veracruzana 
Université de Moncton 
Université Du Québec À Montréal 
University of Alaska Anchorage 
University of Hawaii-Hilo 
University of Houston 
University of Louisville 
University of Northern Colorado 
University of Phoenix 
University of Puget Sound & Four Horsemen Investments 
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Finance Research ISSN 1931-0269
The International Journal of Business and Finance 
Research (IJBFR) publishes high-quality articles in all 
areas of finance, accounting and economics. Theoretical, 
empirical and applied manuscripts are welcome for 
publication consideration. 

All papers submitted to the Journal are blind reviewed. The 
IJBFR is listed  in Cabell’s, Ulrich’s Periodicals Directory 
and The American Economic Association’s Econlit, e-JEL 
and JEL on CD. The Journal is distributed  in print and 
through EBSCOHost, ProQuest ABI/Inform , SSRN and 
RePEc.
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Global Journal of Business Research 
ISSN 1931-0277
The Global Journal of Business Research (GJBR) publishes 
high-quality articles in all areas of business. Theoretical, 
empirical and applied manuscripts are welcome for 
publication consideration. 

All papers submitted to the Journal are double-blind 
reviewed. The GJBR is listed in Cabell’s, The American 
Economic Association’s Econlit, e-JEL and JEL on 
CD, and Ulrich’s Periodicals Directory. The Journal is 
distributed  in print and through EBSCOHost, ProQuest 
ABI/Inform, SSRN and RePEc.

International Journal of Management and 
Marketing Research ISSN 1933-3153
The International Journal of Management and Marketing 
Research (IJMMR) publishes high-quality articles in 
all areas of management and marketing. Theoretical, 
empirical and applied manuscripts are welcome for 
publication consideration.

All papers submitted to the Journal are blind reviewed. 
The IJMMR is listed in Cabell’s and Ulrich’s Periodicals 
Directory. The Journal is distributed  in print and through  
EBSCOHost, ProQuest ABI/Inform, SSRN and RePEc.

Revista Internacional Administración y 
Finanzas ISSN 1933-608X  
Revista Internacional Administracion y Finanzas (RIAF), 
a Spanish language Journal, publishes high-quality articles 
in all areas of business. Theoretical, empirical and applied 
manuscripts are welcome for publication consideration. 

All papers submitted to the Journal are double-blind 
reviewed. RIAF is listed in The American Economic 
Association’s Econlit, e-JEL and JEL on CD, and Ulrich’s 
Periodicals Directory. The Journal is distributed  in print, 
and through EBSCOHost, ProQuest ABI/Inform, SSRN 
and RePEC.

PUBLICATION OPPORTUNITIES



 Review of Business & Finance Studies 
Review of Business & Finance Studies (ISSN: 2150-
3338 print and 2156-8081 online) publishes high-quality 
studies in all areas of business, finance and related 
fields.  Empirical, and theoretical papers as well as case 
studies are welcome. Cases can be based on real-world or 
hypothetical situations.  

All papers submitted to the Journal are blind reviewed.  
The Journal is listed in Cabell’s, Ulrich’s Periodicals 
Directory The Journal is distributed in print and through 
EBSCOHost, ProQuest ABI/Inform, SSRN and RePEc.
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Accounting and Taxation (AT)

Accounting and Taxation (AT)  publishes high-quality 
articles in all areas of accounting, auditing, taxation 
and related areas. Theoretical, empirical and applied 
manuscripts are welcome for publication consideration.

All papers submitted to the Journal are blind reviewed.  AT 
is listed in Cabell’s and Ulrich’s Periodicals Directory. The 
Journal is distributed in print and through EBSCOHost, 
ProQuest ABI/Inform, SSRN and RePEc.

Business Education and Acreditation (BEA)
Business Education & Accreditation publishes high-quality 
articles in all areas of business education, curriculum, 
educational methods, educational administration, advances 
in educational technology and accreditation. Theoretical, 
empirical and applied manuscripts are welcome for 
publication consideration. 

All papers submitted to the Journal are blind reviewed. 
BEA is is listed in Cabell’s and Ulrich’s Periodicals 
Directory. The Journal is distributed in print and through 
EBSCOHost, ProQuest ABI/Inform, SSRN and RePEc.

PUBLICATION OPPORTUNITIES

GLOBAL de NEGOCIOS
EVISTAR

Revista Global de Negocios

Revista Global de Negocis (RGN), a Spanish language 
Journal, publishes high-quality articles in all areas of 
business. Theoretical, empirical and applied manuscripts 
are welcome for publication consideration. 

All papers submitted to the Journal are blind reviewed. 
RGN is distributed  in print, through  EBSCOHost, 
ProQuest ABI/Inform,SSRN and RePEc.
RGN will be submitted to Ulrich’s Periodicals Directory, 
colciencia, etc. The Journal is distributed  in print and 
through  EBSCOHost, ProQuest ABI/Inform, SSRN and 
RePEc.
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